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Prerrequisitos

Departamento

Tecnoloxias da Informacion e as Comunicacions

Coordinacion

Pan Bermudez, Carlos Alberto

Correo electrénico

alberto.pan@udc.es

Profesorado

Pan Bermudez, Carlos Alberto

Correo electrénico

alberto.pan@udc.es

Web

Descricion xeral

Introduccion a las principales tecnologias utilizadas en las aplicaciones de Comercio electronico en Internet, tanto en las B2C

(de empresa a usuario final) como en las B2B (de empresa a empresa).

Competencias da titulacion

Codigo

Competencias da titulacion

Resultados da aprendizaxe

Competencias de materia (Resultados de aprendizaxe)

Competencias da

titulacién

Contidos

Temas

Subtemas

Tema 1: Introduccién

Introduccién al Comercio Electrénico

Tema 2: Aspectos de mercado en el Comercio Electronico

Breve introduccion a los aspectos de mercado y difusion del comercio electrénico en

la actualidad

Tema 3: Tecnologias base para el comercio electrénico

Tema 3.1: Criptografia y firma digital

Tema 3.2: Dispositivos resistentes a manipulaciones

Tema 3.3. Protocolos seguros de comunicaciones

Tema 4: Medios de pago electrénico

Tema 4.1: Sistemas de tarjetas de crédito en Internet

Tema 4.2: Sistemas de pago con movil

Tema 4.3: Sistemas de monedero electrénico

Tema 5: Tecnologias de Comercio Electrénico B2C

Tema 5.1: Técnicas de apoyo a la compra: recomendaciones automaticas, evaluacion

de opiniones, Agentes personales

Tema 5.2: Software de Tiendas Electronicas

Tema 6: Tecnologias de Comercio Electrénico B2B

Tema 6.1: Integracion de Aplicaciones en B2B

Tema 6.2: Software B2B: Subastas electrénicas y estandares para comercio

electrénico B2B

Tema 7: Otros aspectos del Comercio electrénico

Tema 6.1: Impacto en la estructura de las organizaciones

Tema 6.2: Aspectos legales

Planificacion

Metodoloxias / probas

Horas presenciais Horas non Horas totais

presenciais /

traballo auténomo

Sesién maxistral 25 43.75 68.75
Traballos tutelados 15 11.25 26.25
Atencién personalizada 5 0 5
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*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de caracter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

Metodoloxias

Metodoloxias

Descricion

Sesién maxistral

Clases tedricas para explicar el temario de la asignatura

Traballos tutelados

Los alumnos realizaran (divididos en grupos), un trabajo de investigacién tedrico-practico relacionado con los contenidos de la
asignatura. El tema podra ser propuesto por los alumnos o escogido entre los propuestos por el profesor.

Atencion personalizada

Metodoloxias

Descricion

Traballos tutelados

Para su realizacion es importante consultar con el profesor los avances que se vayan realizando para asegurar la calidad del
resultado final. El seguimiento se realizara fundamentalmente en clase de practicas y en las horas de tutoria del profesor.

Avaliacion
Metodoloxias Descricion Cualificacion
Sesion maxistral Se realizard un examen tipo test sobre los contenidos tedricos presentados en las horas de teoria. 50
Traballos tutelados El trabajo sera evaluado por el profesor. 50
Outros

Observacions avaliacién

Fontes de informacion

Bibliografia basica

- Gary Schneider (2006). Electronic Commerce. Course Technology 72 edicion

Bibliografia complementaria | - (). ECommerceTimes. www.ecommercetimes.com

- Efraim Turban, Dave King, Jae Kyu Lee, Dennis Viehland (2006). Electronic Commerce: A Managerial Perspective.
Prentice-Hall, 42 Edicién

- (). Practical ECommerce. www.practicalecommerce.com

Recomendacions

Materias que se recomenda ter cursado previamente

Materias que se recomenda cursar simultaneamente

Materias que continGan o temario

Observacions

(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento é publico e non se pode modificar,

salvo casos excepcionais baixo a revision do érgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias
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