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Descricion xeral

Todo sistema informatico debe ser evaluado antes de poder ser implantado en el entorno habitual de utilizacién. La

evaluacion de un sistema conlleva una serie de fases (verificacion, validacion, analisis de usabilidad y utilidad) que,

habitualmente, se consideraban que eran radicalmente diferentes para el software convencional y para los sistemas basados

en técnicas de inteligencia artificial. Sin embargo, las diferencias entre los dos tipos de software no deben evitar el desarrollo

de un marco de trabajo general para la evaluacion. El presente curso se centra en las fases de validacion y andlisis de

usabilidad analizando y comparando las distintas técnicas existentes y las similitudes y diferencias entre el software

convencional y los sistemas inteligentes.

Competencias da titulacion

cédigo

Competencias da titulacion

Resultados da aprendizaxe

Competencias de materia (Resultados de aprendizaxe)

Competencias da

titulacién

Contidos

Temas

Subtemas

Validacion

Aspectos metodologicos

Validacion de sistemas inteligentes

Validacién de sistemas convencionales

Usabilidad

Fundamentos

Integracion de técnicas
Usabilidad Web

Métodos de usabilidad: heuristicos, subjetivos y empiricos

Planificacion

Metodoloxias / probas

Horas presenciais

Horas non Horas totais
presenciais /

traballo auténomo

Sesion maxistral 15 0 15
Solucién de problemas 35 35
Traballos tutelados 15 15
Atencion personalizada 10 0 10

*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de caracter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

Metodoloxias
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Metodoloxias

Descricion

Sesién maxistral

Exposicion por parte del profesor de los contenidos de la materia. Se facilitara material de apoyo para el seguimiento de las

clases. Se fomentara la discusion participativa.

Solucién de

problemas

Resolucion de problemas planteados por el profesor, y a los que el estudiante debera dar respuesta fundamentada.

Traballos tutelados

Realizaciéon de un supuesto practico planteado por el profesor. Incluye bisqueda bibliogréafica, desarrollo y discusion.

Atencion personalizada

Metodoloxias

Descricion

Solucion de

problemas

La atencién personalizada supone: (a) la presentacion y desarrollo de los problemas, o (b) la resolucién de dudas, o (c) la

comunicacioén con el alumno a través de entornos virtuales, especificos para cada estudiante.

Avaliacion
Metodoloxias Descricion Cualificacion
Solucién de Se valoraran el planteamiento y los resultados. 50
problemas
Traballos tutelados Se valoraré la calidad conceptual y formal del trabajo realizado 50

QOutros

Observacions avaliacién

Se podra tener en cuenta en la evaluacion, a efectos de compensacion, la asistencia a clase o la participacion en los debates.

Fontes de informacion

Bibliografia basica

- Nielsen, J. (2000). Designing Web Usability: The Practice of Simplicity. New Riders Publishing
- Nielsen, J. (2000). Usabilidad. Disefio de sitios Web. Pearson Education
- Mosqueira &amp;amp;amp; Moret (2001). Validacion de sistemas inteligentes. Térculo

Bibliografia complementaria | - Preece (1993). A guide to usability: human factors in computing. Addison-Wesley

- Adelman &amp;amp;amp; Riedel (1997). Handbook for evaluating knowledge-based systems. Kluwer

- Gupta (1991). Validating and verifying knowledge-based systems. IEEE Press

Recomendacions

Materias que se recomenda ter cursado previamente

Aprendizaxe Maquina/614434001
Léxica Computacional/614434004

Materias que se recomenda cursar simultaneamente

Materias que continGan o temario

Observacions

(*)A Guia docente € o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento € publico e non se pode modificar,

salvo casos excepcionais baixo a revision do érgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias
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