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Prerrequisitos
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Web
Descricién xeral

Competencias da titulacion

Cédigo Competencias da titulacion

Resultados da aprendizaxe

Competencias de materia (Resultados de aprendizaxe)

Competencias da

titulacion
Dirigir grupos de personas Al15
Interpretar datos e indicadores socioeconémicos Al18
Realizar funciones de representacién y negociacién en diferentes ambitos de las relaciones laborales. A20
Aplicar técnicas cuantitativas y cualitativas de investigacion social al ambito laboral. A26
Participar en la elaboracion y disefio de estrategias organizativas, desarrollando la estrategia de recursos humanos de la A23
organizacion.
Planificacion y disefio, asesoramiento y gestion de los sistemas de prevencién de riesgos laborales. A22
Identificar las fuentes de informacién econoémica y su contenido. A19
Realizar analisis y diagndsticos, prestar apoyo y tomar decisiones en materia de estructura organizativa, organizacion del A21
trabajo, estudio de métodos y estudio de tiempos de trabajo.
Direccion y gestion de recursos humanos. A4
Interrelacionar las distintas disciplinas que configuran las relaciones laborales. A34
Resolucion de problemas. B1
Capacidad de andlisis y sintesis. B2
Capacidad de organizacion y planificacion. B3
Capacidad de gestion de la informacion. B4
Toma de decisiones. B5
Comportarse con ética y responsabilidad social como ciudadano y como profesional. B6
Habilidades en las relaciones interpersonales B7
Razonamiento critico. B8
Trabajo en equipos. B9
Reconocimiento a la diversidad y la multiculturalidad. B10
Motivacién para la calidad. B12
Adaptacién a nuevas situaciones. B13
Creatividad. B15
Aprendizaje autbnomo B14
Liderazgo. B16
Sensibilidad hacia temas medioambientales B17
Expresarse correctamente, tanto de forma oral como escrita, en las lenguas oficiales de la comunidad autébnoma. C1
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Desarrollarse para el ejercicio de una ciudadania abierta, culta, critica, comprometida, democrética y solidaria, capaz de C4

analizar la realidad, diagnosticar problemas, formular e implantar soluciones basadas en el conocimiento y orientadas al bien

comun.

Entender la importancia de la cultura emprendedora y conocer los medios al alcance de las personas emprendedoras. C5

Valorar criticamente el conocimiento, la tecnologia y la informacién disponible para resolver los problemas con los que deben C6

enfrentarse.

Asumir como profesional y ciudadano la importancia del aprendizaje a lo largo de la vida. C7
Valorar la importancia que tiene la investigacion, la innovacién y el desarrollo tecnolégico en el avance socioeconémico y C8

cultural de la sociedad.

Contidos

Temas

Subtemas

Marco historico de los Dptos de RRHH y funciones

Evolucion histérica de los Dptos de RRHH y de sus funciones
Marco histérico filoséfico de la evolucion de los RRHH

La importancia actual de los RRHH en la empresa

Interaccién entre persona y organizacion

La comunicacion.
El liderazgo.

La motivacion

Modelos de Direccion de Recursos Humanos

Direccién por objetivos

Direccién por competencias

Competencias necesarias para dirigir un Dpto. de personal

Inteligencia Emocional:
La naturaleza de la |.E
I.E. aplicada

Técnicas e instrumentos basicos para programar la Gestién
de RRHH

El andlisis del puesto de trabajo: fines e importancia y relaciones e influencias.

Cuestiones clave en el andlisis de puestos de trabajo: disefio del puesto de trabajo y

andlisis del mismo; recopilacion de informacion y métodos para la recopilacion de la

misma; descripcién y especificacion del puesto de trabajo.
Evaluacion de puestos de trabajo:

sistemas no cuantitativos: jerarquizacion, clasificacion

sistemas cuantitavivos: puntuacion de factores, comparacion de factores

Planificacion

Metodoloxias / probas Horas presenciais Horas non Horas totais
presenciais /
traballo autbnomo
Actividades iniciais 2 0 2
Sesion maxistral 25 0 25
Presentacion oral 1 2 3
Seminario 63 70
Saidas de campo 15 18
Estudo de casos 4 8 12
Atencion personalizada 20 0 20

*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de caracter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

Metodoloxias

Metodoloxias

Descricion

Actividades iniciais Competencia Actitud

Sesién maxistral Exposicion tedrica en clase

Presentacion oral

presentaciones y defensa publica de las diversas partes del trabajo de campo
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Seminario Exposicion, power point, lectura y andlisis de un libro complementario

Saidas de campo Investigacion en una empresa real, recogida de datos para posterior analisis y valoracién de puestos

Estudo de casos Aplicaciones de sistemas de valoracién de puestos a casos reales

Saidas de campo Se recomienda la atencion personalizada mediante tutorias porque cada trabajo difiere bastante. Al efectuarse en una
Seminario empresa real, cada trabajo presentara puestos diferentes en organizaciones e Instituciones con diferentes estructuras, lo cual

implica un seguimiento de cada grupo para cada caso.

Las aplicaciones de la informacion anerior comparten la misma caracteristica, ya que los casos se basan en las informaciones
anteriores: valoraciones de puestos concretos, y perfiles de competencias concretos para cada trabajo. Siendo todos

diferentes entre si.

Estudo de casos Entrega y puntuacion de dos aplicaciones del trabajo de campo: valoracién del mismo para un caso concreto, 10
siguiendo diversas técnicas; y elaboracién de perfiles para su uso en instrumentos Gestion

Saidas de campo Recogida de datos y presentacion organizada la informacién obtenida. 10

Seminario puntuaciones de trabajos y participacién en actividades conjuntas como debates y mesas redondas (todas 20
con base en el trabajo y bibliografia dada). En esta actividad se puntuaran la mayoria de competencias de
actitud, que suponen, en total, el 20% de la nota. Y seran descritas a los alumnos en las primeras clases,

entre ellas: trabajo en equipo, toma de decisiones, liderazgo, pro-actividad, honestidad, planificacién del

trabajo, etc.
Sesion maxistral examen teorico 40
Presentacion oral puntuacion de la exposicion publica y defensa del trabajo efectuado y posibles preguntas sobre el mismo por 20

parte del profesor y del resto de compafieros. En esta actividad se puntuaran la mayoria de competencias de
actitud, que suponen el 20% de la nota. Y seran descritas a los alumnos en las primeras clases: entre ellas:
trabajo en equipo, toma de decisiones, liderazgo, pro-actividad, honestidad, etc.
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40% de la nota proviene del examen. Otro 40% de la entrega periddica de trabajos y un 20% de actitud. Esta Gltima serd medida a través de
indicadores diversos que son explicados al inicio del curso, algunos se muestran en los trabajos periédicos y otros en las actitudes y comportamientos

en la clase, en el propio examen, etc. a lo largo de todo el curso.

Criterios para superar la materia&amp;nbsp;es necesario obtener una evaluacion favorable en cada una de las partes de la&amp;nbsp;materia (50%).
Las convocatoria de julio&amp;nbsp;estaran sometida a los mismos criterios que la convocatoria de xufio: aquellos estudiantes que quieran
presentarse a las&amp;nbsp;mismas deben tener entregadas,&amp;nbsp;antes del examen, todas las actividades practicas de
la&amp;nbsp;materia&amp;nbsp;para poder ser evaluados.

En cuanto&amp;nbsp;a nivel: las transparencias&amp;nbsp; y esquemas proporcionados&amp;nbsp;en clase son&amp;nbsp;el minimo
imprescindible para aprobar. Es decir, no se admite un resumen de un resumen ya proporcionado por el&amp;nbsp;profesor. Aquellos alumnos que
opten a notas altas: sobresalientes o matriculas, deben ampliar la&amp;nbsp;materia con sus propios apuntes, la bibliografia proporcionada, los

trabajos realizados&amp;nbsp;en clase, los apuntes tomados en los&amp;nbsp;dias de exposiones publicas, etc.
Importante

Como parte de los indicadores de la competencia HONESTIDAD, (la lista operativizada de competencias de actitud a valorar se ofrecera a los

alumnos a principio de curso) se dan las siguientes indicaciones:

Es posible restar puntuacién &amp;nbsp;en&amp;nbsp;las siguiente convocatoria a aquellos alumnos que

muestren&amp;nbsp;ciertas&amp;nbsp;faltas&amp;nbsp;en la&amp;nbsp;competencia: honestidad.&amp;nbsp; Ejemplos:
-2 puntos a los alumnos que intenten copiar en el examen, &amp;nbsp;entregen trabajos de otros afios o que no hayan sido realizados por ellos.

-3 puntos a los alumnos que intenten influir en la decision de la evaluacion del profesor a fin de aumentar su nota mediante enchufes, o teniendo
algun tipo de ventaja con respecto al resto de la clase. Bien sea de modo personal o a través de terceras personas que lo pidan por ellos. En este
aspecto no habra diferencia entre que el alumno esté o no informado de que una tercera persona haya intentado pedir un crietrio favoreble para ellos.
Se sobreentendera siempre que el alumno esta informado de ese intento de persuasion tendenete a romper la ecuanimidad del profesor en las

valoraciones; siendo el alumno el responsable y restando 3 puntos en esa convocatoria y también en la siguiente.

- Fernandez Rios, M (1995). Analisis y descripcién de puestos de trabajo . Diaz de Santos

- Daniel Goleman y Cary Cherniss (2005). Daniel Goleman y Cary Cherniss . Kairés

- Bonache, J. y Cabrera, A, (2005). Direccién de personas. Evidencias y perspectivas para el siglo XXI. Prentice Hall.
Financial Times

- Alvarez Fernandes, J.C. (2006). Direccién por implicacion. Piramide

- Garcia- tenorio, Jesus; Sabater Sanchez, R. (2004). Fundamentos de Direcciébn y Gestién de Recursos Humanos .
Madrid. Paraninfo, S.A

- Daniel Goleman (2002). Inteligencia Emocional. Kairés (y muchas otras)

- Claver Cortés, J.L; Llopis Taverner, J. (1996). Los Recursos Humanos en la empresa: un enfoque directivo. Civitas
- Orue- Echevarria (). Manual de valoracion de puestos y calificacion de méritos . Deusto

- Daniel Goleman (1999). Practica de la Inteligencia Emocional. Kairds
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Materias que se recomenda cursar simultaneamente

Socioloxia do Traballo/760G01017

Materias que contindan o temario

Técnicas de Investigacion Social/760G01020

Observacions

Se recomienda formar lo antes posible grupos de trabajo (entre 2 y 4 personas), con la intencién de que puedan ser permanentes a lo largo del
cuatrimestre.

(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento € publico e non se pode modificar,
salvo casos excepcionais baixo a revision do érgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias
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