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Descricién xeral Esta asignatura ensefia lo que es una empresa y su organizacion desde el punto de vista de la Ingenieria Industrial.

Competencias da titulacion

Codigo Competencias da titulacion

A15 Cofiecementos bésicos dos sistemas de producion e fabricacion.

Al7 Cofiecementos aplicados de organizacién de empresas.

B5 Traballar de forma colaboradora.

B16 Fixar obxectivos e tomar decisions.

B17 Analizar e descompofier procesos.

B18 Capacidade de abstraccién, comprension e simplificacién de problemas complexos.

C3 Utilizar as ferramentas basicas das tecnoloxias da informacién e as comunicacions (TIC) necesarias para o exercicio da sia profesion e

para a aprendizaxe ao longo da suUa vida.

C6 Valorar criticamente o cofiecemento, a tecnoloxia e a informacién dispofiible para resolver os problemas cos que deben enfrontarse.

Resultados da aprendizaxe

Competencias de materia (Resultados de aprendizaxe) Competencias da
titulacion
Conocimientos de organizacién de empresas y de sistemas de produccion A15
Al7
Analizar y descomponer procesos de organizacién industrial. Simplificar problemas complejos. B5
B16
B17
B18
Utilizar software para resolver problemas de organizacién de empresas con gran volumen de datos. C3
C6
Contidos
Temas Subtemas
1. Introduccién Bienes, servicios y operaciones. Areas funcionales de la empresa. La funcién de

produccion y su relacién con las otras areas de la empresa. El proceso
entrada?transformacion?salida. Objetivos: calidad, rapidez, interdependencia,
flexibilidad, coste.

2. Andlisis técnico econdmico de alternativas de decisién Introduccion. Aplicaciones. Definicion de Escenarios. Valor Actual Neto. Tasa Interna
de Retorno. Periodo de Recuperacion. Opciones de Financiacion. Analisis de

Sensibilidad. Opciones Reales.
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3. Seleccion, disefio y andlisis del proceso Tipos de procesos. Diagramas de procesos. Disefio del proceso y mapa del flujo de

valor (Value Stream Mapping). Utilizacién de recursos. Ley de Little.

4. Previsién y planificacién de la demanda Prevision de la demanda. Técnicas de previsiéon. Métodos de prevision cuantitativos.
Andlisis de series temporales. Media mdvil. Alisamiento exponencial. Regresion y

prevision de la demanda. Problemas.

5. Planificacién agregada de la produccién Planificacién agregada de la produccion. Estrategias basicas que se pueden seguir en
la determinacién de un plan agregado. Desarrollo del plan de produccién. El método
gréfico. Reglas para la obtencién de planes de produccién alternativos. Planificacién

agregada mediante programacion lineal. Problemas

6. Gestion de inventarios Tipos de inventarios. Gestion de inventarios. Costes de inventarios. Clasificacion
ABC. Modelos de inventarios. Modelo de revision continua (punto de pedido). Modelo

de revision periddica (intervalo de revision). Problemas.

7. Produccion LEAN y JIT Sincronizacion esbelta: beneficios del flujo sincronizado. La filosofia LEAN. Aspectos
bésicos de la filosofia LEAN. Eliminacion de despilfarros: los siete tipos de
despilfarros. Factores para eliminar el despilfarro: flujo coordinado, procesos flexibles,

minimizacion de la variabilidad. Las cinco Ss. Problemas.

8. Control de la calidad Introduccion. Control estadistico del proceso: variabilidad. Graficos de control por
atributos. Graficos de control por variables. Introduccion a seis sigma. Capacidad del

proceso.

9. Planificacién de recursos empresariales ERP Planificacion de recursos. Planificacion de requerimientos de material: programa
maestro de produccion, lista de materiales, fichero de estado de inventario, célculos

para la planificacion de requerimientos de material. Implantacién de un sistema ERP.

10. Programacion de trabajos Programacién de trabajos: medidas de rendimiento. Reglas de despacho.
Programacién de una maquina. Programacién de una linea de produccion.

Programacioén de talleres. Problemas.

Planificacion

Metodoloxias / probas Horas presenciais Horas non Horas totais

presenciais /

traballo auténomo

Sesion maxistral 24 44.4 68.4
Précticas a través de TIC 32 33.6 65.6
Proba mixta 4 12 16
Atencién personalizada 0 0 0

*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de carécter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

Metodoloxias

Metodoloxias

Descricion

Sesién maxistral Clases magistrales en grupos grandes

Practicas a través de
TIC

Clases en grupos medianos y pequefios utilizando TIC (Excel, ExtendSIM y otras herramientas que se consideren oportunas).

Proba mixta Examen final de la asignatura

Atencion personalizada

Metodoloxias

Descricion

Sesion maxistral
Practicas a través de
TIC

Proba mixta

La atencién personalizada se hara en horas de tutorias.
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Avaliacion
Metodoloxias Descricion Cualificacion
Practicas a través de | Clases en grupos medianos y pequefios utilizando TIC (Excel, ExtendSIM y otras herramientas que se 40
TIC consideren oportunas).
Proba mixta Examen final de la asignatura 60

Observacions avaliacién

Para aprobar la asignatura se deberan cumplir las siguientes condiciones:

a) Sacar una nota minima de 3 puntos (sobre un total de 10) en

cada una de las pruebas realizadas (Practicas a través de TIC y Pruebas

mixta).

b) Tener un méaximo de 3 faltas (dias) sin justificar a las clases de Grupos Medianos.
¢) Tener un méaximo de 3 faltas (dias) sin justificar a las clases de Grupos Pequefios.

En caso de no cumplirse todas las condiciones anteriores, la

calificacion final sera de Suspenso.

Fontes de informacién

Bibliografia basica - Garcia del Valle, Alejandro; Lamas, Adolfo; Crespo, Diego; del Rio, David (). Apuntes de Organizacién de Empresas.
Moodle

- David Krahl, Robin Clark (2011). ExtendSIM for Discrete Event System Simulation. Imagine That!

- Collier, David Alan &amp; Evans, James R. (). OM3. CENGAGE Learning

- Slack, Nigel; Chambers, Stuart; Johnston, Robert (). Operations Management. Prentice Hall

- Heizer, Jay and Render, Barry (). Operations Management. Prentice Hall

Bibliografia complementaria | - Askin, Ronald G and Jeffrey, B. Goldberg (2002). Desing and Analysis of Lean Production Systems. John Wiley
- Greasley, Andrew (2009). Operations Management. John Wiley

Recomendacions

Materias que se recomenda ter cursado previamente

Materias que se recomenda cursar simultaneamente

Materias que contintian o temario

ESTATISTICA/730G03008
XESTION EMPRESARIAL/730G03010

Observacions

Existe una bibliografia muy amplia y actualizada sobre Organizacién de Empresas en la biblioteca de la Escuela Politécnica Superior (mucha de ella
en

inglés).Los

apuntes de la asignatura estaran disponibles en Moodle asi como los enunciados

de casos propuestos.En Moodle se encuentran los examenes resueltos de cursos anteriores.

(*)A Guia docente € o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento € publico e non se pode modificar,
salvo casos excepcionais baixo a revision do érgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias
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