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Descricion xeral A materia de Planificacion Estratéxica de Sistemas de Informacién ten como foco o Sistema de Informacion da

Empresa/Organizacion concibido como un todo interrelacionado.

Explicanse os distintos tipos de Sistemas que empregan as Empresas e a relacion existente entre estes, establecendo un

marco de Arquitectura dos Sistemas de Informacién que permita un desenvolvemento e evolucién destes controlado.

Faise fincapé na importancia dos estandares e na xestién dos recursos da informacién como un activo mais da empresa.

E moi relevante a participacion na docencia de profesionais de empresas de primeiro nivel que explican a sta experiencia en

Sectores de Negocio concretos: Financeiro, Telco, Agropecuario, Organismos Publicos etc.., asi como a posibilidade de

orientarse cara a soluciéns integradas de mercado como é o caso dos ERP.

Competencias da titulacion

Cédigo Competencias da titulacion

Al Capacidade para a integracién de tecnoloxias, aplicacions, servizos e sistemas propios da enxefiaria informatica, con caracter
xeneralista, e en contextos mais amplos e multidisciplinares.

A2 Capacidade para a planificacion estratéxica, elaboracion, direccién, coordinacién, e xestion técnica e econémica nos ambitos da
enxefiaria informatica relacionados, entre outros, con: sistemas, aplicaciéns, servizos, redes, infraestruturas ou instalacions informaticas e
centros ou factorias de desenvolvemento de software, respectando o adecuado cumprimento dos criterios de calidade e ambientais e en
contornos de traballo multidisciplinares.

B1 Capacidade de resolucién de problemas.

B2 Traballo en equipo.

B3 Capacidade de analise e sintese.

B4 Capacidade para organizar e planificar.

B5 Habilidades de xestién da informacion.

B6 Toma de decisions.

B7 Preocupacion pola calidade.

B8 Capacidade de traballar nun equipo interdisciplinar.

B9 Capacidade para xerar novas ideas (creatividade).

B10 Capacidade para proxectar, calcular e desefiar produtos, procesos e instalaciéns en todos os ambitos da enxefiaria informética

B12 Capacidade para dirixir, planificar e supervisar equipos multidisciplinares

B14 Capacidade para a elaboracion, planificacién estratéxica, direccion, coordinacion e xestion técnica e econémica de proxectos en todos 0s
ambitos da Enxefaria en Informatica seguindo criterios de calidade e ambientais

B18 Capacidade para comprender e aplicar a responsabilidade ética, a lexislacion e a deontologia profesional da actividade da profesion de

Enxefieiro en Informatica
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B19 Capacidade para aplicar os principios da economia e da xesti6n de recursos humanos e proxectos, asi como a lexislacion, regulacion e
normalizacién da informética
B22 Que os estudantes saiban aplicar os cofiecementos adquiridos e a stia capacidade de resolucién de problemas en contornas novas ou
pouco cofiecidos dentro de contextos mais amplos (ou multidisciplinares) relacionados coa sua area de estudo
B23 Que os estudantes sexan capaces de integrar cofiecementos e enfrontarse & complexidade de formular xuizos a partir dunha informacién
que, sendo incompleta ou limitada, inclia reflexiéns sobre as responsabilidades sociais e éticas vinculadas & aplicacién dos seus
cofiecementos e xuizos
B24 Que os estudantes saiban comunicar as slias conclusiéns, e 0s cofiecementos e razons Ultimas que as sustentan, a publicos
especializados e non especializados dun modo claro e sen ambiguidades
B25 Que os estudantes posuan as habilidades de aprendizaxe que lles permitan continuar estudando dun modo que habera de ser en gran
medida autodirixido ou auténomo
C1 Expresarse correctamente, tanto de forma oral coma escrita, nas linguas oficiais da comunidade auténoma.
Cc2 Dominar a expresion e a comprension de forma oral e escrita dun idioma estranxeiro.
C3 Utilizar as ferramentas basicas das tecnoloxias da informacion e as comunicacions (TIC) necesarias para o exercicio da sua profesién e
para a aprendizaxe ao longo da sua vida.
C4 Desenvolverse para o exercicio dunha cidadania aberta, culta, critica, comprometida, democratica e solidaria, capaz de analizar a
realidade, diagnosticar problemas, formular e implantar soluciéns baseadas no cofiecemento e orientadas ao ben comun.
C5 Entender a importancia da cultura emprendedora e cofiecer os medios ao alcance das persoas emprendedoras.
C6 Valorar criticamente o cofiecemento, a tecnoloxia e a informacién dispofiible para resolver os problemas cos que deben enfrontarse.
Cc7 Asumir como profesional e cidadan a importancia da aprendizaxe ao longo da vida.
Cc8 Valorar a importancia que ten a investigacion, a innovacién e o desenvolvemento tecnoléxico no avance socioeconémico e cultural da
sociedade
-Comprender o ambito econémico, xuridico e institucional da empresa ou AP1 | BP1 | CP1
organizacion, para poder responder axeitadamente as stas necesidades de integraciéon AP2 | BP2 | CP2
de tecnoloxias, aplicaciéns, servizos e sistemas. BP3 | CP3
BP4  CP4
-Saber aproveitar as potencialidades dos sistemas de informacion e a innovacion BP5 | CP5
tecnoldxica na planificacion estratéxica dunha organizacion. BP6 | CP6
BP7  CP7
-Comprender e garantir os requirimentos de seguridade para as persoas e bens BP8 | CP8
nun proxecto de Enxefiaria Informatica. BP9
BP10
-Comprender e garantir os parametros de cumprimento dos criterios BP12
ambientais asociados a un desenvolvemento de enxefiaria. BP14
BP18
-Saber valorar e asegurar a calidade final dos produtos e a stia homologacion. BP19
BM2
BM3
BM4

BM5
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1. Os Sistemas de Informacién na Empresa. Tipoloxias de

Sistemas.

2. Planificacién dos Sistemas de Informaciéon e Planificacion

Estratéxica.

3. Arquitectura dos Sistemas de Informacién. Modelo de

Zachman.

4. Estrutura Organizativa e Sistemas de Informacion.

5. Novas tecnoloxias e sistemas de Informacion.

6. O concepto IRM (Information Resource Management). O
papel dos estandares, estratexias de fabricantes.

7. Casos. Plataformas e Exemplos

8. Planificacion Estratéxica e Innovacion.

ERP, CRM, SCM

Sistema Financeiro, Sistema Agropecuario,
Sistema Industrial, Organismos Publicos

Planificacion

Metodoloxias / probas Horas presenciais Horas non Horas totais
presenciais /

traballo auténomo

Sesion maxistral 10 20 30
Estudo de casos 10 20 30
Précticas a través de TIC 19 44 63
Presentacion oral 2 20 22
Atencién personalizada 5 0 5

*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de caracter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

Metodoloxias

Metodoloxias

Descricion

Sesién maxistral

Conceptualizar se a materia e preséntanse as técnicas e modelos necesarios para poder realizar os traballos practicos.

Estudo de casos

Preséntanse casos reais de empresa ou tecnoloxia

Practicas a través de
TIC

Os alumnos realizan traballos sobre casos reais que se lles propofien

Presentacion oral

Os traballos realizados, ademais de presentarse a memoria correspondente, defenderanse en clase.

Atencion personalizada

Metodoloxias

Descricion

Practicas a través de
TIC

A orientacion dos traballos validase co profesor
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Avaliacion
Metodoloxias Descricion Cualificacion
Practicas a través de | Valdrase a presentacion da memoria dos traballos, o seu contido e o alcance. 60
TIC
Presentacion oral A presentacion oral de cada traballo representa o 30% deste. O 10% restante valérase sobre a base do 40

seguimento continuo. E obrigatorio realizalas.

Observacions avaliacién

Fontes de informacion

Bibliografia basica

- Spewak / Zachman (1993). Enterprise Architecture Planning. John Wiley

- M.Summer (2005). Enterprise Resource Planning. Prentice Hall

- Andreu/Ricart/Valor (1990). Planif. Estrateg, de Tecnolgias y Sl en la Empresa. IESE

- Alberto R. Lardent (2001). Sistemas de Informacion para la Gestion Empresarial. Prentice Hall

Bibliografia complementaria

Recomendaciéns

Materias que se recomenda ter cursado previamente

Materias que se recomenda cursar simultaneamente

Materias que contindan o temario

Observacions

(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento € publico e non se pode modificar,

salvo casos excepcionais baixo arevision do érgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias
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