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Descricion xeral

Conocer las funciones y componentes de los Sistemas de Informacion Empresarial y, en particular, de un Sistema de

Informacion de una entidad financiera desde la éptica del titulado en Administracién y Direccién de Empresas.

Competencias da titulacion

Codigo Competencias da titulacion

Resultados da aprendizaxe

Competencias de materia (Resultados de aprendizaxe)

Competencias da

titulacion

Conocer el papel que desempefian los sistemas de informacién en las organizaciones empresariales y cuales son sus BP2 | CM3
componentes. BP3 | CM4
Conocer el ciclo de vida de un sistema de informacion empresarial y, especificamente, qué papel desempefian los usuarios BP5 | CM6
del mismo en las distintas fases que abarca dicho ciclo de vida. BP10 A CM7

BP12 | CM8

BP13

BP27

BP28
Aspectos précticos especificos relacionados con las TIC en el &mbito de la gestion financiera de la empresa. BP2 | CM3

BP3 | CM4

BP4 | CM6

BP5 | CM7

BP8 « CM8

BP10

BP12

BP13

BP15
Conocer y manejar herramientas TIC usuales en los SIE, con especial incidencia en las denominadas de BP2 | CM3
&quot;automatizacion de oficinas&quot;. BP3 | CM4

BP5 | CM6

BP10 @ CM7

BP12 A CMS8

BP13

BP22

BP25
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Conocer, con caracter general, los elementos basicos del sistema del informacién de una entidad financiera.

BP2
BP3
BP5
BP10
BP12
BP13
BP22
BP24
BP26

CM3
CM4
CM6
CM7
CM8

Contidos

Temas

Subtemas

1. Introduccién al Sistema de Informacion empresarial.

1.1 La informacion como recurso de la actividad empresarial.

1.2. El Sistema de Informacion en la empresa. Concepto, actividades y componentes.

1.3. El Sistema de Informacion y los niveles de decisién empresarial.

1.4. El Sistema de Informacion empresarial y el entorno de la empresa.

2. El ciclo de vida de un Sistema de Informacion.

2.1. Introduccion.
2.2. Ciclo de vida de un Sistema de Informacioén. Fases.

2.3. El componente humano: perfiles y caracteristicas.

2.4. Andlisis y disefio de un Sistema de Informacién. Concepto. Especial

consideracion del modelo de datos y procedimientos.

3. Sistemas de Informacién Empresarial y TIC.

3.1. Herramientas basicas.
3.2. Herramientas OAS.
3.3. Otras herramientas: de ayuda al disefio.

4. Vision general de otros aspectos relevantes en un Sistema

de Informacién de una entidad financiera.

4.1. Estructura general del sistema de informacién en una empresa financiera.

4.2. El banco en casa.
4.3. El dinero de plastico.

Planificacion

Metodoloxias / probas

Horas presenciais Horas non
presenciais /

traballo auténomo

Horas totais

Sesion maxistral 8 12 20
Solucién de problemas 8 16 24
Seminario 2 9 11
Proba mixta 2 16 18
Atencién personalizada 2 0 2

*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de caracter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

Metodoloxias

Metodoloxias

Descricion
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Sesién maxistral 1. Exposicién en las clases presenciales de los contenidos tedricos y practicos de la materia con el objeto de orientar al

alumno en su preparacion.

2. El tiempo dedicado a cada uno de los capitulos en que esta dividida la materia sera proporcional al grado de dificultad en la
preparacion de los mismos y a su extensién, de modo tal que no se dedicara el mismo tiempo a cada uno de los capitulos,

sino que se profundizard mas en unos que en otros. Todo ello, a juicio del profesor que imparte la materia.

3. Para la preparacion de los capitulos de menor dificultad de comprension se remite al alumno a la bibliografia, si bien en las
clases presenciales se orientara al alumno acerca de:

a) qué fuentes concretas se recomienda utilizar

b) qué aspectos son los mas relevantes y de mayor interés en orden a alcanzar los resultados del aprendizaje establecidos

para la asignatura.

4. Discusion, conjunta para todos los grupos de trabajo, del desarrollo encomendado a cada uno de los grupos. El alumno
puede intervenir: a) a iniciativa propia, tras pedir turno de palabra; b) a iniciativa del profesor, que solicitard expresamente la

intervencion del alumno.

Solucién de 1. Elaboracion, exposicién y solucién de ejemplos practicos que el alumno, formando parte de un grupo de trabajo, ha de

problemas realizar a lo largo del curso.

2. Se plantearan ejercicios y/o lecturas a realizar por el alumno en horas no presenciales o de trabajo autbnomo. En horas
presenciales posteriores se hara:

a) una revision de los ejercicios en la que el alumno puede intervenir en los términos descritos en el punto 3 y b) de las
lecturas se abrira el correspondiente turno de preguntas a fin de aclarar aquellos aspectos que el alumno plantee sobre el

contenido de las mismas.

3. El alumno puede intervenir: a) a iniciativa propia, tras pedir turno de palabra; b) a iniciativa del profesor, que solicitara
expresamente la intervencion del alumno.

Seminario Dicusion en grupos reducidos de los contenidos de la asignatura, en particular, de los trabajos a que hace referencia la
&amp;quot;Solucion de problemas&amp;quot;.
El alumno puede intervenir: a) a iniciativa propia, tras pedir turno de palabra; b) a iniciativa del profesor, que solicitara
expresamente la intervencion del alumno.

Proba mixta 1. Consiste en un examen tedrico-practico de los contenidos de la materia, con preguntas cortas, preguntas a desarrollar,
preguntas sobre supuestos précticos, preguntas tipo test (verdadero/falso), preguntas de respuesta mdltiple o una

combinacion de los tipos mencionados.

2. El examen puede ser oral o escrito. De no publicarse nada en contrario en la pagina web de la asignatura (Moodle) con 48

horas de antelacién, el examen sera escrito.

3. Se celebraran en las fechas, horas y aulas que el Decanato fije oficialmente.
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Sesién maxistral
Seminario
Solucién de

problemas

1. En la sesi6n magistral el alumno puede intervenir, previa peticion de la palabra, para preguntar, aclarar o exponer su punto

de vista sobre el tema que en el momento de su intervencion se esté tratando.

2. En la solucién de problemas el alumno puede intervenir tal y como se expone en el apartado de metodologias.

3. En los horarios de tutoria el alumno seré atendido para aclarar aquellas dudas que le surjan para la preparacién de la

materia. Aungue no es obligatorio, si a través del correo electrénico del profesor que imparte el curso al que pertenece el

alumno, expone sus dudas y fecha y hora (dentro de las de tutoria) en que esta interesado ser atendido, se facilitara la

gestion y efectividad de las mismas.

4. Sin citar a la persona que evacug la consulta, ésta puede ser publicada en Moodle, junto con su respuesta, con la finalidad

de que otros alumnos puedan sacar provecho de la misma. Todo ello si el profesor la considera oportuna y de interés general.

Avaliacion

Metodoloxias

Descricion

Cualificacion

Proba mixta

1. Se trata de una Unica prueba para cada una de las oportunidades de evaluacién de la convocatoria.

2. Consiste en un examen siguiendo los criterios expuestos en metodologias.

30
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1. Elaboracién de uno o més casos practicos planteados por el profesor, en el que se desarrollaran alguno o
algunos de los aspectos relativos al contenido de la materia, bien sea la del disefio de un Sistema de
Informacién concreto (o parte de él), bien el estudio de un sistema en funcionamiento, bien sus implicaciones

en la organizaciéon empresarial; en particular las de indole organizativa y legal.

2. Los trabajos se desarrollaran en grupos de 4 a 6 alumnos. Exepcionalmente y previa aprobacién por parte

del Profesor de la materia o del Tutor del grupo, se permitira otro nimero de alumnos por grupo.

3. Forma parte esencial de la evaluacion la discusion del desarrollo del mismo con el Profesor de la materia o
Tutor del grupo de desarrollo que se asigne al mismo. Por ello, la presencia en las reuniones de seguimiento
del trabajo es esencial para ser evaluado. En ningln caso se evaluara al alumno fuera de este contexto, sin
perjuicio de lo dicho en los puntos 4 y 5. Tales reuniones tendran lugar tanto en la &amp;quot;Sesion
magistral&amp;quot; como en el &amp;quot;Seminario&amp;quot; y la propia metodologia de
&amp;quot;Solucion de problemas&amp;quot;, de modo tal que en las tres metodologias se computaran las

discusiones dentro de este 70% de evaluacion.

4. Para la evaluacion conforme a esta metodologia se tendran en cuenta: a) el trabajo realizado en grupo; b)
la discusion a que hace referencia el apartado 3 anterior; c) la asistencia a clase y la participacion efectiva y

activa en la misma,; d) las pruebas, en su caso, referenciadas en el punto 5.

5. Forman parte de esta metodologia las pruebas de evaluacién continua que, a criterio del Profesor
responsable de impartir la materia, se realicen en el afan de ver y evaluar los avances del alumno. Tales
pruebas pueden revestir la forma de examen oral o escrito, , con preguntas cortas, preguntas a desarrollar,
preguntas sobre supuestos practicos, preguntas tipo test (verdadero/falso), preguntas de respuesta mdltiple o

una combinacién de los tipos mencionados.

6. Los trabajos se irdn presentando, discutiendo y evaluando conforme al calendario que a tal fin se publicara
en la web (Moodle).

7. Cualquier duda acerca de este apartado evaluativo ha de solventarse sustentandose la solucion en la idea

de &amp;quot;evaluacion continua&amp;quot;.

70
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Los criterios de calificacion son los mismos para cada una de las oportunidades de evaluacion. Quiere ello decir que:
1) en ambas pruebas de evaluacion se tendran en cuenta las calificaciones obtenidas en la metodologia "Solucién de problemas";
&amp;nbsp;2) el examen correspondiente a la prueba mixta, en ambas oportunidades de evaluacién, se califica sobre 3 puntos (el 30% de la

evaluacion final).

Los criterios de puntuacién de la "Prueba mixta" se daran a conocer en el momento de la prueba y se suministraran junto con el enunciado de ésta.
Las pruebas no realizadas puntian como cero.&amp;nbsp;La calificacion "No Presentado” corresponde al alumno que no participe en ninguna de las
dos metodologias que computan en la evaluacion.

Las realizadas en fraude suponen la calificacién de cero puntos en la evaluacion final.

Los Unicos utensilios con los que esta permitido el acceso al recinto de la prueba son los basicos para contestar al examen: lapiz, boligrafo o pluma,
goma de borrar y calculadora electrénica no programable.

Esta expresamente prohibido el acceso al recinto del examen con: a) teléfonos moviles y cualesquiera otros dispositivos capaces de comunicacion a
distancia y/o de almacenamiento de informacién; b) apuntes, anotaciones, libros o material similar que no haya sido expresamente autorizado en la
convocatoria del examen o en la pagina web (Moodle) de la asignatura. La no observancia de esta norma supone el que se considere como realizada
la prueba en fraude y ello con independencia de que quien tenga en el recinto de la prueba tales dispositivos o material sefialado los haya utilizado o
no en el curso de la misma.

El alumno ha de acreditar su personalidad de acuerdo a la normativa vigente.

Para cualquier otra cuestion no expresamente detallada en esta guia se estara a lo dispuesto en la normativa vigente aplicable a cada caso que se

plantee.&amp;nbsp;&amp;nbsp;&amp;nbsp;&amp;nbsp;
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Materias que continGian o temario

Observacions

(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento é publico e non se pode modificar,
salvo casos excepcionais baixo a revision do érgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias
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