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Descricién xeral Esta materia trata de formar ao alumnado na complexidade dos Servizos Sociais e 0 Benestar Social dentro do contexto das
politicas sociais. Prantéxase como obxectivo fundamental a sia capacitacion para o estudo das necesidades e demandas, e

para a xénese e desenrolo de plans, programas e proxectos.

Competencias da titulacion

Codigo Competencias da titulacion

Resultados da aprendizaxe

Competencias de materia (Resultados de aprendizaxe) Competencias da
titulaciéon

Con esta materia o alumnado adquirird as seguintes competencias e habilidades: Al B2 C1

A2 B3 C3

* Comprension das dindmicas da Politica Social. A3 B5 C4

* Comprension dos conceptos e procesos de Benestar Social e dos Servizos Sociais A6 B6 C7

* Adquisicion de habilidades nas técnicas de investigacion en necesidades e demandas Al12 C8
* Adquisicion de habilidades no manexo de metodoloxias para a planificacion social A13

* Competencia na elaboracion de plans, programas e proxectos de Benestar Social e Servizos Sociais.

* Competencia nos procesos de intervencion social e habilidades para a busqueda de consenso dos diferentes axentes
sociais (publicos e privados) presentes nos mencionados procesos.

* Comprension do sistema publico de Servizos Sociais en Espafia e Galicia.

* Competencia e adquisicion de habilidades para a posta en marcha de plans para a actuacion na exclusion social e na sta
prevencion.

* Competencia e adquisicion de habilidades no manexo dos indicadores de calidade de vida e no desefio de dinamicas de

desenrolo socioeconémico

Contidos

Temas Subtemas

Tema 1.- Tipos de estados do Benestar e Politica Social de Introduccion e prantexamentos tedricos. Benestar Social e Estructura Social. Politica
Espafia/Galicia Social e Benestar Social. Estado Asistencial e/ou Estado do Benestar. Tipos de
estados do benestar: modelo nérdico, continental, anglosaxén e mediterraneo ou do
Sur de Europa.

Tema 2.- O sistema publico de Servizos Sociais en Espafia e | Caracteristicas dos Servizos Sociais en Espafia/Galicia.- Lei de Servizos Sociais da
Galicia. O papel das Administracions Publicas, o terceiro Xunta de Galicia.- Servizos, prestaciones socioeconémicas, equipamentos, centros e

sector e 0 ambito privado na xestion dos Servizos Sociais. entidades prestadoras de Servicios Sociales.
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Tema 3.-O estudo técnico dos Servizos Sociais: colectivos
destinatarios (pobreza, dependencia, muller, familias,
inmigracion, xitanos, etc.), necesidades e demandas, a

planificacién dos servizos, a avaliacion dos Servizos Sociais.

Necesidades e demandas sociais. Os diferentes colectivos destinatarios dos Servizos
Sociais. A planificacién de Servizos Sociais. A creacion de indicadores sociais.

Avaliacién de Servizos Sociais.

Planificacion

Metodoloxias / probas Horas presenciais Horas non Horas totais
presenciais /
traballo auténomo
Lecturas 25 25
Proba obxectiva 0 2
Recension bilbiografica 0 11 11
Sesion maxistral 21 0 21
Traballos tutelados 21 60 81
Atencién personalizada 10 0 10

*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de carécter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

Metodoloxias

Metodoloxias

Descricion

Lecturas

Leitura, por parte do/a alumno/a, de textos fundamentais ou relacionados coa asignatura, de entre os indicados pola

profesora e, no seu caso, propostos polo propio alumnado.

Proba obxectiva

Nas datas sinaladas oficialmente para a celebracién dos exames, tera lugar unha proba escrita sobre o temario da asignatura

exposto nas clases de docencia expositiva.

Recension

bilbiogréafica

O alumnado debera presentar unha resefia individual dun libro asignado pola profesora que tera caracter obrigatorio.

Sesién maxistral

A explicacion por parte da profesora dos contidos da materia na aula denominase docencia expositiva. Ocasionalmente
apoiarase en soporte visual. As clases son para entender 0s conceptos e as teorias e prantexar posibles dubidas sobre os
mesmos. Durante o curso se poderan realizar seminarios, conferencias, coloquios e xornadas relacionadas con temas obxeto

da materia, aos que o alumnado debera de asistir.

Traballos tutelados

A docencia interactiva ou clases practicas sup6n a presencia e participacion do alumnado, nos grupos constituidos ao efecto.

A docencia interactiva ou clases practicas consiste na elaboracion supervisada de diferentes traballos, cada un deles
evaluable, que se realizaran tanto no horario de clase practica coma no horario asignado para o estudo autbnomo da materia.
En ditos traballos buscase consolidar os contidos da materia e o entrenamento en distintas ferramentas metodol6xicas
propias das Ciencias Sociais. Para a sUa realizacién empregaranse recursos coma textos relacionados coa asignatura, fontes

de datos en Internet ou medios audiovisuais.

Atencion personalizada

Metodoloxias

Descricion

Proba obxectiva
Recension
bilbiogréafica
Traballos tutelados

O alumnado, previa cita por e-mail (belen.fernandez.suarez@udc.es), podera acudir a titorias e resolver as dubidas que

precise sobre o traballo e a materia.

Avaliacion
Metodoloxias Descricion Cualificacién
Proba obxectiva Habera un exame escrito que debe aprobarse para contabilizar o restante traballo realizado na asinatura. 45
Esta proba ten un valor do 45%.
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Recension A recensién ten unha valoracién do 10% que se computara dentro da avaliacién xeral das practicas 10
bilbiografica
Traballos tutelados Os traballo tutelados teran un valor do 45% da nota do traballo final, previa superacién do exame final, e sera 45

requerida unha nota minima dun 4,5 para realizar a media.

O alumnado debera asisitir &s clases para ser avalidado por modalidade presencial, tanto &s de docencia
expositiva como as de docencia interactiva. Esta € unha condicién sine qua non se avaliaran o resto de
probas. Non se podra faltar a mais dun 20 por cento das clases (incluidas aquelas xustificadas). A

xustificacion das asistencias realizase a finais de curso.

Observacions avaliaciéon

En caso de non superar o exame da convocatoria de Xaneiro, as notas das probas practicas gardaranse para a convocatoria de Xullo dese mesmo
curso académico, e como maximo ata as convocatorias do curso 2015-2016. &amp;nbsp;

Fontes de informacién

Bibliografia basica

Bibliografia complementaria

Recomendacions

Materias que se recomenda ter cursado previamente

Socioloxia/652G03005

Pedagoxia social/652G03006

Métodos de investigacién/652G03019

Métodos de avaliacién de programas/652G03023
Técnicas de recollida e andlise da informacién/652G03026

Materias que se recomenda cursar simultaneamente

Desefio e desenvolvemento da accién socioeducativa/652G03002
Tecnoloxias da informacién e a comunicacion social/652G03009
Educacion de menores en desproteccion e conflito social/652G03016
Animacion e xestion sociocultural/652G03017

Educacion de persoas adultas e maiores/652G03018

Educacion e medios de comunicacién social/652G03037

Materias que contintan o temario

Socioloxia/652G03005
Intervencién en contextos familiares de risco/652G03015
Educacion de persoas adultas e maiores/652G03018

Técnicas de recollida e andlise da informaciéon/652G03026

Observacions

(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento € publico e non se pode modificar,
salvo casos excepcionais baixo a revision do érgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias
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