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Departamento

Pedagoxia e Didactica

Coordinacion

Correo electrénico

Profesorado

Correo electrénico

Web

Descricion xeral

A materia ?Dindmicas de comunicacion e colaboracion na accién socieoeducativa? persegue que os futuros profesionais da
educacion social sexan capaces atender as diferentes perspectivas sobre a comunicacion e a colaboracién nos procesos de
desenvolvemento da accion socioeducativa. Oriéntase pois, ao desenvolvemento de capacidades que permitan a utilizacién
daguelas estratexias de comunicacién e colaboraciéon que mellor se adecten a dinamizacion dos proxectos no marco dos

contextos de intervencién destes profesionais.

Deste modo, os principais nicleos tematicos céntranse na analise, cofiecemento e practica das estratexias de colaboracion,
comunicacion e de xestion da informacién para o desefio, desenvolvemento e avaliacién de proxectos que se levan a cabo

nos diferentes ambitos da acciéon socioeducativa.

Competencias da titulacion

Cdédigo Competencias da titulacion
A5 Identificar e analizar os factores contextuais que afectan os procesos de intervencion socioeducativa.
A7 Aplicar metodoloxias educativas e dinamizadoras da accion socioeducativa.
A8 Detectar factores de vulnerabilidade, de exclusién e de discriminacion social que dificulten a inclusion social, escolar e laboral de persoas
e colectivos
A9 Desefiar e desenvolver proxectos, programas e servizos nos diferentes campos de intervencién profesional promovendo a participacion e
o desenvolvemento comunitario.
A10 Analizar, difundir, orientar e desenvolver procesos de promocion cultural.
All Observar, analizar, interpretar procesos de mediacion social, cultural e educativa.
A12 Mediar en situacions de risco e conflito.
A17 Formar axentes de intervencion socioeducativa e comunitaria.
A18 Dirixir e coordinar planos e proxectos socioeducativos.
A20 Desenvolver unha disposicién favorable ao traballo en contornos multiculturais e plurilingiiisticos.
B1 Elaborar, analizar, sintetizar, valorar e transmitir criticamente a informacion.
B3 Xerar a cultura profesional colaborativa, fomentando o traballo en rede e integrandose en grupos interdisciplinares con iniciativa e
responsabilidade.
B6 Adquirir e dominar habilidades comunicativas que permitan transmitir informacién, ideas e propostas a diversas audiencias.
C1 Expresarse correctamente, tanto de forma oral coma escrita, nas linguas oficiais da comunidade auténoma.
C4 Desenvolverse para o exercicio dunha cidadania aberta, culta, critica, comprometida, democratica e solidaria, capaz de analizar a

realidade, diagnosticar problemas, formular e implantar soluciéns baseadas no cofiecemento e orientadas ao ben comun.

Resultados da aprendizaxe

Competencias de materia (Resultados de aprendizaxe) Competencias da

titulacién
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Coriecer as diferentes perspectivas sobre a comunicacion e a colaboracion que afectan aos procesos de intervencion

socioeducativa.

A5
A10
A20

Bl
B3

Desenvolver técnicas, estratexias e dinamicas de comunicacién en publico dende a pespectiva das habilidades comunicativas

e a eficacia da comunicacion educativa

A7

A8

A9
All
Al12
Al7
Al18

Bl
B6

C1

Analizar as vantaxes da colaboracion e a dixitalizacion da comunicacién na intervencién socioeducativas.

A5
A7
Al0
A20

B1
B3

Utilizar diferentes estratexias de comunicacion e de xestion da informacion no desenvolvemento de proxectos

socioeducativos.

A5
A7
A10
Al2
A20

B1
B3

C4

Comprender, valorar e transmitir de forma critica a informacién no contexto da dinamizacion cultural e a intervencion

socioeducativa.

A5
A7
Al10
Al2
A20

Bl
B3

C4

Aplicar diferentes estratexias de rexistro, interpretacion e difusion da informacién no desenvolvemento da accion

socioeducativa.

A5
A7
A10
Al12
A20

Bl
B3

C4

Asumir un compromiso ético co tratamento das novas formas de comunicacion social a favor da intervencion e

desenvolvemento sociocumunitario.

A5
A7
Al0
A20

B1
B3

C4

Coriecer diferentes estratexias de colaboracion para a dinamizacion dos equipos de traballo na accion socioeducativa.

A5
A7
A10
Al2
A20

B1
B3

C4

Desenvolver diferentes dinamicas democraticas de inclusién, representacion e participacion na realizacién de proxectos de

animacion sociocumunitaria.

A5
A7
A10
Al12
A20

Bl
B3

C4

Avaliar o sentido e funcionamento das dinamicas de comunicacion e colaboracién na accién socioeducativa.

A5
A10
Al12
A20

Bl
B3

C4

Contidos

Temas Subtemas
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1. A linguaxe

Orixe e desenvolvemento
As diferentes linguaxes
Ferramentas de comunicacién: da linguaxe & comunicacion

O significado

2. A comunicacién na accién socioeducativa.

Concepto de comunicacién

Fundamentos da comunicacién

A comunicacién e a educacién

Axentes e elementos na comunicaciéon educativa

Modelos do proceso de comunicacion

A dimension fisica da comunicacion educativa (dimension fisica do canal e contexto
fisico)

3. Colaboracion, relacion e participacion.

Aprendizaxe colaborativa

Dinadmicas e técnicas de grupo

A participacion e o liderado educativo
A comunicacion organizacional

A comunicacion nos proxectos desenvueltos nos &mbitos da accion socioeducativa

4. As TICs e as redes

As TICs e as redes como facilitadoras da comunicacion e a colaboracion
Propaganda, publiciudade e estratexias de mercado

Medios de comunicacién de masas e comunicacion

5. A educacién emocional na comunicacion

As emocions e os sentimentos na educacion. A educacién emocional no asmbito
socioeducativo

A persuasion na comunicacion educativa

A intelixencia emocional e social

O humor nas organizacion

6. O liderado educativo e os estilos comunicativos

O liderado educativo

A comunicacién persoal e os estilos comunicativos
Habilidades comunicativas

Linguaxe verbal, non verbal e paraverbal

Dinamicas e estratexias de comunicacion en publico: o educador como comunicador

Planificacion

Metodoloxias / probas

Horas presenciais Horas non Horas totais
presenciais /

traballo autbnomo

Sesion maxistral 21 28 49
Discusion dirixida 10 21 31
Traballos tutelados 10 40 50
Proba mixta 2 16 18
Atencién personalizada 2 0 2

*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de caracter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

Metodoloxias

Metodoloxias

Descricion

Sesién maxistral

Na actividade de sesién maxistral traballaranse os contidos que conforman o marco teérico mediante a exposicion oral,
guiada co uso de presentaciéns, de medios audiovisuais e coa introducion de cuestions dirixidas ao alumnado coa finalidade

de favorecer a aprendizaxe e a construcién do cofiecemento.

Realizarase unha exposicién xeral introdutoria de cada un dos distintos temas de gue consta o programa, indicando os
aspectos que o alumnado debe ampliar co seu traballo persoal, coas oportunas orientacions bibliograficas.
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Discusion dirixida

Traballos tutelados

Proba mixta

Traballos tutelados

Traballos tutelados

Proba mixta
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Mediante esta metodoloxia abordaranse diversos temas orientados a que o alumando reflexione sobre a aplicacién das
distintas estratexias de colaboracién, comunicacion, xestion e difusion da informacién na dinamizacion cultural e o
desenvolvemento da accién socioeducativa. Ten como obxecto construir unha vision critica respecto das diferentes formas de
dinamizar as acciéns que se levan a cabo nos distintos contextos de intervencion.

En torno aos diferentes temas proporase a realizacion de traballos de grupo. Estas actividades iniciaranse na aula e deberan
ser completados mediante o traballo auténomo do alumnado, atendendo as indicaciéns que se proporcionaran a través da

atencion personalizada do profesor aos diferentes grupos.

Para a realizacion destes traballos tomaranse como referencia tanto os materiais basicos da materia asi como outros
complementarios. Finalmente, a través da exposicion na aula, cada grupo compartird os traballos realizados cos demais
grupos.

A proba mixta constituir4 unha actividade final da materia con caracter avaliativo a través da que o alumnado debera dar
resposta a varias cuestions facendo un tratamento global e integrado dos cofiecementos adquiridos, de acordo co conxunto

de contidos abordados mediante as diferentes metodoloxias de traballo empregadas no desenvolvemento da materia.

A atencién personalizada que se describe en relacion a estas metodoloxias concibese como momentos de traballo presencial

co profesorado da materia.

A forma e o momento en que se desenvolvera indicarase en relacién a cada actividade ao longo do curso segundo o plan de

traballo da materia.

Para avaliar os traballos teranse en conta os seguintes aspectos: 60

ELABORACION:

- Estrutura: presentacion, organizacion do contido, claridade expositiva e correccién gramatical.

- Contido: Comprension de ideas basicas, dominio conceptual, uso das fontes traballadas no tratamento dos
contidos ao longo do cuadrimestre e relacions entre eles.

- Coherencia entre os diferentes apartados.

EXPOSICION:

- Relevancia, pertinencia e organizacion dos contidos expostos.

- Coordinacion da exposicion (que reflicta un traballo colaborativo, non unha suma de partes).

- Nivel de comprensién dos contidos bésicos.

- Claridade expositiva.

A proba mixta consistira en dar resposta a varias cuestiéns que implicaran un tratamento global e integrado 40

dos contidos abordados ao longo da materia.

A avaliacién contempla ddas opcions:

Opcién A. Para o alumnado que asiste/participa nas actividades de clase (asistencia minima do 80%):

a)&amp;nbsp;Elaboracion e presentacion dos traballos de pequeno grupo (50%).

b)&amp;nbsp;Proba escrita sobre os contidos da materia (50%).

Opcién B. Para o alumnado que non asiste/participa nas actividades de clase (asistencia inferior ao &amp;nbsp;80%):

a)&amp;nbsp;Un exame escrito sobre os contidos da materia (100%).
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Fontes de informacién

Bibliografia basica

Bibliografia complementaria

Recomendacions

Materias que se recomenda ter cursado previamente

Materias que se recomenda cursar simultaneamente

Materias que continGian o temario

Observacions

(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento € publico e non se pode modificar,
salvo casos excepcionais baixo arevisién do érgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias
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