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Descripcion general

La asignatura de Relaciones grupales e Intervencion psicosocial pretende familiarizar al alumno en el conocimiento y

manejo de las herramientas tedricas y metodoldgicas de la Psicologia grupal y de la intervencion psicosocial en

situaciones conflictivas o de necesidad. En este sentido se fijan como objetivosl introducirlo en el conocimiento de los

temas de estudio e investigacion y de las areas de intervencién en el comportamiento grupal; familiarizarlo con el estudio

de la interaccion social y las relaciones humanas a través de las conductas concretas que realizan las personas tanto

individualmente como en grupo.

Se pretende también analizar los contextos reales y simbdlicos en los que se desarrolla la conducta grupal prestando

atencion a los procesos de percepcién, atribucién, actitudes, comportamientos y representaciones resultantes,

principalmente en una sociedad abierta, multicultural y multilinguistica.

Competencias / Resultados del titulo

Caédigo Competencias / Resultados del titulo

A2 Introduccidn a la psicologia de los colectivos y grupos humanos.

A36 Actitud de compromiso frente a los problemas sociales y culturales.

B3 Capacidad de andlisis y sintesis.

B9 Reconocimiento a la diversidad y a la multiculturalidad.

B12 Trabajo en equipo.

B22 Liderazgo.

Resultados de aprendizaje
Resultados de aprendizaje Competencias /
Resultados del titulo

Introduccioén a la psicologia de los colectivos y grupos humanos A2 A2
Actitud de compromiso frente a los problemas sociales y culturales A36 A36
Capacidad de andlisis y sintesis B3 B3
Reconocimiento a la diversidad y a la multiculturalidad B9 B9
Trabajo en equipo B12 B12
Liderazgo B22 B22

Contenidos

Tema

Subtema

TEMA 1: LA REALIDAD DEL GRUPO

Introduccidn a la Psicologia de los Grupos. 2.- El continuo Interpersonal-Intergrupal.
3.- El grupo, escenario de la influencia. 4.- Funciones de los Grupos. 5.- Tipologias

grupales.
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TEMA 2: LA ESTRUCTURA DE GRUPO

TEMA 3: EL LIDERAZGO EN LOS GRUPOS

TEMA 4: COOPERACION, COMPETICION Y RESOLUCION
DE CONFLICTOS EN LOS GRUPOS

TEMA 5: DISENO, IMPLEMENTACION Y EVALUACION DE
UN PROGRAMA DE INTERVENCION

Estudio de casos
Discusion dirigida

Trabajos tutelados

Presentacion oral

Sesién magistral

Atencién personalizada

Estudio de casos

Discusion dirigida

Trabajos tutelados

Presentacion oral

Sesién magistral

Sesién magistral
Presentacion oral

Trabajos tutelados
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1.- Componentes de la estructura grupal. 2.- Posiciones, estatus y roles. 3.- La
naturaleza de las normas grupales. 4.- La cohesion grupal.

1.- Jefes, lideres y directivos. 2.- Poder, liderazgo e influencia. 3.- Carisma y vision en
el liderazgo. 4.- Las habilidades de direccion.

1.- Condiciones de las relaciones intergrupales: de identidad, de interdependencia y
de estructura. 3.- Determinantes de la cooperacion y el conflicto. 4.- La resolucién de
conflictos. 5.- Estrategias psicosociales contra la discriminacion y el prejuicio.

1.- Fases en el disefio de un programa de intervencion

2.- Implimentacion : de la iniciativa a la accion

3.- Principales aspectos evaluativos

A2 A36 B9 B12 6.5 13 19.5
A2 A36 B12 B22 7 7 14
A2 A36 B3 B9 B12 7 21 28
B22
B3 B9 B12 2 10 12
A2 A36 B3 B9 B22 7 30 37
2 0 2

Metodologia donde un sujeto se enfronta ante la descricién de una situacion especifica que suscita un problema que tiene
gue ser comprendido, valorado y resuelto por un grupo de personas, a través de un proceso de discusion. El alumno se sitla
ante un problema concreto (caso), que le describe una situacién real de la vida profesional, y debe ser capaz de analizar una
serie de hechos, referentes a un campo particular de conocimiento o de accion, para llegar a una decision razonada a través
de un proceso de discusion en pequefios grupos de trabajo.

Técnica de dindmica de grupos en la que los miembros de un grupo discuten de forma libre, informal y espontanea sobre un
tema, aunque puedan estar coordinados por un moderador.
Proceso de ensefianza orientado al aprendizaje del alumnado mediante la realizacion de actividades de caracter practico a
través de las que se proponen situaciones que requiren del estudante identificar un problema objeto de estudio, formulalo con
precision, desenvolver los procedementos pertinentes, interpretar los resultados y sacar las conclusiones oportunas del
trabajo realizado.
Intervencion basada en la exposicion verbal a través de la que el alumnado y el profesorado interactian proponiendo
cuestiones, haciendo aclaraciones y exponiendo temas, trabajos, conceptos, hechos o principios de forma dinamica.
Exposiciéon oral complementada con el uso de medios audiovisuales y la introducién de algunas preguntas dirigidas a los

estudantes, con la finalidad de transmitir conocimientos y facilitar el aprendizaje.

Los estudiantes recibiran atencién personalizada sempre que lo necesiten. En calquier caso informaran periodicamente al

profesor del estado del trabajo
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Metodologias Competencias / Descripcion Calificacion
Resultados

Sesién magistral A2 A36 B3 B9 B22 | Exposicion oral complementada co uso de medios audiovisuais e a introducién de 20
algunhas preguntas dirixidas aos estudantes, coa finalidade de transmitir
cofiecementos e facilitar a aprendizaxe.

Presentacion oral B3 B9 B12 Intervencion baseada na exposicion verbal a través da que o alumnado e profesorado 20
interacttan propofiendo cuestions, facendo aclaracions e expofiendo temas, traballos,
conceptos, feitos ou principios de forma dinamica

Trabajos tutelados A2 A36 B3 B9 B12 | Consistir4 en la realizacion de actividades de carécter practico: resumenes sobre 60

B22 documentos analizados individualmente o en grupo; busqueda y analisis de
informacién sobre temas y situaciones sociales; identificacion y tratamiento de
problemas con los procedimientos pertinentes; interpretar resutados de trabajos de
investigacion
realizados

Observaciones evaluaciéon

Fuentes de informacion

Basica

- AGUILAR, M. J. (1991). Cémo animar un grupo. México: El Ateneo

- ANZIEU, D. y MARTIN, J. (1997). La Dinamica de los Grupos Pequefios. Biblioteca Nueva: Madrid

- AYESTARAN, S. (1996). El grupo como construccion social. Barcelona: Plural Ediciones

- BLANCO, A., CABALLERO, A. y DE LA CORTE, L. (2004). Psicologia de los Grupos Madrid. Madrid: Pearson
- BUENO, J. R. (1993). La intervencion psicosocial. Programas y experiencias&gt; . Madrid: Editorial Popular

- BOURHIS,R.Y.y LEYENS, J-PH . (1996). Estereotipos, discriminacién y relaciones entre grupos. Madrid: Mc
Graw-Hill

- CARTWRIGHT, D. y ZANDER, A. (1992). Dinamica de Grupos. México: Trillas

- GIL, F. y ALCOVER, J. M. (Eds.) (1999). Psicologia de los grupos. Madrid: Piramide

- GONZALEZ, P. (1997). Psicologia de los Grupos. Teoria y Aplicaciones. Madrid: Sintesis

- HUICI, C. y MORALES, J. F. (2004). Psicologia de los grupos. Madrid: UNED

- ROMAY, J. (2005). Perspectivas y retrospectivas de la Psicologia Social en los albores del siglo XXI.. Madrid:
Biblioteca Nueva

- SANCHEZ, J. C. (2002). Psicologia de los grupos. Teorias, procesos y aplicaciones. Madrid: Mc Graw

- SCHAFERS, B. (1984). Introduccion a la Sociologia de los Grupos . Barcelona: Herder

- SHAW, M. E. (1986). Dinamica de Grupo. Barcelona: Herder

Complementaria

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

Asignaturas que se recomienda cursar simultdneamente

Asignaturas que contintdan el temario

Psicologia social/615G01108

Otros comentarios

Las calificaciones obtenidas en la primera convocatoria seran guardadas para la segunda convocatoria.
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(*) La Guia Docente es el documento donde se visualiza la propuesta académica de la UDC. Este documento es publico y no se puede
modificar, salvo cosas excepcionales bajo larevision del 6rgano competente de acuerdo a la normativa vigente que establece el proceso

de elaboracion de guias
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