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Datos Identificativos 2016/17
Asignatura (*) Comunicaciéns Social e Organizacional e Andlise de Audiencias Cédigo 615518020
Titulacién Mestrado Universitario en Socioloxia Aplicada: Investigacién Social e de Mercados

Descriptores

Ciclo Periodo Curso Tipo Créditos
Mestrado Oficial 1° cuadrimestre Segundo Obrigatoria 3
Idioma

Modalidade docente | Presencial

Prerrequisitos

Departamento Anédlise Economica e Administracion de Empresas
Coordinacion Martinez Fernandez, Valentin Correo electronico | valentin.martinez@udc.es
Profesorado Juanatey Boga, Oscar Correo electronico | oscar.juanatey.boga@udc.es
Martinez Fernandez, Valentin valentin.martinez@udc.es
Web

Descricion xeral

Competencias / Resultados do titulo

Caodigo Competencias / Resultados do titulo

Al Dominar nun nivel de postgrado os cofiecementos, as ferramentas e os procedementos da investigacion social e de mercados
aplicandoos 4 solucién de problemas e necesidades

A2 Aplicar os procesos e protocolos de captacién de informacién necesarios para observar e analizar de forma correcta e propria dun nivel
avanzado o comportamento dos usuarios ou consumidores

A5 Ter capacidade para identificar, nun nivel de postgrado, a relevancia dos distintos factores relacionados cos contornos sociais, 0s
mercados e os consumidores que deben ser tidos en conta na investigacion

A7 Ser quen de xustificar unha axeitada segmentacion e seleccién do publico obxectivo

A8 Ter capacidade para traballar criticamente con fontes de datos, metodoloxias e técnicas de investigacion cientifica e ferramentas
informaticas proprias da investigacion social e de mercados

A9 Ter capacidade para integrar e aplicar as novas tendencias en investigacion social e de mercados de xeito rentable e efectivo na
empresa, as administraciéns ou outras organizacions

All Coriecer, nun nivel avanzado, os mercados e os consumidores, apreciando a diversidade dos seus enfoques

B1 Posuer e comprender cofiecementos que aporten unha base ou oportunidade de ser orixinais no desenvolvemento e/ou aplicacion de
ideas, a cotio nun contexto de investigacion

B2 Que os estudantes saiban aplicar os cofiecementos adquiridos e a stia capacidade de resolucién de problemas en contornos novos ou
pouco cofiecidos dentro de contextos mais amplos (o multidisciplinares) relacionados coa sta area de estudo

B8 Ser quen de integrar as NTICs (Novas Tecnoloxias da Informacién e as Comunicaciéns) na tarefa profesional e/ou investigadora

C3 Utilizar as ferramentas basicas das TIC necesarias para o exercicio da sua profesién e para o aprendizaxe ao longo da vida

C6 Valorar criticamente o cofiecemento, a tecnoloxia e a informacién dispofiible para resolver os problemas cos que deben enfrontarse

Cc8 Valorar a importancia que ten a investigacion, a innovacién e o desenvolvemento tecnoléxico no avance socioeconémico e cultural da

sociedade

Resultados da aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias /

Resultados do titulo

Acadar unha comprension do novo modelo de comunicacion xeradopolo cambio de paradigma comunicacional consecuencia = AM1 | BM1 = CM3

das TIC.

AM9 | BM2 @ CM8
AM11 | BM8
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Lograr entender e manexar os criterios que permiten definir e desenvolver estratexas de comunicacion; asi como manexar as

ferramentaspertinentes para adeterminacién, medicion e analise das audiencias.

AM1
AM2
AMS5
AM7
AM8
AM11

BM1
BM2

CM6
CM8

Contidos

Temas Subtemas

A Comunicacion na Sociedade Globalizada

-A funcién mediatica e a viralidade

-Da comunicacion lineal & comunicacion en rede (Netcomunicacion)

Emisor e Audiencia -Determinacién das audiencias

-Medicién de audiencias

-Andlise de audiencias?

Planificacion

Metodoloxias / probas Competencias / Horas lectivas Horas traballo Horas totais
Resultados (presenciais e autbnomo
virtuais)
Traballos tutelados A2 A5 A7 A8 A9 A1l 10 30 40
B2 B8 C3
Andlise de fontes documentais A5 A8 B1 C6 C8 1 10 11
Sesion maxistral Al B1 10 10 20
Atencién personalizada 4 0 4

*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de caracter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

Metodoloxias

Metodoloxias

Descricion

Traballos tutelados

Os coflecementos tedricos reflictiranse nun traballo practico tutelado a desenvolver de xeito grupal.

Analise de fontes
documentais

Facilitaranse o alummnado distintas fontes documentais coa finalidade de complementar as sesions maxistrais e deberanse
realizar andlises sobre elas.

Sesién maxistral

Explicacion dos contidos do programa a través de exposicion oral

Atencion personalizada

Metodoloxias

Descricion

Traballos tutelados

Poderan consultarse as dibidas no desenvolvemento dos traballos

Avaliacion
Metodoloxias Competencias / Descricion Cualificacién
Resultados
Andlise de fontes A5 A8 B1 C6 C8 Andlise das cuestiéns plantexadas sobre distintas fontes documentais facilitadas, a 40

documentais

entregar nas datas comunicadas en paralelo as sesiéns presenciais.

Traballos tutelados

A2 A5 A7 A8 A9 A1l
B2 B8 C3

Cada grupo presentara o traballo de xeito oral, previo envio en pdf aos profesores. 60

Observacions avaliacion
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Fontes de informacién

Bibliografia basica

Bibliografia complementaria

Recomendacions

Materias que se recomenda ter cursado previamente

Materias que se recomenda cursar simultaneamente

Materias que continGian o temario

Observacions

(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento € publico e non se pode modificar,
salvo casos excepcionais baixo arevisién do érgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias
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