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Conocimiento de la investigacion cualitativa y su disefio y aplicacion en el campo de la investigacion y de la intervencion

social. Aproximacion a las diferentes técnicas de investigacion cualitativa y el posterior andlisis de los discursos extraidos.

Al CEL1 - Determinar las dimensiones y categorias adecuadas para el diagnéstico y andlisis cientifico de las situaciones de exclusion social
A2 CE2 - Interpretar los hechos y politicas sociales desde los distintos paradigmas teéricos vigentes para el andlisis de la exclusién

A3 CE3 - Disefiar y desarrollar procesos de observacion y documentacion para el estudio de las politicas y sistemas de bienestar social

A4 CE4 - Recabar e interpretar la informacion suficiente para llegar a diagnésticos fiables sobre los riesgos de exclusion y factores de

vulnerabilidad social

B1 CB1 - Demostrar conocimientos avanzados, de caracter multidisciplinar, para la investigacion y el ejercicio profesional en el ambito de la
exclusion social

B2 CB2 - Aplicar e integrar los conocimientos a entornos y problemas emergentes e indefinidos, en la practica investigadora y profesional

B3 CB3 - Seleccionar el marco cientifico adecuado para evaluar las evidencias disponibles y postular hipotesis razonadas sobre la
evaluacion previsible de los hechos sociales estudiados

B4 CB4 - Identificar los dilemas éticos y la responsabilidad social tras los retos planteados en la practica profesional e investigadora

B5 CB5 - Comunicar con claridad los conocimientos y problemas cientificos sobre los que se trabaja tanto a un publico no experto como de
especialistas

B6 CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacién de ideas,
a menudo en un contexto de investigacion

B7 CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos nuevos o
poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

B9 CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades

B11 CBL11 - Participar en proyectos de investigacion y colaboraciones cientificas en el &mbito de la exclusion social, en contextos
interdisciplinares y de transferencia de conocimientos

B12 CB12 - Asumir responsabilidad y compromiso con el desarrollo profesional continuo de forma autonoma

B13 CGL1 - Comprender e integrar conocimientos complejos para traducirlos en propuestas de investigacion y en programas de intervencion
en contextos sociales problematicos

B14 CG2 - Formular un andlisis critico de la realidad social y del desarrollo profesional vinculado a los hechos sociales sobre los que trabaja

B15 CG3 - Disefiar, aplicar y evaluar proyectos de investigacion en ciencias sociales relacionados con los procesos y situaciones de exclusion

social
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B16 CG4 - Dirigir y coordinar equipos de investigacion y profesionales de caracter multidisciplinar que trabajen en los principales ambitos de la
exclusion social
B17 CGS5 - Elaborar y defender informes, proyectos y memorias en el campo de las ciencias sociales
B18 CG6 - Valorar la adecuacion de las distintas herramientas tedricas, metodoldgicas y técnicas para las preguntas y objetivos especificos
planteados sobre la realidad social y las politicas sociales
B19 CG7 - Dar respuestas innovadoras y originales ante situaciones problematicas emergentes relacionadas con la exclusién social
B20 CG8 - Aplicar la perspectiva comparada en la comprension de las probleméaticas sociales y de las respuestas y soluciones politicas
B21 CG9 - Aplicar una perspectiva interdisciplinar en el andlisis y valoracion de problematicas de exclusién y politicas sociales de inclusion y
cohesion
B22 CG10 - Reconocer y valorar los juicios de valor y las evidencias en los argumentos que sostienen las descripciones y politicas sobre la
realidad social
C1 CT1 - Reflexionar, llegar a conclusiones y proponer soluciones a través del trabajo en equipo
Cc2 CT2 - Desarrollar su actividad profesional con comodidad en contextos internacionales y de diversidad cultural
C3 CT3 - Asumir el reto de la interdisciplinariedad en el desarrollo de su trabajo investigador y profesional
C4 CT4 - Comprometerse con un ejercicio profesional y una perspectiva investigadora que incorpore la dimension participativa
C5 CT5 - Aplicar un razonamiento critico en la reflexion teérica y en el desarrollo practico de su trabajo profesional e investigador
C6 CT6 - Expresarse correctamente, de forma oral y escrita, en las lenguas oficiales de la Comunidad Autdbnoma de Galicia
Cc7 CT7 - Utilizar las herramientas bésicas de las tecnologias de informacién y comunicacién necesarias para el ejercicio profesional y para el
aprendizaje continuado y auténomo
Conocer las diversas estrategias de disefio de investigacién cualitativa para seleccionar la mas adecuada y pertinente. AM3 | BM3 | CM1
BM7 | CM2
BM13 | CM3
BM15 | CM5
BM18
Disefiar una investigacion cualitativa aplicada a la investigacion y a la intervencion social AM2 | BM1 | CM1
AM4 | BM2 | CM2
BM3 | CM3
BM4 | CM4
BM7 | CM5
BM15 | CM6
BM18
Poner en préactica las principales técnicas de investigacion cualitativa (entrevista en profundidad, grupos de discusion, AM3 | BM2 | CM1
historias de vida y observacion) AM4 | BM7 | CM5
BM15 CM6
BM18
Analizar e interpretar los resultados de una investigacion cualitativa en sus diferentes vertientes y convertirlos en informacion =~ AM1 | BM1 | CM5
Gtil para la toma de decisiones en el campo de la intervencion social. AM2 | BM6 | CM7
AM4 | BM7
BM12
BM14
BM15
BM16
BM19
BM20
BM21
BM22
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Conocer las herramientas informaticas para el andlisis cualitativo. BM6 | CM5
BM11 | CM7
BM19

Preparar documentos e informes AM3 | BM4  CM1
AM4 | BM5 | CM5
BM7 @ CM6
BM9
BM11
BM15
BM17

Contenidos

Tema Subtema

TEMA 1. INTRODUCCION SOBRE METODOLOGIA Y - Historia, génesis y desarrollo de la investigacion en las Ciencias Sociales.
TECNICAS CUALITATIVAS EN LAS CCSS. - Paradigmas y perspectivas en la investigacion Cuantitativa vs. Cualitativa.

- La metodologia cualitativa aplicada a la intervencion social.

TEMA 2. CARACTERISTICAS Y ELEMENTOS DEL DISENO |- El debate en torno al disefio cualitativo.

CUALITATIVO. - La flexibilidad del disefio cualitativo.

- Los elementos del disefio cualitativo: &mbitos temporales, espaciales y tamafio de la
unidad de andlisis.

- Las decisiones del disefio: delimitacién de las unidades, seleccion y caracteristicas

de las unidades de andlisis.

TEMA 3. TECNICAS Y ESTRATEGIAS DE Las diferentes técnicas de investigacion cualitativa, su eleccion, disefio y aplicacion:
INVESTIGACION CUALITATIVA. - Entrevistas en profundidad.

- Historias de vida.

- Relatos biogréaficos.

- Grupos de discusion.

- Observacion.
TEMA 4. METODOLOGIA DE ANALISIS CUALITATIVO. - Introduccion al Andlisis Critivo del Discurso.
ANALISIS CRITICO DEL DISCURSO. - Caracteristicas del Analisis Critico del Discurso.

- Técnicas, disefio e interpretacion del discurso.
- Diferentes tipos de discursos.

TEMA 5. EL ANALISIS CUALITATIVO DE DISCURSOS. - La teoria de la argumentacion como método de andlisis.
- El discurso persuasivo como objeto de estudio.

- El andlisis del discurso mediatico.

- El andlisis del discurso politico.

Planificacion

Metodologias / pruebas Competencias / Horas lectivas Horas trabajo Horas totales
Resultados (presenciales y auténomo
virtuales)
Discusion dirigida Al A2 A4 B3 B4 B6 12 16 28
B16 B20 B21 C1 C6
Trabajos tutelados Al A2 A3 A4 B1 B2 5 45 50
B3 B5 B7 B9 B13 B14
B15 B17 B18 B19 C4
C5C6 C7
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Lecturas

Presentacion oral

Sesién magistral

Atencién personalizada

Discusion dirigida

Trabajos tutelados

Lecturas

Presentacion oral

Sesién magistral

Trabajos tutelados
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Al A2 A3 A4B1 B4 1 30 31
B6 B11 B12 B17 B18
cic2
A1 A3B1B2B3B5 3 5 8
B9 B13 B14 B15 B17
B22 C1C6 C7

Al A2 A3 B3 B4 B11 22 9 31
B12B16 C1C2C3

Se llevara a cabo en clase una discusion dirigida sobre la base de las lecturas recomendadas por las profesoras.

Para el alumnado de la modalidad on-line o con reconocimiento de dedicacién a tiempo parcial y dispensa académica de
exencion de asistencia, se pondran a disposicion las lecturas a través de Moodle.

Se realizara un trabajo tutelado que consistira en el disefio de alguna técnica de investigacion cualitativa, asi como su puesta
en practica y la interpretacion de los resultados del material empirico recopilado. El trabajo sera explicado en el aula 'y se
subiran las instrucciones concretas sobre la realizacion del mismo en Moodle, para que tengan acceso a ellas los alumnos en
modalidad online.

En el caso de alumnado de la modalidad on-line o con reconocimiento de dedicacién a tiempo parcial y dispensa académica
de exencion de asistencia, se acordara al inicio de curso un calendario especifico de tutorias compatibles con su dedicacion y
asistencia. Las tutorias podran llevarse a cabo de manera virtual (Skype o correo electrénico).

Las profesoras entregaran una seleccion de lecturas que el alumnado debera revisar y comentar/debatir posteriormente en el
aula.

Para el alumnado de la modalidad on-line o con reconocimiento de dedicacién a tiempo parcial y dispensa académica de
exencion de asistencia, se pondran a disposicion las lecturas a través de Moodle.

El trabajo tutelado (disefio, puesta en practica e interpretacion de resultados) sera presentado oralmente y discutido en clase.
Para los estudiantes en modalidad online, la presentacion sera via Skype
Las profesoras iran introduciendo los diferentes contenidos de la materia en las clases magistrales que seran participativas y
motivaran el debate.

Los contenidos impartidos por las profesoras se pondra a disposicién a través de Moodle.

1. Se llevara a cabo un seguimiento personalizada de los trabajos tutelados a realizar por el alumnado, tanto en las sesiones
de trabajo que se desarrollen en clase, como en horario de tutorias.

2. En el caso de alumnado de la modalidad on-line o con reconocimiento de dedicacion a tiempo parcial y dispensa
académica de exencion de asistencia, se acordara al inicio de curso un calendario especifico de tutorias compatibles con su
dedicacion y asistencia. Las tutorias podran llevarse a cabo de manera virtual (Skype o correo electrénico). El material de

trabajo utilizado en la clase, se pondra a disposicién a través de la plataforma virtual de la asignatura (Moodle)

Calificaciéon
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Trabajos tutelados A1 A2 A3 A4B1 B2 | Consistiran en el disefio de una técnica de investigacion cualitativa, su puesta en 80
B3 B5 B7 B9 B13 B14 | practica y el analisis e interpretacion de los resultados del material empirico obtenido.
B15B17 B18 B19 C4
C5C6 C7
Presentacion oral A1 A3 B1B2B3B5 | Presentacion oral y discusion del trabajo tutelado de investigacién en el aula. 20

B9 B13 B14 B15 B17
B22 C1C6 C7

Observaciones evaluacion

La evaluacion del alumnado de la modalidad on-line o con reconocimiento de dedicacién a tiempo parcial y dispensa académica de exencion de

asistencia sera igual que la del alumnado con dedicaciéon completa. La presentacién oral del trabajo tutelado podra desarrollarse en el horario oficial

de tutorias de modo presencial o virtual.En la 22 oportunidad, los criterios de evaluacion seran los mismos que los propuestos para la 12 convocatoria.

Fuentes de informacién
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- Alonso, L.R. (1988). Entre el pragmatismo y el pansemiologismo. Notas sobre los usos (y abusos) del enfoque
cualitativo en Sociologia. REIS, 45, 157-173.

- Alonso, L.R. (1994). Sujeto y discurso: el lugar de la entrevista abierta en las practicas de sociologia cualitativa (pp.
225-240). En J.M. Delgado y J. Gutiérrez (coord). Métodos y técnicas cualititativas de investigaciéon en CC.SS.

- Borras, V. Lopez, P. y Lozares, C. (1999). La articulacion entre lo cuantitativo y lo cualitativo: de las grandes
encuentas a la recogida de datos intensiva. QUESTIIO, Quaderns d?Estadistica i Investigacié Operativa, 23 (3),
Segona época, 525-541.

- Corbetta, P., &amp; Fraile Maldonado, M. (2003). Metodologia y técnicas de investigacion social. Madrid:
McGraw-Hill.

- Denzin, N. K., &amp; Lincoln, Y. S. (2011). The Sage handbook of qualitative research (4th ed.).. Thousand Oaks:
Sage.

- Delgado, J.M y Gutiérrez, J (coord) (1994). Métodos y técnicas cualitativas de investigacion en Ciencias Sociales.
Madrid: Sintesis.

- Garcia Ferrando, M., Ibafiez, J., &amp; Alvira Martin, F. (1986). El analisis de la realidad social. Métodos y tecnicas
de investigacion. Madrid: Alianza.

- Gutiérrez, J. (2008). Dinamica del grupo de discusion. Madrid: Centro de Investigaciones Sociolégicas.

- Ibafiez, J. (1992). Mas alla de la sociologia: El grupo de discusion: Teoria y critica (32 ed.). Madrid: Siglo XXI.

- Jorge Sierra, E. (2003). Nuevos elementos para la reflexion metodolégica en sociologia. Del debate
cuantitativo/cualitativo al dato complejo. Papers, 70, 57-81.

- King, G., Verba, S., &amp; Keohane, R. O. (2000). El disefio de la investigacion social. La inferencia cientifica en los
estudios cualitativos. Madrid: Alianza.

- Krueger, R. (1991). El grupo de discusién. Guia practica para la investigacion aplicada. Madrid: Piramide.

- Lozares, C, Martin, A. Lopez, P. (1998). El tratamiento multiestratégico en la investigacion sociolégica. Papers, 55,
27-43.

- Murillo, S. (2006). Detectives y camaleones: el grupo de discusion. Una propuesta para la investigacion cualitativa.
Madrid: Talasa.

- Sarabia, B (1997). Metodologia cualitativa en Espafa. Madrid: Centro de Investigaciones Socioldgicas.

- Trinidad., A. Carrero,V y Soriano, R (2006). Teoria fundamentada &quot;grounded theory&quot; : la construccion de
la teoria a través del analisis interpretacional. Madrid: Centro de Investigaciones Socioldgicas.

- Valles Martinez, M. (1997 (2003 reimp.)). Técnicas cualitativas de investigacion social: reflexion metodol6gica y
practica profesional. Madrid: Sintesis.

- William, E. (2007). The case study handbook: how to read, discuss, and write persuasively about cases. Boston,
Mass.: Harvard Business School Press.

- Conde Gutiérrez del Alamo, F. (2009). Andlisis socioldgico del sistema de discursos. Madrid: Centro de
Investigaciones Socioldgicas.

- van Dijk, T.A. (2009). Discurso y poder. Barcelona: Gedisa.

- Kvale, S. (2011). Las entrevistas en investigacion cualitativa. Madrid: Morata.
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Complementéria - Coppedge, M. (2012). Democratization and research methods. New York: Cambridge University Press.

- Creswell, John W (1994). Research design: qualitative and quantitative approaches. Thousand Oaks: Sage.

- Goulding, Ch. (2002). Grounded theory: a practical guide for management, business and market researchers.
London: Sage.

- Krueger, R. A. (1997). Developing questions for focus groups. London: Sage.

- Krueger, R. A. (1997). Analyzing &amp; reporting focus group results. London: Sage.

- Locke, K.D. (2001). Grounded theory in management research. London: Sage.

- Morgan, D.L. (1997). Planning focus groups. London: Sage.

- Morgan, D.L. (1998). The focus group guidebook. London: SAGE.

- Morse, J. (ed) (1994). Critical issues in qualitative research methods. London: Sage.

- Nagy Hesse-Biber, Patricia Leavy (eds) (2006). Emergent methods in social research. Thousand Oaks, California:
Sage

- Silverman, D. (1993). Interpreting qualitative data: methods for analysing talk, text and interaction. London: Sage.
- Strauss, A. y Corbin, J. (1990). Basics of Qualitative Research. London: Sage.

- Wertz, F. J. (2011). Five ways of doing qualitative analysis: Phenomenological psychology, grounded theory,

discourse analysis, narrative research, and intuitive inquiry. New York: Guilford Press.

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

Asignaturas que se recomienda cursar simultdneamente

Asignaturas que contintdan el temario

Disefio de proyectos y trabajos de investigacién/615525029
Trabajo Fin de Master (TFM)/615525031

Otros comentarios

Al ser una asignatura de caracter obrigatorio sera cursada por todo el alumnado matriculado en el méaster. Los requisitos de acceso son los generales

de admisién en el master.

(*) La Guia Docente es el documento donde se visualiza la propuesta académica de la UDC. Este documento es publico y no se puede
modificar, salvo cosas excepcionales bajo la revision del 6rgano competente de acuerdo a la normativa vigente que establece el proceso

de elaboracion de guias
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