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Descricion xeral

proxectos no marco dos contextos de intervencion destes profesionais.

se levan a cabo nos diferentes &mbitos da accién socioeducativa.

A materia ?Dindmicas de comunicacion e colaboracion na accién socieoeducativa? persegue que os futuros profesionais
da educacion social sexan capaces atender as diferentes perspectivas sobre a comunicacion e a colaboracién nos
procesos de desenvolvemento da accion socioeducativa. Oriéntase pois, ao desenvolvemento de capacidades que

permitan a utilizacién daquelas estratexias de comunicacion e colaboracion que mellor se adeclien a dinamizacién dos

Deste modo, os principais nucleos tematicos céntranse na analise, cofiecemento e practica das estratexias de

colaboracién, comunicacién e de xestién da informacién para o desefio, desenvolvemento e avaliacién de proxectos que

Competencias do titulo

Caédigo Competencias do titulo

Resultados da aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe

Competencias do

titulo

Coriecer as diferentes perspectivas sobre a comunicacion e a colaboracion que afectan aos procesos de intervencion A5 B1
socioeducativa. Al0 B3

A20
Desenvolver técnicas, estratexias e dinamicas de comunicacién en publico dende a pespectiva das habilidades comunicativas =~ A7 B1 C1
e a eficacia da comunicacion educativa A8 B6

A9

All

Al12

Al7

Al8
Analizar as vantaxes da colaboracion e a dixitalizacién da comunicacién na intervencién socioeducativas. A5 B1

A7 B3

Al10

A20
Utilizar diferentes estratexias de comunicacion e de xestion da informacién no desenvolvemento de proxectos A5 B1 Cc4
socioeducativos. A7 B3

A10

Al12

A20

1/7




:"-"-r“" .=-"-'= UNIVERSIDADE DA CORUNA

Comprender, valorar e transmitir de forma critica a informacién no contexto da dinamizacion cultural e a intervencion

socioeducativa.

Aplicar diferentes estratexias de rexistro, interpretacién e difusién da informacién no desenvolvemento da accién

socioeducativa.
Asumir un compromiso ético co tratamento das novas formas de comunicacion social a favor da intervencion e

desenvolvemento sociocumunitario.

Coriecer diferentes estratexias de colaboracion para a dinamizacion dos equipos de traballo na accion socioeducativa.

Desenvolver diferentes dinamicas democraticas de inclusién, representacion e participaciéon na realizacién de proxectos de

animacion sociocumunitaria.

Avaliar o sentido e funcionamento das dinamicas de comunicacién e colaboracién na accién socioeducativa.

1. A comunicacién e a linguaxe Fundamentos e concepto de comunicacion.

O proceso comunicativo dende a psicoloxia social.
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2. A comunicacién na accioén socioeducativa.

A linguaxe: Concepto, elementos,clasificacions, as diferentes linguaxes.
Educacion para a interpretacion de distintos tipos de linguaxe.

Usos da linguaxe:a construcion discursiva da realidade social.

O xénero, a discapacidade, a inmigracion e a exclusién na linguaxe.

A comunicacién na educacion

Modelos do proceso de comunicacion

Axentes e elementos na comunicacion educativa

A dimensién fisica da comunicacién educativa (a canle e o contexto fisico)
A educacién da comunicaciéon. Educomunicacion.

Propaganda, publicidade e estratexias de mercado

Os medios de comunicacion social: lectura e andlise critica
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3. As TIC e as redes

As TIC e as redes como facilitadoras da comunicacién e a colaboracion (redes
sociais, Moocs, coworking)

Implicaciéns educativas das redes sociais

O Community manager en contornas educativas

Planificacion da imaxe social das institucions socioeducativas nas redes sociais.
Construcién de presentaciéns e outras ferramentas comunicativas na rede
(Infografias, Memes, presentacions,?)

A teoria do capital social: a rede como motor de desenvolvemento

4. Colaboracion, relacién e participacion

A aprendizaxe colaborativa
A relacion centro educativo-contorna

Os grupos e o seu funcionamento
Dinadmicas e técnicas de grupo

5. A educacién emocional na comunicacion

As emocions e os sentimentos na educacion: educacién emocional no &mbito
socioeducativo

A intelixencia emocional e social (concepto, elementos,?)

A teoria das intelixencias mdltiples

O humor: conceptualizacién e implicacion para as organizacions

6. O liderado educativo e os estilos comunicativos

O liderado educativo
A comunicacion persoal e os estilos comunicativos
Habilidades comunicativas e implicacions da linguaxe verbal e non verbal

O educador/a como comunicador/a: estratexias de comunicacion en publico

Planificacion

A participacién como parcela educable. O asociacionismo e os movementos sociais.

Metodoloxias / probas Competencias Horas presenciais Horas non Horas totais
presenciais /
traballo auténomo
Sesién maxistral A5 A8 A11 A17 B6 C1 21 14 35
Discusion dirixida A7 A9 A18 B1 9 1 10
Traballos tutelados A5 A10 A12 A20 B3 10 25 35
B6 C1C4
Portafolios do alumno A5 A7 A9 A20 B1 B3 0 40 40
B6 C1C4
Proba mixta A5 A8 A10 A11 B6 C1 2 26 28
Atencién personalizada 2 0 2

*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de caracter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

Metodoloxias

Metodoloxias

Descricion

Sesién maxistral

de favorecer a aprendizaxe e a construcién do cofiecemento.

aspectos que o alumnado debe ampliar co seu traballo persoal, coas oportunas orientacions bibliogréaficas.

Na actividade de sesién maxistral traballaranse os contidos que conforman o marco teérico mediante a exposicion oral,

guiada co uso de presentacions, de medios audiovisuais e coa introducion de cuestiéns dirixidas ao alumnado coa finalidade

Realizarase unha exposicion xeral introdutoria de cada un dos distintos temas de que consta o programa, indicando os
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Discusion dirixida

Traballos tutelados

Portafolios do alumno

Proba mixta

Traballos tutelados

Portafolios do alumno

Traballos tutelados

Proba mixta

:"-"-r“" .=-"-'= UNIVERSIDADE DA CORUNA

Mediante esta metodoloxia abordaranse diversos temas orientados a que o alumando reflexione sobre a aplicacién das
distintas estratexias de colaboracién, comunicacion, xestion e difusion da informacién na dinamizacion cultural e o
desenvolvemento da accién socioeducativa. Ten como obxecto construir unha vision critica respecto das diferentes formas de
dinamizar as acciéns que se levan a cabo nos distintos contextos de intervencion.

En torno aos diferentes temas proporase a realizacion de traballos de grupo. Estas actividades iniciaranse na aula e deberan
ser completados mediante o traballo auténomo do alumnado, atendendo as indicaciéns que se proporcionaran a través da

atencion personalizada do profesor aos diferentes grupos.

Para a realizacion destes traballos tomaranse como referencia tanto os materiais basicos da materia asi como outros
complementarios. Finalmente, a través da exposicion na aula, cada grupo compartird os traballos realizados cos demais
grupos.

O alumnado debera realizar en pequeno grupo (4-5 persoas) un traballo final da materia.

?0pcion A. Desefio do plan de comunicacion dunha institucion socioeducativa (Tomando o rol dun community manager
educativo). Consistira no desefio dun plan de comunicacién en redes sociais dunha institucién socioeducativa (a elixir polo
grupo de traballo e que podera ser real ou simulada).

?0pcion B. Portafolios grupal da materia. Coleccién de traballos dos estudantes acerca da materia ordenado a modo de diario
de aula, existindo cando menos, unha entrada por sesion (total 28).

A proba mixta constituird unha actividade final da materia con caracter avaliativo a través da que o alumnado deberéa dar
resposta a varias cuestions facendo un tratamento global e integrado dos cofiecementos adquiridos, de acordo co conxunto

de contidos abordados mediante as diferentes metodoloxias de traballo empregadas no desenvolvemento da materia.

A atencion personalizada que se describe en relacién a estas metodoloxias concibese como momentos de traballo presencial

co profesorado da materia.

A forma e o momento en que se desenvolvera indicarase en relacion a cada actividade ao longo do curso segundo o plan de

traballo da materia.

Cualificacion
A5 A10 A12 A20 B3 | En torno aos diferentes temas proporase a realizacion de traballos individuais ou en 20
B6 C1 C4 grupo durante as sesions interactivas. Estas actividades iniciaranse na aula e
deberan ser completadas mediante o traballo autbnomo do alumnado, atendendo &s
indicaciéns que se proporcionaran a través da atencion personalizada da profesora
aos diferentes grupos. Para a realizacion destes traballos tomaranse como referencia
tanto os materiais basicos da materia, como outros de caracter complementario.
Finalmente, a través da exposicion na aula, cada grupo compartira os traballos
realizados cos compafieiros/as.
A5 A8 A10 A11 B6 C1 A proba mixta constituira unha actividade final da materia con caracter avaliativo a 50
través da cal, o alumnado debera dar resposta a varias cuestiéons facendo un
tratamento global e integrado dos cofiecementos adquiridos, de acordo co conxunto
de contidos abordados mediante as diferentes metodoloxias de traballo empregadas
no desenvolvemento da materia. O exame estar4 composto por preguntas tipo test e
preguntas abertas, estando a sUa orientacion directamente relacionada coa materia e

cos aspectos abordados nas sesions, tanto expositivas como interactivas.
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Portafolios do alumno = A5 A7 A9 A20 B1 B3 | Para avaliar os traballos que seran presentados polo alumnado teranse en conta os 30
B6 C1 C4 seguintes criterios de avaliacion xeral:
ELABORACION:
?Estrutura: coidado da presentacion (respecto polo formato), organizacién do contido,
claridade expositiva e correccién gramatical.
?Contido:
Grao de comprension das ideas basicas da materia
Dominio conceptual e uso apropiado do vocabulario da materia
Emprego de fontes bibliograficas variadas (distintos autores/as, distintos formatos e
distintas perspectivas sobre un mesmo tema) e correccién na citacion das fontes
Capacidade de relacién dos contidos
Coherencia entre os diferentes apartados
Grao de afondamento de cada un dos apartados e relacién co abordado na aula.
EXPOSICION:
?Relevancia, pertinencia e organizacion coherente dos contidos expostos
?Emprego de medios audiovisuais ou outros recursos como apoio
?Nivel de coordinacién do grupo ao expofier (que reflicta un traballo colaborativo, non
unha suma de partes)
?Nivel de comprension dos contidos basicos

?Claridade expositiva

A avaliaciéon contempla dtas opciéns:
Opcién A. Para o alumnado que asiste/participa nas actividades de clase (asistencia minima do 80%):
- Elaboracione presentacién dos traballos individuais ou en pequeno grupo: 20% da notafinal.
- Elaboraciéne presentacion do traballo final: 30% da nota final. - Proba escritasobre os contidos da materia: 50% da nota final. Opcion B. Para o
alumnado que non asiste/participa nas actividades de clase (asistencia inferior ao 80%): - Elaboracion e presentacion dos traballos individuais ou en
pequeno grupo: 20% da nota final.
- Elaboracion e presentacion do traballo final: 30% da nota final.
- Proba escrita sobre os contidos da materia: 50% da nota final.
Para superar a materia sera necesario acadar cando menos, o aprobado (5 puntos sobre 10) en cada un dos elementos anteriores (media dos
traballos individuais/en pequeno grupo;
traballo final e proba escrita). En caso de non acadar o aprobado en todas e
cada unha das evidencias que se requiren, o alumnado non tera avaliacion

positiva na materia.
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Recuperado o 2 de xullo do 2013 de http://www.site.unican.es/Ponencia%?204.pdf Ugarte, D. (2010) O poder das
redes: manual ilustrado para persoas, colectivos e empresasabocadas ao ciberactivismo. Santiago de Compostela:
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H. e Jackson, D. D. (1985) Teoria de lacomunicacion humana. Barcelona, Herder. West, R. e Turner, L. H. (2005)

Teoria de la comunicacién. Andlisis yaplicacion. Madrid, McGRAW Hill.

Berlo, D. K. (1980) El proceso de la comunicacion. Introducciéna la teoria y a la practica. Buenos Aires, El
Ateneo.Bonals, J. (2000) El trabajo en pequefios grupos en el aula. Barcelona, Grad.Carr, N. (2011) ¢ Qué esta
haciendo Internet con nuestras mentes? Superficiales. Madrid, Taurus.Comas,D. (2010) Lospresupuestos
participativos y las politicas de juventud: un estudio de casosobre la cultura de la participaciéon social en Espafia.
Madrid, Injuve. Recuperado o 2 de xullo do 2013 de
http://www.injuve.es/sites/default/files/presupuestos_participativos.pdfDelfos, M. F. (2009) ¢ Me estas escuchando?
Como conversar connifios entre los 4 y los 12 afios. Madrid, Piramide.Erice, J. (2010). Convencer. Descubra los
secretos de losgrandes comunicadores. Madrid, ESIC.Espada, J. P. (2001) Técnicas de grupo. Madrid, CCS.Fabra,
M2 L. (1992) Técnicas de grupos para la cooperacion. Barcelona, CEAC.Fernandez, J. D. (2010) El valor pedagdgico
del humor en laeducacién social. Madrid, Desclée de Brouwe.Froufe, S. (1998) Técnicas de grupo en animacion
comunitaria. Salamanca, Amaru.Froufe, S. (2000). Andlisis critico de las actitudes bloqueadoras de la comunicacion
humana. Comunicar, 14, 97-102.Goleman, D. (2005) Inteligencia social: la nueva ciencia delas relaciones humanas.
Barcelona, Kair6s.Jauregui, E. e Fernandez, J. D. (2008) Alta diversion. Los beneficios del humor en el trabajo.
Barcelona, Alienta.Latorre, X. (2001). El marketing aplicado a las ONGD: coherencias e incoherencias en relacion con
la educacion para el desarrollo.Comunicar, 16, 113-119.Lull, J. (2008). Los placeres activos deexpresar y comunicar.
Comunicar, 30,21-26. (DOI: 10.3916/c30-2008-01-003).Palleres, M. (1993) Técnicas de grupo para educadores.
Madrid, ICCE.Pinker, S. (2000) Cémo funciona la mente. Barcelona, Destino.Pinker, S. (2003) La tabla rasa
lanegacion moderna de la naturaleza humana. Barcelona, Paidés.Pinker, S. (2005) La tabla rasa,el buen salvaje y el
fantasma de la maquina. Barcelona,Paidés.Pintado Blanco, T. e Sanchez Herrera, J (Coords.) (2012) Nuevas
tendencias en comunicacién. Madrid: ESIC.Punset, E. (2008) Brujula para navegantes emocionales. Madrid,
Aguilar.Tufiez, M. (2012) La gestién de la comunicacién en las organizaciones. Sevilla, Comunicacién Social.Vidalot

Presas, M2 A. (2012) Comunicacién y grupos sociales. Barcelona: UOC.
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Observacions

(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento € publico e non se pode modificar,
salvo casos excepcionais baixo a revision do érgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias
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