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Descricion xeral Esta materia se centra en las técnicas documentales analiticas, descriptivas y estadisticas de la investigacion. Establece
especial hincapié en la metodologia de la investigacion en Informacion, Biblioteconomia, Documentacion y Archivistica, asi

como en la aplicacién de técnicas y métodos documentales a la investigacion.

Competencias do titulo

Caodigo Competencias do titulo

A5 Cofiecemento e aplicacion das tecnoloxias da informacién que se emplea nas unidades e servizos de informacién e nos procesos e

transferencia da informacion.

A7 Habilidades para analizar, asesorar e formar a produtores, usuarios e clientes de servizos de informacién, asi como nos procesos de

negociaciéon e comunicacion

A8 Habilidades na obtencidn, tratamento e interpretacion de datos sobre unidades e servizos de informacion, dos procesos de producion,

transferencia e uso da informacién e da actividade cientifica.

B1 Que os estudantes demostrasen posuir e comprender cofiecementos nun area de estudo que parte da bas da educacién secundaria xera,
e adoitan encontrare a un nivel que, se ben se apoia en libros de texto avanzados, inclie tamén algin aspectos que implican

cofiecementos procedentes da vangarda do seu campo de estudo.

B3 Que os estudantes tefian a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro da sua area de estudo) para emitir

Xuizos que incldan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica ou ética.

B5 Que os estudantes desenvolveran aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender os estudos posteriores cun alto grao

de autonomia

B6 Capacidade de analise e de sintese aplicaa & xestion e organizacién da informacion
B7 Capacidade da xestion da informacion relevante
B8 Capacidade deuso e adaptacion de diversas técnicas de comunicacién oral e escrita cos usuarios da informacion

c8 Aprender a aprender

C10 Aplicar un pensamento critico, I6xico e creativo

Cl1 Traballar de xeito autbnomo con iniciativa

C12 Traballar de xeito colaborativo

C13 Comportarse con ética e responsabilidade social como cidadan e como profesional

Resultados da aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias do
titulo
? Identificar las fuentes de conocimiento humano. B3
? Conocer el método cientifico y las distintas tradiciones y paradigmas dominantes en la historia de la ciencia. A5
? Conocer y saber diferenciar los distintos tipos de investigacion de acuedo con su finalidad, caracter y naturaleza. B5
? Definir claramente el objeto de un trabajo de investigacion A8
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? Crear un espiritu critico y saber reflexionar entorno a materias cientificas. B6

B8

? Extraer las conclusiones de un trabajo o investigacion. B1
? Transmitir correctamente los resultados del trabajo cientifico (por medio oral, escrito y por medio audiovisual). A7 B7 Cl1
C12

? Fomentar la actitud creativa e innovadora transmitiendo un espiritu critico. Estimular la participacién activa en clase e el B5

trabajo en grupo.
* Dominar las técnicas bibliograficas necesarias para la presentacion de los resultados. A5 C8
A7 C10
A8 C13
Contidos
Temas Subtemas

1. Introduccién a la ciencia y a la investigacion cientifica

- El conocimiento. Caracteristicas y fuentes de conocimiento.
- Métodos de adquisicién de conocimientos

- La ciencia. Nocion, definicion.

- Caracteristicas del conocimiento cientifico.

- Origen y evolucion de la ciencia

- La investigacion cientifica, ¢,qué es?

- La reciprocidad investigacion-teoria

- Importancia de la investigacion para las disciplinas y las profesiones

2. El método cientifico

-Nociones del método.

-Qué es la metodologia, para qué sirve y como se usa.
-Los paradigmas de investigacion.
-El proceso de investigacion.

-La sistematizacion de los métodos.
-Método Empirico-analitico.
-Método Experimental.

-Método Hermenéutico.

-Método Dialéctico.

-Método Fenomenoldgico.

-Método Histdrico.

-Método Sistémico.

-Método Sintético.

-Método Ldgico.
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3. Las técnicas cientificas de investigacién cuantitativa

4. Las técnicas cientificas de investigacién cualitativa

5. Las fases en la investigacion. Fase Conceptual: el disefio

de la investigacion

6. Las fases en la investigacion. Fase Metodologica

7. Las fases en la investigacion. Fase

Empirico-analitica:recogida y andlisis de los datos.

- Tipos de técnicas de investigacion cuantitativa de acuerdo con su finalidad, caracter,
naturaleza y marco temporal.

- Unidades de andlisis y observacion.

- Poblacion: definicién y tipos.

- La muestra y el muestreo. Definicién, requisitos y procedimientos.

- Variables: definicién y tipos.

- Seleccién de informantes y recogida de datos.

- Métodos de recogida de datos.

- Los cuestionarios.

- Técnicas documentales cuantitativas: modalidades y caracteristicas.

- Técnicas mediante encuesta: Introduccion y muestreo.

- Técnicas mediante encuesta: El cuestionario estandarizado y el trabajo de campo.
- Técnicas mediante encuesta: Tratamiento de datos e informe.

- Disefio experimental.

- Bibliometria y estadistica.

- Cienciometria e informetria.

- Tipos de técnicas de investigacion cualitativa de acuerdo con su finalidad, caracter,
naturaleza y marco temporal.

- La observacion directa.

- El grupo de discusion o grupo focal.

- El analisis de documentos y de contenido: la observacién documental.
- La teorfa fundamentada o anclada.

- La entrevista estructurada.

- Las historias de vida.

- Otras técnicas: etnografia, etnologia, ethometodologia, técnica biogréfica, el
paradigma hermenéutico-interpretativo, etc.

-Elegir el problema de investigacion.

-Tipos de cuestiones de investigacion.

-Etapas conducentes al enunciado de la cuestion de investigacion.
-Formulacién del problema de investigacion.

-Recension de los escritos.

-Consulta de bases de datos bibliogréaficas especializadas en ByD
-Registro y organizacion de la informacion.

-El marco de referencia y el nivel de investigacion (Procite).

-El objetivo de la investigacion.

-La hipotesis.

-Definicién y finalidad del disefio de investigacion.

-Elementos del disefio de la investigacion.

-Clasificacién de las investigaciones y niveles de conocimientos.
-Conceptos propios del disefio de investigacion.

-Seleccion de una técnica documental.

- Métodos y técnicas de analisis de los datos.

- Presentacion e interpretacion de los resultados.

- Conclusiones e implicaciones en la investigacion.

- Analisis critico de los trabajos de investigacion.
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8. Las fases en la investigacion. Presentacion de los - Tipos de informes de investigacion.

resultados: redaccion y difusion. - Redaccién y presentacion del trabajo.

- El proceso de redaccién: esquema y plan de redaccion, los borradores.

- El estilo de la redaccion: léxico, sintaxis, ortografia.

- Estructura fisica: soporte, tipografia, presentacion formal y espacial de los
contenidos.

- Estructura légica: el formato IMRYD (Introduccién, Material y Métodos, Resultados y
Discusién).

- El aparato critico: citas y notas.

- Comunicacion, publicacion y diseminacion de la investigacion. - Canales formales e
informales de publicacién: revistas cientificas, congresos, informes.

- El proceso de publicacion. La ética cientifica

- La estructura en los informes de investigacion.

- Redaccién del informe de investigacion segun diferentes modelos editoriales (MLA,
APA, UNE)

- Comunicacion de los resultados.

- Canales de comunicacion cientifica.

- Andlisis critico de los trabajos de investigacion.

- La ética cientifica.

9. Los sistemas de informacion. -Qué es un sistema de informacion.

-Tipos de Fuentes de informacion.

-La investigacién en ByD en Espafia: Facultades y empresas.

-El sistema de informacién de las Bases de Datos CSIC (ICYT; ISOC; IME).
-Asociaciones profesionales: FESABYD, SEDIC, ANABAD, AAB, SOCADI.
-CINDOC

-La Biblioteca Nacional; la British Library y Library of Congress.

-Las Bibliotecas universitarias

-Las bibliotecas publicas.

-Los organismos internacionales: IFLA; FID; CIA; Unesco, Union Europea, AIESI
-Asociaciones profesionales de Gran Bretafiay EEUU: ALA, ASIS, SLA, ACRL, LA,
ASLIB.

-Editores, revistas, congresos y foros electronicos de ByD.

-Editoriales: Elsevier, Spring-Verlag, Blackwells.

-Distribuidores de informacién: EBSCO, Swets, Faxon, Dawson.

Planificacion

Metodoloxias / probas Competencias Horas presenciais Horas non Horas totais
presenciais /
traballo autbnomo
Traballos tutelados A5 A8 B1 B3 10 12 22
Sesion maxistral A7 B5B6 B7 B8 C8 42 10 52
CloCl1Ci12C13
Proba obxectiva A5B1C8C10C11 4 26 30
C12 C13
Practicas a través de TIC A8 B3 42 0 42
Atencidn personalizada 4 0 4

*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de caracter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

Metodoloxias

Metodoloxias Descricion
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Traballos tutelados

Sesién maxistral

Proba obxectiva

Practicas a través de
TIC

Traballos tutelados
Précticas a través de
TIC

Proba obxectiva

Sesién maxistral

Traballos tutelados

Practicas a través de

TIC

Proba obxectiva

Sesién maxistral

QOutros
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Trabajos orientados a la aplicacion de los conceptos y técnicas de la materia de forma auténoma por parte del alumnado,

contando siempre con la atencién personalizada de la docente para el seguimiento.

Exposicion por parte de la docente de los contenidos a tratar en el curso. Para esto, se complementara con textos, imagenes
y diverso material de apoyo que ayude al alumnado en la asimilacién de los contenidos. También habra tiempo para la
resolucion de dudas sobre lo tratado.

Se realizaran pruebas sobre las cuestiones tratadas durante el curso. Habra una prueba final objetiva que computara para la
evaluacion final. Podran también realizarse pruebas de autoevaluacion para los diversos blogues tematicos.

Se realizaran practicas Guiadas por la profesora

Atencion personalizada a través de tutorias individualizadas o en grupo, en las que se trataran todos los problemas que
surjan en el proceso de aprendizaje. Este tipo de atencion tendra important peso en los trabajos tutelados, para los cuales la
docente irda marcando las pautas a seguir en cada caso.

Ademas, en las sesiones magistrales y demas actividades se reservara cierto tiempo para la solucion de problemas que
vayan apareciendo.

Estas acciones permitiran, al mismo tiempo, conocer el grao de asimilacion de los contenidos por parte del alumnado.

Cualificacién

A5 A8 B1 B3 Adecuacion a las pautas marcadas (contenidos y presentacion), aplicacion de 40
conocimientos adquiridos, proceso de investigacion, fuentes usadas y bibliografia
proporcionada, y entrega dentro del plazo establecido.

Se explicara coémo organizar un trabajo académico de investigacion: MC-14 o las 4
fases de la investigacion (temario), hipétesis, citas en el texto, notas al pie o al final
del texto y lista de referencias bibliogréficas.
A8 B3 Précticas a través das TIC 15
A5 B1 C8 C10 C11 | Adecuacion de las respuestas dadas a las cuestiones propuestas en la prueba. 40
C12 C13
A7 B5 B6 B7 B8 C8 | Clases tedricas 5

Cil0C11Ci12C13
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Para superar la materia sera preciso cumplir el minimo exigido 4/10 en cada una de las siguientes partes a evaluar: trabajo tutelado y prueba

objetiva.

?Aquellos/as alumnos/as que tengan
alguna clase de excepcionalidad para asistir a clase legalmente concedida, que
hablen con el/la profesor/a a comienzos del curso para establecer las tutorias

y los sistemas de evaluacion correspondientes.?

Fontes de informacién
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ALGUACIL, J. (2011) Cémo se hace un trabajo de investigacion en sociologia. Madrid: Catarta. ANDER EGG, E.
(1997) Técnicas de investigacion social. México: El Ateneo.BALCELLS | JUNGYENT, J. (1994). La investigacién
social: introduccién a los métodos y técnicas. Barcelona: Escuela Superior de Relaciones Publicas, PPU.BABBIE, E.
(2014) Manual para la practica de la investigacion social. Bilbao: Desclée de Brouwer.BUENDIA EISMAN, L.; COLAS
BRAVO, P.; &amp; F. HERNANDEZ PINA (2007) Métodos de investigacion en Psicopedagogia. Madrid: Mc Graw
HilLBUNGE, M. La investigacién cientifica. (1981) 82 ed. Barcelona Ariel. BUSHA, Ch.H.&amp; S. P. HARTER(1990)
Métodos de investigacién en Bibliotecologia. Técnicas e interpretacion. México: UNAM.CAMARERO, L. (2010)
Estadistica para la investigacion social. Madrid: UNED.CEA D'ANCONA, M.A. (1996) Metodologia cuantitativa:
Estategias y técnicas de investigacion social. Madrid: Sintesis. CORBETTA, P. (2003) "investigacion cuantitativa e
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Ediciones Trea.FRIAS, J.A. &amp; J. A. RIOS HILARIO eds. (2004) Metodologias de investigacion en informacion y
documentacién. Salamanca: Ediciones Salamanca, 2004.GOLDHOR, H. Introduccién a la investigacion cientifica en
Bibliotecologia. (1981) México: UNAM.GONZALEZ RIO, M.J. (1997) Metodologia de la investigacion social. Técnicas
de recoleccién de datos. Madrid: Aguaclara.GORDO, A. &amp; A. SERRANO. Estrategias y practicas cualitativas de
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introduction. Arlington, VI., Information Resources Press.POWEL, R.R. (2001) Basic research methods for librarians.
22 ed. Norword, NJ: Ablex.RUIZ, J. I. (2012) Teoria y practica de la investigacion cualitativa. Bilbao: Universidad de
Deusto.RUIZ OLABUENAGA, J.I. (1996) Metodologia de la investigacion cualitativa. Bilbao: Universidad de
Deusto.SANTANA, A. (2013) Fundamentos de investigacién social. Madrid: Alianza.SIERRA BRAVO, R. (1998).
Técnicas de investigacion social. Teoria y ejercicios. Madrid: Paraninfo.SLATER, M., ed. (1990) Research methods in
Library and Information Studies. London: Library Association.VALLES, M. S. (2003) Técnicas cualitativas de
investigacion social: reflexion, metodologia y préactica profesionall. Madrid: Sintesis.VISAUTA, R. (2009) Técnicas de
investigacion social. I: recogida de datos. Barcelona: PPU.
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Editions. BUSHA, C.; HARTER, S.P. (1990). Métodos de investigacion en Bibliotecologia. Técnicas e interpretacion.
México: Universidad Nacional Auténoma de México. GLAZIER, J.; POWELL, R.R. (1992). Qualitative research in
information management. Englewood, CO: Libraries Unlimited. GORMAN, G.E. et al. (1997). Qualitative research for
the information professional: a practical handbook. London: Library Association. GRADUATE SCHOOL OF LIBRARY
SCIENCE (1968). Research methods in Librarianship: Measurement and Evaluation. lllinois: Graduate School of
Library Science. LOPEZ YEPES, J. (1995). La aventura de la investigacion cientifica. Madrid: Sintesis. MARTYN, J.;
LANCASTER, F.W. (1981). Investagitive methods in Library and Information Science: an introduction. Arlington, VA:
Informtion Resources Press.POWELL, R.R. (1997). Basic research methods por librarians. Norwood, NJ: Ablex.
SLATER, M.ed. (1990). Research methods in Library and Information Studies. Londres: Library Association.
STEVENS, R. (1971). Research methods in Librarianship: historical and bibliographic methods in library research.
lllinois: University of lllinois, Graduate School of Library Science. WYNAR, B.S. (1971). Research methods in Library

Science: a bibliographic guide with topical outlines. Littleton, CO: Libraries Unlimited.
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Observacions

NOTA IMPORTANTE: As horas asignadas a cada actividade asi como a avaliacion relativa &s mesmas seran cambiadas unha vez que se concedan

os créditos ECTS de esta asignatura, xa que foi adoptada aos mesmos.

(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento € publico e non se pode modificar,

salvo casos excepcionais baixo a revision do érgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias
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