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Datos Identificativos 2016/17
Asignatura (*) Métodos de Traballo Cédigo 760G01008
Titulacién Grao en Relacions Laborais e Recursos Humanos (Ferrol)
Descriptores
Ciclo Periodo Curso Tipo Créditos
Grao 2° cuadrimestre Primeiro Formacién béasica 6
Idioma

Modalidade docente

Presencial

Prerrequisitos

Departamento

Analise Econémica e Administracion de Empresas

Coordinacion

Garcia Nufiez, Moises Alberto Correo electronico | moises.alberto.garcia@udc.es

Profesorado

Garcia Nufiez, Moises Alberto Correo electronico | moises.alberto.garcia@udc.es

Web

Descricion xeral

Formar aos futuros graduados en RRLL e RRHH en conceptos, procedementos e valores, que faciliten a stia insercion na

empresa, analizando areas referentes ao subsistema empresarial de producién.

Competencias do titulo

Codigo Competencias do titulo
A10 Organizacion e direccion de empresas.
A13 Transmitir e comunicarse por escrito e oralmente usando a terminoloxia e as técnicas adecuadas.
A15 Dirixir grupos de persoas.
A21 Realizar analises e diagndsticos, prestar apoio e tomar decisions en materia de estrutura organizativa, organizacion do traballo, estudo de
métodos e estudo de tempos de traballo.
A31 Aplicar os cofiecementos a practica.
B1 Resolucién de problemas.
B2 Capacidade de analise e sintese.
B3 Capacidade de organizacion e planificacion.
B4 Capacidade de xestion da informacion.
B5 Toma de decisions.
B8 Razoamento critico.
B9 Traballo en equipos.
B12 Motivacién para a calidade.
B13 Adaptacion a novas situacions.
B14 Aprendizaxe autbnomo.
Ci1 Expresarse correctamente, tanto de forma oral coma escrita, nas linguas oficiais da comunidade auténoma.
C3 Utilizar as ferramentas basicas das tecnoloxias da informacion e as comunicaciéns (TIC) necesarias para o exercicio da sua profesién e
para a aprendizaxe ao longo da suUa vida.
C4 Desenvolverse para o exercicio dunha cidadania aberta, culta, critica, comprometida, democratica e solidaria, capaz de analizar a
realidade, diagnosticar problemas, formular e implantar soluciéns baseadas no cofiecemento e orientadas ao ben comun.
C6 Valorar criticamente o cofiecemento, a tecnoloxia e a informacién dispofiible para resolver os problemas cos que deben enfrontarse.
C7 Asumir como profesional e cidadan a importancia da aprendizaxe ao longo da vida.

Resultados da aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias do

titulo

Organizacién y direccion de empresas.
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A13 Transmitir y comunicarse por escrito y oralmente usando la terminologia y las técnicas adecuadas.

A15 Dirigir grupos de personas.

UNIVERSIDADE DA CORUNA

A21 Realizar andlisis y diagnoésticos, prestar apoyo y tomar decisiones en materia de estructura organizativa, organizacion

del trabajo, estudio de métodos y estudio de tiempos de trabajo.

A31 Aplicar los conocimientos a la practica.
B1 Resolucion de problemas.

B2 Capacidad de analisis y sintesis.

B3 Capacidad de organizacion y planificacion.
B4 Capacidad de gestion de la informacion.
B5 Toma de decisiones.

B8 Razonamiento critico.

B9 Trabajo en equipos.

B12 Motivacién para la calidad.

B13 Adaptacion a nuevas situaciones.

B14 Aprendizaje autbnomo.

C1 Expresarse correctamente, tanto de forma oral como escrita, en las lenguas oficiales de la comunidad auténoma.

C3 Utilizar las herramientas basicas de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) necesarias para el

ejercicio de su profesion y para el aprendizaje a lo largo de su vida.

C4 Desarrollarse para el ejercicio de una ciudadania abierta, culta, critica, comprometida, democratica y solidaria, capaz de

analizar la realidad, diagnosticar problemas, formular e implantar soluciones basadas en el conocimiento y orientadas al bien

comdn.

C6 Valorar criticamente el conocimiento, la tecnologia y la informacién disponible para resolver los problemas con los que

deben enfrentarse.

C7 Asumir como profesional y ciudadano la importancia del aprendizaje a lo largo de la vida.

Tema 1. O subsistema de producion: aspectos xerais.

Tema 2. Planificacion e control da producion.

Tema 3. A produtividade.

Tema 4. Métodos de traballo.

. Concepto e elementos do sistema de producion.
. Tipos basicos de procesos de producion.

. Tipos de distribucions.

. Control de existencias.

. Filosofia de producién xusto a tempo.

. Introducién.

. Capacidade de producion.

. Carga de traballo.

. Diagrama de carga de traballo.

. Diagrama de coordinacion e carga.

. Diagrama de Gantt.

PERT.

. Concepto de produtividade.

. Importancia da produtividade.

. Factores de mellora da produtividade.

. Andlise e medida da produtividade.

. Definicion.

. Etapas do proceso de mellora de métodos.
. Obxectivos da mellora de métodos.

. Analise de operacions.

. Estudo critico do proceso.

. Elaboracion do novo método.
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Tema 5. Estudo de tempos.

. Concepto e importancia da medida de tempos.
. Procedementos de medida de tempos.

. A cronometraxe.

. Sistemas de tempos predeterminados.

. O coeficiente de descanso.

Tema 6. Estudo de movementos.

. Introducion.
. Movementos elementais.

. Diagramas de movementos de mans.

A WODN P OO B~ WODNBRE

. Regras de economia de movementos.

Planificacion

Metodoloxias / probas

Competencias Horas presenciais Horas non Horas totais

presenciais /

traballo auténomo

Proba obxectiva

A10 A13 A15 A21 3 0 3
A31B1 B2 B3 B4 B5
B8 B12B13B14 C1

C4C6C7
Seminario A10 A13 A15 A21 20 20 40
A31 B1 B4 B5 B8 B9
B13C1C3
Solucién de problemas A21 A31 B1 B5 5 10 15
Sesion maxistral A10 A13 A15 A21 B2 30 60 90

B3 B4 B5 B8 B12 B13
B14 C1C4 C6 C7

Atencién personalizada

2 0 2

*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de caracter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

Metodoloxias

Metodoloxias

Descricion

Proba obxectiva

Proba escrita utilizada para a avaliacién da aprendizaxe cuxa caracteristica distintiva é a posibilidade de determinar se as
respostas dadas son ou non correctas. Constitie un instrumento de medida, elaborado rigorosamente, que permite avaliar
cofiecementos, capacidades, destrezas, rendemento, aptitudes, actitudes, intelixencia, etc. E de aplicacion tanto para a
avaliacién diagnostica, formativa ou sumativa. A proba obxectiva pode combinar distintos tipos de preguntas de resposta

multiple, de ordenacién, de respostas breve, de discriminacion, de completar e/ou de asociacién, asi como exercicios

préacticos.

Seminario Técnica de traballo en grupo que ten como finalidade o estudo practico intensivo dun tema. Caracterizase pola discusién, a
participacion, a elaboracion de conclusiéns as que tefien que chegar todos os compofientes da sesion interactiva.

Solucién de Resolucién individual de problemas, similares aos estudados nas sesiéns interactivas.

problemas

Sesién maxistral

Exposicién oral complementada co uso de medios audiovisuais e a introducion dalgunhas preguntas dirixidas aos estudantes,
coa finalidade de transmitir cofiecementos e facilitar a aprendizaxe. A clase maxistral é tamén cofiecida como
&quot;conferencia&quot;, &quot;método expositivo&quot; e &quot;leccion maxistral&quot;. Esta Gltima modalidade adéitase
reservar a un tipo especial de leccién impartida por un profesor en ocasiéns especiais, cun contido que supén unha

elaboracion orixinal e baseada no uso case exclusivo da palabra como via de transmisién da informacién & audiencia.

Atencion personalizada

Metodoloxias

Descricion
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Seminario Realizarase nas datas e horas de titorias que acorden o profesor e os alumnos.
Sesion maxistral
Solucién de
problemas
Avaliacién
Metodoloxias Competencias Descricion Cualificacion

Proba obxectiva A10 A13 A15 A21 | Na data aprobada pola Xunta de Centro, realizarase unha proba obxectiva na que o 65

A31 B1 B2 B3 B4 B5 | alumno tera que responder a un cuestionario tedrico-practico ou preguntas de

B8 B12 B13 B14 C1 | resposta aberta (breve explicacion, resumo, interpretacion de datos, etc.) ou de

C4 C6 C7 ambos os tipos.

Solucion de A21 A31 B1 B5 Resolucion individual de problemas, similares aos estudados nas sesions interactivas. 35
problemas

Observacions avaliacion

En calquera caso o alumno tera a posibilidade de presentarse exclusivamente & proba obxectiva final, nas datas sinaladas pola Xunta de Centro, na
gue tera que responder a un cuestionario tedrico practico ou preguntas de resposta aberta (breve explicacion, resumo, interpretacion de datos, etc.)
ou de ambos os tipos. A valoracion neste caso da proba final sera de 10 puntos. Se o alumno decide non acollerse ao sistema de avaliacion/exclusiva
mediante unha proba obxectiva final, o outro sistema permite desefiar o proceso de formacion tendo como punto de partida o volume de traballo que
o alumno debera realizar para alcanzar os obxectivos propostos na materia, asi como o traballo persoal que supén o estudo dos contidos do

programa.

Fontes de informacién

Bibliografia basica Abancens Lopez, A.: Organizacion empresarial (vols. 1 e 2). Donostiarra, San Sebastian. Alvarez Fernandez, C.J.:
Organizacion del trabajo. Modelos. Fernandez Sanchez, E.: Direccion de la produccion I. Fundamentos Estratégicos,
Civitas, Madrid. Fernandez Sanchez, E. y Vazquez Ordas, C.: Direccién de la produccion Il. Métodos Operativos,
Ariel, Barcelona. Pérez Gorostegui: Practicas de Administracion de Empresas. Piramide. Santos, J.; Wysk, R.A;

Torres, J.M.: Mejorando la produccién con lean thinking.

Bibliografia complementaria | Alvarez Fernandez, C.J.: Turnos de trabajo. ¢ Cémo organizarlos?

Recomendacioéns

Materias que se recomenda ter cursado previamente

Organizacion de Empresa/760G01003

Materias que se recomenda cursar simultaneamente

Materias que contindan o temario

Direccion e Xestion de RRHH 11/760G01016
Direccion Estratéxica/760G01030
Direccioén e Xestion de RRHH 1/760G01015

Observacions

(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento é publico e non se pode modificar,
salvo casos excepcionais baixo a revision do érgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias

4/4




