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Datos Identificativos 2017/18
Asignatura (*) Direccién de recursos humans Cédigo 611507007
Titulacién
Descriptores
Ciclo Periodo Curso Tipo Créditos
Mestrado Oficial 2° cuadrimestre Primeiro Obrigatoria 3
Idioma Castelan
Modalidade docente | Presencial

Prerrequisitos

Departamento EconomiaEmpresa
Coordinacion Calvo Babio, Nuria Begofia Correo electronico | nuria.calvob@udc.es
Profesorado Calvo Babio, Nuria Begofia Correo electronico | nuria.calvob@udc.es
Web

Descricion xeral

O obxetivo xeral da materia € o de facilitar o entendendemento da problematica de xestién de persoas na organizacion,

analizando as interrelacion das decisiones de recursos humans no funcionamiento global da organizacién.

Competencias / Resultados do titulo

Caodigo Competencias / Resultados do titulo
Resultados da aprendizaxe
Resultados de aprendizaxe Competencias /

Resultados do titulo
Realizar un analise estratéxico dos problemas de xestién de persoas nuna organizacion BP1 | CP1
BP2 | CP2
BP3 | CP5
BP4 | CP6
BP7 | CP7

BP10

BP12
Cofiecer o marco tedrico dos procesos e politicas de recursos humans nas organizaciones empresariais AP23 | BP1 CP1
AP24 | BP3 CP4
BP6 = CP8
BP8 | CP10
BP9 | CP11

BP11
Desefiar un plan estratéxico de recursos humans nunha organizacién de nova creacién AP23 | BP2 CP3
AP24 | BP3 | CP4
AP25 | BP4 | CP5
BP7 | CP6
BP10 @ CP9
BP14 CP11
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Desefiar e aplicar herramentas de apoio & toma de decisiones no ambito da direccién de recursos humans AP23 | BP1 CP1
AP24 | BP2 | CP2
AP25 | BP3 | CP4
BP4 | CP5
BP7 @ CP6
BP10 CP7
BP11 CP8
CP9
CP10
CP11
Contidos
Temas Subtemas
1. O rol estratéxico da Direccion de RRHH 1.1. Diagnéstico dos problemas humans na organizacion

1.2. A direccion por competencias

2. Proceso, politicas e tendencias da Direccion de RRHH

2.1. O proceso da xestion de persoas na organizacion
2.2. Politicas de Direccion de RRHH
2.3. Tendencias de Direccion de RRHH

3. Desenvolvemento dun plan estratéxico de RRHH 3.1. Planificaciéon de RRHH

3.2. Perfil de posto vs perfil profesional
3.3. Plan operativo de RRHH

4. Desefio de herramientas de apoio & Direccion de RRHH

4.2. A avaliacion do desempefio
4.3. Os sistemas de incentivos

4.1. A entrevista de incidentes criticos

Planificacion

Metodoloxias / probas Competencias /

Resultados

Horas lectivas
(presenciais e

virtuais)

Horas traballo

autbnomo

Horas totais

A23 A24 A25 B14
B12 B10 B9 B8 B7 B6
B4B3B2B1C1C2
C3C4C5C6C7C8
c9cCiocC11

Estudo de casos

10

20

30

A23 A24 A25C1 C2
C3C4C5C6C7C8
Cc9Ci0C11

Solucién de problemas

12

16

C1C5C6C7C8C10
Ci11

Presentacion oral

B1 B2 B3 B4 B9 B10
B12B14C1C2C4
C5C6C7C8C9C10
Ci11

Discusion dirixida

12

16

A23 A24 A25 B1 B3
B11C1C2C5C6C7
C10C11

Andlise de fontes documentais

0.5

15

Atencion personalizada

5

0

*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de caracter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

Metodoloxias
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Estudo de casos

Solucién de
problemas
Presentacion oral
Discusion dirixida
Andlise de fontes

documentais

Estudo de casos
Discusion dirixida
Presentacion oral
Soluciéon de
problemas
Andlise de fontes

documentais

Estudo de casos

Solucion de

problemas
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Os grupos de traballo asignados & realizacion do proxecto de empresa resolveran as cuestiéns de Direcion de RRHH que se
traballaran nos casos de estudo ad-hoc propostos, o que lles servira para aplicar os cofiecementos adquiridos no proxecto
final.

Diagnostico de causas e consecuencias de conflictos humans més organizaciéns empresariais.

Periddicamente cada grupo ten facer unha presentacion oral dos avances do seu traballo e os préximos pasos.
Dialogo aberto de diagnoéstico de problemas e propostas de desefio de derrame tras e planes estratéxicos de RRHH
Busqueda individual e grupal de practicas empresariales de Direcion de RRHH e marcos conceptuais para a solucion de os

problemas plantexados.

O docente, ademais de atender s cuestions plantexadas polos estudantes en cada unha das clases, os atendera nas

sesions de titorias..

Durante o traballo con casos, o estudante podera intervir para preguntar, aclarar ou expofier o seu punto de vista. O docente
traballara cosa grupos orientandolos no plantexamento do caso, fomentando a discusién constructiva entre os compofientes
do grupo e corrixendo aqueles aspectos do traballo que, a suizo do docente, asi o necesiten.

Os alumnos gue tefian recofiecida a dedicacién a tempo parcial e a dispensa académica de exencién de asistencia utilizaran
a plataforma Moodle e o correo electrénico como vehiculo de comunicacion principal para a xestion de contidos do curso, as

titorias co profesor e a entrega de traballos.

Cualificacion

A23 A24 A25 B14
B12 B10 B9 B8 B7 B6 | cofiecementos especificos desta materia.
B4 B3 B2B1C1C2
C3C4C5C6C7C8

Se valorara a capacidade do alumno para aplicar a metodoloxia do caso utilizando os 70

c9cloc1
A23 A24 A25 C1 C2 | Se valorara a capacidade do alumno para a utilizacion dos cofiecementos especificos 30
C3C4 C5C6 C7C8 | desta materia.

c9ciloc1

Dado o desefio curricular do MBA, para a avaliacién do alumno é necesaria unha estreita colaboracion dos profesores de cada materia co director

responsable da empresa.

O estudo de casos esixe para a sUa realizacion a aplicacion adecuada das metodoloxias de solucién de

problemas, a presentacion oral dos resultados do andlise, a capacidade de

discutir e defender os criterios que sustentan o analise e a busqueda, filtrado,

seleccion e consulta de fontes documentais que soporten o analise.

Os criterios de avaliacion descritos (estudo de casos 70% e solucion de problemas 30%) seran os mesmos para a primeira e a segunda

oportunidade.

Os alumnos que tefian recofiecida a dedicacién a tempo parcial e a dispensa académica de exencion de asistencia utilizaran a plataforma Moodle e o

correo electrénico como vehiculo de comunicacion principal para a xestién de contenidos do curso, as titorias e a entrega de traballos. No se contara

a slia asistencia presencial na evaluacion final.
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Fontes de informacién

Bibliografia basica

Dado que o andlise e a busqueda de fontes documentais é unha das metodoloxias desenvolvidas durante o curso e
sometidas a avaliacién sera o propio alumno (orientado por o docente) quen, en funcién dos problemas que tefia que
abordar buscara as referencias documentais mais apropiadas.No obstante, durante o curso, tanto os docentes como

os directores de empresa suxerirdn o material que consideren mais axeitado en cada momento.

Bibliografia complementaria

Recomendaciéns

Materias que se recomenda ter cursado previamente

Materias que se recomenda cursar simultaneamente

Materias que contintGan o temario

Observacions

(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento é plblico e non se pode modificar,

salvo casos excepcionais baixo a revision do érgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias
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