== UNIVERSIDADE DA CORURA

Guia Docente

Datos Identificativos 2017/18
Asignatura (*) Cultura e Actividade Econémica Codigo 615518002
Titulacién Mestrado Universitario en Socioloxia Aplicada: Investigacién Social e de Mercados
Descriptores
Ciclo Periodo Curso Tipo Créditos
Mestrado Oficial 1° cuadrimestre Primeiro Obrigatoria 3
Idioma Castelan

Modalidade docente | Presencial

Prerrequisitos

Departamento EconomiaEmpresaSaocioloxia e Ciencias da Comunicacion
Coordinacion Rodriguez Teijeiro, Ariadna Correo electronico | ariadna.rodriguez@udc.es
Profesorado Blazquez Lozano, Felix Correo electronico | felix.blazquez@udc.es
Pena Lopez, Jose Atilano atilano.pena@udc.es
Rodriguez Teijeiro, Ariadna ariadna.rodriguez@udc.es
Web
Descricién xeral O programa inclie unha vision xeral dos fundamentos teéricos da analise de mercado e consumo como fenémenos

sociais desde unha perspectiva multidisciplinar, que destaca a analise socioldxica.

Competencias do titulo

Caodigo Competencias do titulo

Al Dominar nun nivel de postgrado os cofiecementos, as ferramentas e os procedementos da investigacion social e de mercados
aplicandoos & solucion de problemas e necesidades

A2 Aplicar os procesos e protocolos de captacién de informacion necesarios para observar e analizar de forma correcta e propria dun nivel
avanzado o comportamento dos usuarios ou consumidores

A3 Ser quen de desefiar un proceso de investigacién de caracter empirico demostrando dominio no uso de técnicas de investigacion
cuantitativas e/ou cualitativas

A5 Ter capacidade para identificar, nun nivel de postgrado, a relevancia dos distintos factores relacionados cos contornos sociais, 0s
mercados e 0s consumidores que deben ser tidos en conta na investigacion

A6 Andlisis critico das sociedades de consumo actuais que permita cofiecer a estructuracion e o significado social do consumo

A10 Ser quen de redactar, presentar e defender documentos e informes de investigacion social e de mercados

All Coriecer, nun nivel avanzado, os mercados e os consumidores, apreciando a diversidade dos seus enfoques

B2 Que os estudantes saiban aplicar os cofiecementos adquiridos e a stia capacidade de resolucion de problemas en contornos novos ou
pouco cofiecidos dentro de contextos mais amplos (o multidisciplinares) relacionados coa sta area de estudo

B3 Que os estudantes sexan guen de integrar cofiecementos e enfrontarse & complexidade de formular xuizos a partires de unha
informacion que, sendo incompleta ou limitada, inclta reflexiéns sobre as responsabilidades sociais e éticas vencelladas & aplicacion dos
seus cofiecementos e xuizos

B4 Que os estudiantes saiban comunicar as suas conclusiéns e os cofiecementos e razéns Ultimas que as sustentan a publicos
especializados e non especializados dun xeito claro e sen ambiguedades

B5 Que os estudantes postan as habilidades de aprendizaxe que lles permitan continuar estudando dun xeito que habera de ser en gran
medida autodirixido ou auténomo

B6 Ser quen de buscar, xestionar, analizar e sintetizar a informacion, seleccionando aquela que resulta pertinente para a toma de decisions

B7 Ter capacidade creativa, proactiva e emprendedora

B10 Ser quen de traballar en equipo eficaz e eficientemente

B11 Ser quen de asumir responsabilidades tanto individuais como colectivas na tarefa investigadora ou profesional

Resultados da aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias do

titulo
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Interpretar os mercados en clave socioldxica, con especial atencién & sla construcién social e as practicas que o conforman. = AM1 | BM2
AM2 | BM3
AM3 | BM4
AM10 | BM5
BM6
BM7
BM10
BM11
Explicar a relacionalidade social como factor explicativo dos mercados. AM5 | BM2
AM6 | BM3
AM11 | BM4
BM5
BM6
BM7
BM10
BM11
Contidos
Temas Subtemas
TEMA 1. O capital social como factor de desenvolvemento -
dos mercados.
TEMA 2. A construcién social dos mercados. 2.1. A percepcion social da realidade e do noso entorno.
O consumo como préctica social. Estilos de vida. 2.2. A construcién social do mercado e o consumo como préctica social.

2.3. Perfis de consumidores e estilos de vida.
2.4. Técnicas de investigacion social aplicadas ao estudo do mercado e do consumo.

TEMA 3. O consumo e a construcién de identidades. 3.1. Funciéns e léxicas sociais do consumo: gustos, preferencias e valores
3.2. Consumo e vida cotia: as necesidades e 0s desexos
3.3. Teorias sociol6xicas do consumo

TEMA 4. Uso de difieiro e practicas monetarias. 4.1. INTRODUCCION O COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR
4.2. FACTORES QUE INFLUYEN NO PROCESO DE COMPRA
4.3. FASES DO PROCESO DE COMPRA

Planificacion

Metodoloxias / probas Competencias Horas presenciais Horas non Horas totais
presenciais /
traballo autbnomo
Discusion dirixida A2 A5 A6 A10 A1l B2 8 3 11
B3 B4 B5 B6 B7 B10
B11
Solucién de problemas Al A11 B2 B3 B5 B6 8 3 11
B7 B10 B11
Estudo de casos A2 A3 A5 A6 A10 A1l 8 3 11
B2 B3 B5 B6 B7 B10
B11
Andlise de fontes documentais A2 A3 A5 A6 A10 A1l 8 3 11
B2 B3 B4 B5 B6 B7
B10 B11
Presentacion oral A2 A3 A5 A6 A10 A1l 5 2 7
B2 B3 B4 B5 B6 B7
B10 B11
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Sesién maxistral

Atencién personalizada

Discusion dirixida

Solucion de
problemas
Estudo de casos

Andlise de fontes

documentais

Presentacion oral

Sesién maxistral

Sesion maxistral
Discusion dirixida
Solucion de
problemas
Estudo de casos
Andlise de fontes
documentais

Presentacion oral

Discusion dirixida

Solucion de
problemas
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Al A5 24 0 24

Técnica de dinamica de grupos na que os membros dun grupo discuten de forma libre, informal e espontadnea sobre un tema,
ainda que poden estar coordinados por un moderador.

Técnica mediante a que se ten que resolver unha situacion problematica concreta, a partir dos cofiecementos que se
traballaron, que pode ter mais dunha posible solucién.

Metodoloxia onde o suxeito se enfronta ante a descricién dunha situacion especifica que suscita un problema que ten que ser
comprendido, valorado e resolto por un grupo de persoas, a través dun proceso de discusion. O alumno sitase ante un
problema concreto (caso), que lle describe unha situacién real da vida profesional, e debe ser capaz de analizar unha serie de
feitos, referentes a un campo particular do cofiecemento ou da accion, para chegar a unha decision razoada a través dun
proceso de discusion en pequenos grupos de traballo.

Técnica metodoloxica que supén a utilizacién de documentos audiovisuais e/ou bibliogréaficos (fragmentos de reportaxes
documentais ou peliculas, noticias de actualidade, paneis gréaficos, fotografias, biografias, artigos, textos lexislativos, etc.)
relevantes para a tematica da materia con actividades especificamente desefiadas para a andlise dos mesmos. Pédese
empregar como introducién xeral a un tema, como instrumento de aplicacién do estudo de casos, para a explicacion de
procesos que non se poden observar directamente, para a presentacion de situaciéns complexas ou como sintese de
contidos de caracter tedrico ou practico.

Intervencion inherente aos procesos de ensino-aprendizaxe baseada na exposicion verbal a través da que o alumnado e
profesorado interactian dun modo ordenado, propofiendo cuestiéns, facendo aclaraciéns e expofiendo temas, traballos,
conceptos, feitos ou principios de forma dinamica.

Exposicion oral complementada co uso de medios audiovisuais e a introducion de algunhas preguntas dirixidas aos
estudantes, coa finalidade de transmitir cofiecementos e facilitar a aprendizaxe.

A clase maxistral é tamén cofiecida como ?conferencia?, ?método expositivo? ou ?leccion maxistral?. Esta Gltima modalidade
séese reservar a un tipo especial de leccion impartida por un profesor en ocasiéns especiais, cun contido que supon unha

elaboracion orixinal e baseada no uso case exclusivo da palabra como via de transmisién da informacién & audiencia.

A atencién personalizada realizarase coa finalidade atender as necesidades e consultas do alumnado, de forma individual ou
en pequeno grupo, relacionadas co estudo e os temas vinculados coa materia. Sempre que o alumno considéreo necesario e
cando o profesor estimeo oportuno para mellorar o proceso de ensino/aprendizaxe, esta actividade desenvolverase via virtual
(a través de e-mail), na aula ou nos momentos que o profesor ten asignados as tutorias de despacho e cuxo horario se

comunicara previamente.

Cualificacion

A2 A5 A6 A10 A1l B2 Debates ou discusions onde se avalian os argumentos que presentan os alumnos 20
B3 B4 B5 B6 B7 B10 | sobre un tema
B11
Al A1l B2 B3 B5 B6 | Avaliase a capacidade de resolucion (resultado e procedemento) dunha situaciéon 20
B7 B10 B11 problematica concreta, a partir dos cofiecementos que se traballaron en clase.
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Estudo de casos

Andlise de fontes

documentais

Presentacién oral
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A2 A3 A5 A6 A10 All
B2 B3 B5 B6 B7 B10
Bl1
A2 A3 A5 A6 A10 All
B2 B3 B4 B5 B6 B7
B10 B11
A2 A3 A5 A6 A10 All
B2 B3 B4 B5 B6 B7
B10 B11

Avaliase o0 modo en que os alumnos comprenden un problema concreto e resélveno a 20

través dun proceso de discusion en pequenos grupos de traballo.

Avaliase o proceso analitico-sintético a través do cal os alumnos son capaces de 20
utilizar documentos audiovisuais e/ou bibliograficos relevantes para a tematica da

materia

Consiste nunha avaliacién centrada na obtencién de informacion sobre 20

a aprendizaxe dos alumnos mediante a comunicacion interpersoal (por exemplo:

debate, exposicion oral dun tema, etc.).

Na convocatoria de xaneiro se contemplan dous sistemas de avaliacion:

a) Os alumnos que sigan ocurso de manera presencial e se acollan & modalidade de evaluacion continua seran evaluados en base a: 1) asistencia e

participacion en clase; 2) realizacion de practicas e traballos; e c) exposicion oral en clase. Neste caso, as lecturas, os traballos, exposicion oral e as

practicas constituen o 100% da sUa nota.

b) Os alumnos matriculados que non asistan a clase deberan realizar a proba obxetiva da parte tedrica da asignatura na data das convocatorias

oficiais. Neste caso, a nota do examen representara o 100% da sUa nota.

Na convocatoria de xullo os alumnos seran evaluados a través dunha proba obxetiva da parte teérica da asignatura. Neste caso, a nota do examen

representara o 100% da sta nota.

A calificacion de Non Presentado corresponde 6 alumno cundo sé participe de actividades de evaluacion que tefian unha ponderacion inferior 6 20%

sobre a calificacion final, con independencia da calificacién alcanzada.
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Bibliografia complementaria

Recomendacions

Materias que se recomenda ter cursado previamente

Materias que se recomenda cursar simultaneamente

Materias que contindian o temario

Observacions

(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento é publico e non se pode modificar,

salvo casos excepcionais baixo a revision do érgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias
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