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A materia de Metroloxia e Control de Calidade trata sobre as técnicas necesarias para a planificacion e realizacion do
control de calidade en procesos de fabricacion. En primeiro lugar introdicense os conceptos fundamentais sobre
medicion, para poder caracterizar as variables que mais adiante seran utilizadas no control de calidade. Posteriormente,
incidese na estreita relacion entre a variabilidade dos parametros de fabricacién e a calidade final do produto, para
despois estudar a devandita variabilidade dende un punto de vista estatistico. Finalmente, describense as técnicas de
control de calidade baseadas en estatistica, o que se cofiece como Control Estatistico de Procesos. As devanditas
técnicas van encamifiadas a encontrar un equilibrio entre os custos que supén o control de calidade e os custos potenciais

de realizar un control insuficiente.

Cofiecemento aplicado de sistemas e procesos de fabricacion, metroloxia e control de calidade.

Que os estudantes demostren posuir e comprender cofiecementos nunha area de estudo que parte da base da educacion secundaria
xeral e adoita encontrarse a un nivel que, ainda que se apoia en libros de texto avanzados, inclie tamén algins aspectos que implican
cofiecementos procedentes da vangarda do seu campo de estudo

Que os estudantes saiban aplicar os seus cofiecementos ao seu traballo ou vocacién dunha forma profesional e postian as competencias
que adoitan demostrarse por medio da elaboracién e defensa de argumentos e a resolucion de problemas dentro da sua area de estudo
Que os estudantes poidan transmitir informacion, ideas, problemas e soluciéns a un publico tanto especializado como leigo

Que os estudantes desenvolvan aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprenderen estudos posteriores cun alto grao de
autonomia

Ser capaz de realizar unha andlise critica, avaliacion e sintese de ideas novas e complexas

Adquirir unha formacién metodoléxica que garanta o desenvolvemento de proxectos de investigacion (de caracter cuantitativo e/ou
cualitativo) cunha finalidade estratéxica e que contribdan a situarnos na vangarda do cofiecemento

Utilizar as ferramentas basicas das tecnoloxias da informacion e as comunicaciéns (TIC) necesarias para o exercicio da sua profesién e
para a aprendizaxe ao longo da sua vida.

Desenvolverse para o exercicio dunha cidadania aberta, culta, critica, comprometida, democratica e solidaria, capaz de analizar a
realidade, diagnosticar problemas, formular e implantar soluciéns baseadas no cofiecemento e orientadas ao ben comun.

Valorar criticamente o cofiecemento, a tecnoloxia e a informacion dispofiible para resolver os problemas cos que deben enfrontarse.

Asumir como profesional e cidadan a importancia da aprendizaxe ao longo da vida.
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Coriecer os principios da metroloxia e os procedementos para obter e expresar o resultado dunha medida. A26 B1 C1
B2 C4
B4 C5
B5
B7
B9
Cofiecer os instrumentos dispofiibles na actualidade para caracterizar dimensionalmente un produto industrial. Seleccionar o A26 B1 C1
mais adecuado para realizar unha medicion. B2 Cc4
B4 C5
B5
B7
B9
Comprender a importancia do control de calidade nos procesos de fabricacion modernos. Estudar os distintos tipos de A26 B1 Ci1
variabilidade, as sUas causas e efectos. Entender a variabilidade como unha medida da calidade dun proceso de fabricacion. B2 c4
B4 C5
B5
B7
B9
Coriecer as ferramentas estatisticas fundamentais para analizar correctamente o comportamento das variables que definena | A26 B1 C1
calidade dun produto. Estudar os métodos xeralmente utilizados para verificar a existencia de relaciéns causa-efecto entre B2 C4
variables do proceso. B4 C5
B5
B7
B9
Coriecer os métodos mais utilizados para o control estatisticos de procesos, especialmente os gréficos de control. Aprendera | A26 Bl Ci
realizar e interpretar os devanditos graficos mediante o uso de software estatistico. B2 C4
B4 C5
B5
B7
B9
Dun modo complementario, ademais dos cofiecementos anteriores, propios da materia, o alumnado desenvolvera as stas B1 Ci1
habilidades de traballo en equipo, busca de informacion e manexo de bibliografia, redaccién de documentos, exposicion e B2 c2
defensa en publico e andlise critica, entre outros. B4 c4
B5 C5
B7
B9
Os bloques ou temas seguintes desenvolven os contidos Medicion e verificacion. Unidades e patrons de medida. Metrotecnia. Principios de
establecidos na ficha da Memoria de Verificacion medicion. Sistematizacion das causas de erros. Criterios de rechazo dunha medida.

Instrumentos de medida de lonxitudes, angulos e formas. Aa calidade na fabricacién:
planificacion e métodos de inspecione verificacion. Avaliacion da calidade nas
medidas, ferramentas e técnicas para avaliar a calidade e os costes. Control
estatistico do proceso. Control de calidade total

1. Introducién & metroloxia 1.1. Introducion e historia da metroloxia.
1.2. Sistemas de unidades. O Sistema Internacional.
1.3. O procedemento de medida.
1.4. Cuantificacion da incerteza.

1.5. Trazabilidade e calibracién
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2. Aplicacions da metroloxia na industria

2.1.

Metroloxia dimensional.

2.3. Calidade superficial: rugosidade

eléctricas.

2.2. A medida de lonxitude. Instrumentacion.

2.4. Outras medidas: masa, tempo, temperatura, intensidade luminosa e magnitudes

3. Control da calidade

3.1. Introducién ao control da calidade

3.1.2. Mantemento e mellora da calidade

3.1.1. Evolucioén histérica do control da calidade

3.2. Ferramentas basicas para a mellora da calidade
3.2.1. Recollida de datos.

3.2.2. Diagramas e os seus tipos: Pareto, causa-efecto, bivariantes.

4. Variabilidade en control de calidade

4.1.
4.2.
4.3.
4.4,

Causas da variabilidade

Modelos probabilisticos.

Comparacion de dous tratamentos.

Comparacién mais de dous tratamentos: Analise da varianza

5. Control estatistico de procesos

5.1.
5.2.

Introducion

Diagramas de control.

5.3. Para variables
5.4. Para atributos.

5.5. Outros diagramas de control.

Planificacion

Metodoloxias / probas Competencias Horas presenciais Horas non Horas totais
presenciais /
traballo auténomo
Sesion maxistral A26 B1 B5 B7 B9 C1 21 15 36
C2C4C5
Solucion de problemas A26 B1 B2 B4 B5 B7 16 35 51
B9 C1C2C4C5
Seminario A26 B1 B2 B4 B5 B7 8 10 18
B9 C1C2C4C5
Proba mixta A26 B1 B2 B4 B5 B7 25 20 225
B9 C1C4
Traballos tutelados A26 B1 B2 B4 B5 B7 0 20.5 20.5
B9 C1C2C4C5
Atencién personalizada 2 0 2

*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de caracter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

Metodoloxias

Metodoloxias

Descricion

Sesién maxistral

Clases expositivas nas que se desenvolveran os contidos da materia.

Solucién de Clases interactivas nas que se resolveran exercicios representativos dos contidos de esta materia.

problemas

Seminario Clases de titorias en grupos reducidos onde se analizaran e discutiran os temas que presenten unha maior dificultade para os
alumnos asi como as relacionadas cos traballos tutelados

Proba mixta Ademais das distintas actividades programadas, realizarase un exame final sobre os contidos da materia que constara de

ddas horas e media.

cuestions curtas tedrico-practicas, ademais de dous ou tres problemas de aplicacion, cunha duracion total aproximada de

3/5




== UNIVERSIDADE DA CORURA

Traballos tutelados O alumnado debera desenvolver e entregar unha serie de exercicios e actividades propostas durante o curso, sobre
aplicaciéns concretas dalguns aspectos da materia.
Atencioén personalizada
Metodoloxias Descricion
Solucién de Para a consulta de calquera aspecto que o alumnado considere oportuno, hai seis horas semanais de titoria no horario
problemas publicado a través da web da UDC.
Traballos tutelados
Seminario
Avaliacion
Metodoloxias Competencias Descricion Cualificacion
Proba mixta A26 B1 B2 B4 B5 B7 Ademais das distintas actividades programadas, o alumnado debera realizar un 80
B9 C1C4 exame final sobre os contidos da materia que constara dunha serie de cuestions
curtas tedrico-practicas, ademais de dous ou tres problemas de aplicacién, cunha
duracién total aproximada de ddas horas e media.
Traballos tutelados A26 B1 B2 B4 B5B7 O alumnado debera desenvolver e entregar unha serie de exercicios e actividades 20
B9 C1C2 C4C5 propostas durante o curso, sobre aplicacions concretas dalgins aspectos da materia.

Observaciéns avaliacion

O alumnado matriculado a tempo parcial debera pofierse en contacto, a principio de curso, co profesorado para programar a realizacioén das

actividades previstas para superar a materia.

Fontes de informacion

Bibliografia basica

- L. Sevillay M.J. Martin (2008). Metrologia dimensional. Universidad de Malaga

- A. M. Sanchez Pérez (1999). Fundamentos de Metrologia. Universidad Politécnica de Madrid

- A. Prat, X. Tort-Martorell, P. Grima y L. Pozueta (1997). Métodos estadisticos: control y mejora de la calidad.
Edicions UPC

- William A. Levinson (2011). Statistical Process Control for Real World Aplications. CRC Press

- Douglas C. Montgomery (2009). Introduction to Statistical Quality Control. John Wiley and Sons, Inc.

- James R. Thomson, Jacec Joronacki (2002). Statistical Process Control. Chapman &amp; Hall / CRC

Bibliografia complementaria

- AENOR (2001). Metrologia Dimensional. AENOR
- E. G. Schilling, D. V. Neubauer (2009). Acceptance Sampling in Quality Control. CRC Press
- Centro Espafiol de Metrologia (1998). Metrologia disposiciones legales. Madrid : Ministerio de Fomento, Centro

Espafiol de Metrologia

Recomendacions

Materias que se recomenda ter cursado previamente

EXPRESION GRAFICA/730G03002

FiSICA 1/730G03003
ESTATISTICA/730G03008

Materias que se recomenda cursar simultaneamente

TECNOLOXIAS DA FABRICACION/730G03022

Materias que continGan o temario

Observacions
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(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento é plblico e non se pode modificar,
salvo casos excepcionais baixo a revision do érgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias
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