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Descricion xeral

O programa inclie unha vision xeral dos fundamentos teéricos da analise de mercado e consumo como fenémenos

sociais desde unha perspectiva multidisciplinar, que destaca a analise socioldxica.

Competencias / Resultados do titulo

Cddigo

Competencias / Resultados do titulo

Resultados da aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias /

Resultados do titulo
Interpretar os mercados en clave sociol6xica, con especial atencién & sta construcion social e &s practicas que o conforman. | AM1 | BM2
AM2 | BM3
AM3 | BM4
AM10 | BM5
BM6
BM7
BM10
BM11
Explicar a relacionalidade social como factor explicativo dos mercados. AM5 | BM2
AM6 | BM3
AM11 | BM4
BMS
BM6
BM7
BM10
BM11

Contidos

Temas

Subtemas

TEMA 1. O capital social como factor de desenvolvemento -

dos mercados.

TEMA 2. A construcién social dos mercados.
O consumo como practica social. Estilos de vida.

2.1. A percepcion social da realidade e do noso entorno.

2.3. Perfis de consumidores e estilos de vida.

2.2. A construcion social do mercado e o consumo como practica social.

2.4. Técnicas de investigacion social aplicadas ao estudo do mercado e do consumo.
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TEMA 3. O consumo e a construcion de identidades. 3.1. Funciéns e léxicas sociais do consumo: gustos, preferencias e valores

3.2. Consumo e vida cotia: as necesidades e os desexos

3.3. Teorias sociol6xicas do consumo

TEMA 4. Uso de difieiro e practicas monetarias. 4.1. INTRODUCCION O COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR

Discusion dirixida

Solucién de problemas

Estudo de casos

4.2. FACTORES QUE INFLUYEN NO PROCESO DE COMPRA
4.3. FASES DO PROCESO DE COMPRA

A2 A5 A6 A10 A1l B2 8 3 11
B3 B4 B5 B6 B7 B10

B11
Al A1l B2 B3 B5B6 8 3 11

B7 B10 B11

A2 A3 A5 A6 A10 A1l 8 3 11
B2 B3 B5 B6 B7 B10

Bl1

Andlise de fontes documentais A2 A3 A5 A6 A10 A1l 8 3 11

Presentacion oral

Sesién maxistral

Atencién personalizada

Discusion dirixida
Solucion de

problemas

Estudo de casos

Andlise de fontes

documentais

Presentacion oral

B2 B3 B4 B5 B6 B7

B10 B11
A2 A3 A5 A6 A10 A1l 5 2 7
B2 B3 B4 B5 B6 B7
B10 B11
Al A5 24 0 24

Técnica de dindmica de grupos na que os membros dun grupo discuten de forma libre, informal e espontanea sobre un tema,
ainda que poden estar coordinados por un moderador.

Técnica mediante a que se ten que resolver unha situacion problematica concreta, a partir dos cofiecementos que se
traballaron, que pode ter mais dunha posible solucion.

Metodoloxia onde o suxeito se enfronta ante a descricion dunha situacién especifica que suscita un problema que ten que ser
comprendido, valorado e resolto por un grupo de persoas, a través dun proceso de discusion. O alumno sitiase ante un
problema concreto (caso), que lle describe unha situacion real da vida profesional, e debe ser capaz de analizar unha serie de
feitos, referentes a un campo particular do cofiecemento ou da accién, para chegar a unha decision razoada a través dun
proceso de discusion en pequenos grupos de traballo.

Técnica metodoléxica que supdn a utilizacién de documentos audiovisuais e/ou bibliogréficos (fragmentos de reportaxes
documentais ou peliculas, noticias de actualidade, paneis gréficos, fotografias, biografias, artigos, textos lexislativos, etc.)
relevantes para a temética da materia con actividades especificamente desefiadas para a anélise dos mesmos. Pddese
empregar como introducién xeral a un tema, como instrumento de aplicacion do estudo de casos, para a explicacion de
procesos que non se poden observar directamente, para a presentacion de situacions complexas ou como sintese de
contidos de caracter tedrico ou practico.

Intervencién inherente aos procesos de ensino-aprendizaxe baseada na exposicion verbal a través da que o alumnado e
profesorado interactian dun modo ordenado, propofiendo cuestions, facendo aclaracions e expofiendo temas, traballos,

conceptos, feitos ou principios de forma dinamica.
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Sesién maxistral

Sesién maxistral
Discusion dirixida
Solucion de
problemas
Estudo de casos
Andlise de fontes
documentais

Presentacion oral

Discusion dirixida

Soluciéon de
problemas

Estudo de casos

Andlise de fontes

documentais

Presentacion oral

.

—

Exposicion oral complementada co uso de medios audiovisuais e a introducion de algunhas preguntas dirixidas aos
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estudantes, coa finalidade de transmitir cofiecementos e facilitar a aprendizaxe.

A clase maxistral é tamén cofiecida como ?conferencia?, ?método expositivo? ou ?lecciéon maxistral?. Esta Gltima modalidade

séese reservar a un tipo especial de leccién impartida por un profesor en ocasiéns especiais, cun contido que sup6n unha

elaboracion orixinal e baseada no uso case exclusivo da palabra como via de transmisién da informaciéon & audiencia.

A atencién personalizada realizarase coa finalidade atender as necesidades e consultas do alumnado, de forma individual ou

en pequeno grupo, relacionadas co estudo e os temas vinculados coa materia. Sempre que o0 alumno considéreo necesario e

cando o profesor estimeo oportuno para mellorar o proceso de ensino/aprendizaxe, esta actividade desenvolverase via virtual

(a través de e-mail), na aula ou nos momentos que o profesor ten asignados as tutorias de despacho e cuxo horario se

comunicara previamente.

A2 A5 A6 A10 Al11 B2
B3 B4 B5 B6 B7 B10
Bl1
Al Al1 B2 B3 B5B6
B7 B10 B11
A2 A3 A5 A6 A10 All
B2 B3 B5 B6 B7 B10
B11
A2 A3 A5 A6 A10 All
B2 B3 B4 B5 B6 B7
B10 B11
A2 A3 A5 A6 A10 All
B2 B3 B4 B5 B6 B7
B10 B11

Debates ou discusions onde se avalian os argumentos que presentan os alumnos

sobre un tema

Avaliase a capacidade de resolucién (resultado e procedemento) dunha situacién
problemética concreta, a partir dos cofiecementos que se traballaron en clase.
Avaliase o0 modo en que os alumnos comprenden un problema concreto e resélveno a

través dun proceso de discusion en pequenos grupos de traballo.

Avaliase o proceso analitico-sintético a través do cal os alumnos son capaces de
utilizar documentos audiovisuais e/ou bibliogréaficos relevantes para a tematica da
materia

Consiste nunha avaliacion centrada na obtencién de informacion sobre

a aprendizaxe dos alumnos mediante a comunicacion interpersoal (por exemplo:

debate, exposicién oral dun tema, etc.).

Na convocatoria de xaneiro se contemplan dous sistemas de avaliacion:

Cualificacién

20

20

20

20

20

a) Os alumnos que sigan ocurso de manera presencial e se acollan & modalidade de evaluacién continua seran evaluados en base a: 1) asistencia e

participacion en clase; 2) realizacion de practicas e traballos; e c) exposicion oral en clase. Neste caso, as lecturas, os traballos, exposicién oral e as

practicas constituen o 100% da sta nota.

b) Os alumnos matriculados que non asistan a clase deberan realizar a proba obxetiva da parte teérica da asignatura na data das convocatorias

oficiais. Neste caso, a nota do examen representara o 100% da sUa nota.

Na convocatoria de xullo os alumnos seran evaluados a través dunha proba obxetiva da parte tedrica da asignatura. Neste caso, a nota do examen

representard o0 100% da sua nota.

A calificacion de Non Presentado corresponde 6 alumno cundo s6 participe de actividades de evaluacion que tefian unha ponderacion inferior 6 20%

sobre a calificacion final, con independencia da calificacion alcanzada.
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Bibliografia complementaria

Recomendacions

Materias que se recomenda ter cursado previamente

Materias que se recomenda cursar simultaneamente

Materias que contindian o temario

Observacions

(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento é publico e non se pode modificar,

salvo casos excepcionais baixo a revision do érgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias
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