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Descricion xeral

Proporcionar ao alumno os cofiecementos e as ferramentas para saber desefiar un traballo de investigacion en turismo, o

método a seguir, as técnicas a empregar, as fontes de datos e a forma de redaccion.

A materia dividese en varias partes, tendo como obxectivo xeneral aprender a realizar tanto un traballo de investigacion

coma un informe para unha empresa, institucion ou organizacion turistica.

Competencias / Resultados do titulo

Cddigo

Competencias / Resultados do titulo

Resultados da aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe

Competencias /

Resultados do titulo

-Proporcionar ao alumno os cofiecementos e as ferramentas para saber desefiar un traballo de investigacion en turismo

-Cofecer os métodos e técnicas a empregar para o desefio dun traballo de investigacion

-Cofiecer as fontes de datos e 0 manexo destas.

-Cofiecer as fases e saber redactar un traballo de investigacion, informe, etc.

A5 Bl C1
A6 B2 c2
Al3 B3 C3
A24 B4 C4
A33 B5 C5
A34 B6 C6
B7 c7
Cc8

Contidos

Temas

Subtemas

Tema 1: Métodos nas ciencias sociais

1.1 Regras xerais do método cientifico

1.2 Métodos nas ciencias sociais: causal, funcional, estruturalista, formal e tipoléxico.

1.3 Concepto de método e técnica.
1.4 Método indutivo ou empirico
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Tema 2: Fases da investigacion social: formulacion,
obxectivos, revision de fontes bibliograficas, marco teérico,

metodoloxia, tratamento de datos e conclusiéns.

2.1 Revision de fontes bibliograficas: busca de base da datos na rede (libros dixitais,

revistas, catalogos de consultas e bibliotecas universitarias)

2.2 Manexo de Refwords. Elaboracién de bibliografia.

2.2 Preparacion: formulacién do problema,campo de investigacién, marco teérico,

obxectivos e desefio da investigacion.

Eleccion de instrumentos vélidos e fiables. Seleccién da mostra representativa.

Tema 3: Fases da investigacion social: formulacion,
obxectivos, revision de fontes bibliograficas, marco teérico,

metodoloxia, tratamento de datos e conclusiéns.

3.1 Recollida de datos: papel do investigador, calidade dos datos.

3.2 Andlise e interpretacion dos datos: codificacion, construcion de taboas e cadros.

Interpretacion dos datos. Elaboracion das conclusions.
3.3 Redaccion do informe

Tema 4: Técnicas de investigacion social aplicadas ao

turismo.

4.1. Observacion participante e non particpante. Tipos de estratexias.

4.2. Analise de contido. Pasos metodoloxicos.

4.3. A entrevista en profundidade, procedemento, transcricion e analise.

Tema 5: Técnicas de investigacion social aplicadas ao

turismo.

5.1 A enquisa, tipos de cuestions, estrutura e desefio.
5.2 Grupo de discusion
5.3 A técnica Delphi

5.4 Qutras técnicas: estudo de casos, historias de vida, etc.

Planificacion

Metodoloxias / probas

Competencias /

Resultados

Horas lectivas
(presenciais e

virtuais)

Horas traballo

autbnomo

Horas totais

Sesién maxistral

A5 A6 A13 A24 A33

A34 B1 B2 B3 B4 B5

B6 B7 C1C4C5C6
C7C8

20

20

40

Analise de fontes documentais

A5 A6 A13 A24 A33

A34 B1B2B3 B4 B5

B6B7C1C2C3C4
C5C6C7C8

10

24

34

Traballos tutelados

A5 A6 A13 A24 A33

A34 B1 B2 B3 B4 B5

B6B7C1C2C3C4
C5C6C7C8

20

48

68

Proba mixta

A5 A6 A13 A33 A34
B1 B3 B4 B5 B6 B7
C3C4C5C6C7C8

Atencién personalizada

2

0

*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de caracter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

Metodoloxias

Metodoloxias

Descricion

Sesién maxistral

Exposicion oral do profesor dos temas da materia

Andlise de fontes
documentais

parte da avaliacion final.

O analise de fontes documentais (estudos publicados en revistas cientificas ou do sector turistico que seran facilitados ao
longo do cuadrimestre), traballarase durante os seminarios para a sta posterior avaliacion. Algins destes artigos fomaran
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Traballos tutelados

Proba mixta

Traballos tutelados

Proba mixta

Traballos tutelados

Andlise de fontes

documentais
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Realizacion de traballos practicos obrigatorios guiados individuais ou en grupos reducidos sobre diversas técnicas de

investigacion. No devandito traballo o alumno ou grupo hai planificar/desefiar as técnicas de investigacién suxeridas na aula

(observacion participante, andlise de contido, entrevista en profundidade e enquisa) aplicados a situacion social e obxectivos

empresariais/institucionais da empresa/instituciéon seleccionada. O devandito traballo forma parte da avaliacion final.

Exame mixto onde habera unha parte test que valora a aprendizaxe de conceptos e outra parte de preguntas de

desenvolvemento que valora a aprendizaxe de cofiecementos.

A andlise documental supon a atencién personalizada de titorias en pequenos grupos na aula. Os traballos tutelados tamén

supofieran un seguimento e control do alumno. As titorias iranse expofiendo a medida que se explique o contido teérico do

curso e a sUa aplicacion practica.

A5 A6 A13 A33 A34
B1 B3 B4 B5 B6 B7
C3C4C5C6C7C8
A5 A6 A13 A24 A33
A34 B1 B2 B3 B4 BS
B6 B7 C1C2C3C4
C5C6C7C8

A5 A6 A13 A24 A33

A34 B1 B2 B3 B4 B5

B6 B7 C1 C2 C3C4
C5C6C7C8

Exame mixto onde habera unha parte test que valora a aprendizaxe de conceptos e
outra parte de preguntas de desenvolvemento que valora a aprendizaxe de
cofiecementos.

Realizacién de traballos practicos obrigatorios guiados individuais ou en grupos
reducidos sobre diversas técnicas de investigacion. No devandito traballo o alumno
ou grupo hai planificar/desefiar as técnicas de investigacion mais axeitadas a
situacion social e obxectivos empresariais/institucionais formulados. O devandito

traballo forma parte da avaliacion final.

O analise de fontes documentais (estudos publicados en revistas cientificas ou do
sector turistico que seran facilitados ao longo do cuadrimestre) traballarase durante
0s seminarios en grupo para a sla posterior avaliacion. Forma parte da avaliacion

final.

Cualificacién

50

40

10
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Os traballos tutelados e analise de fontes documentais son traballos

obrigatorios para a avaliacion e o alumno terd que obter un minimo

dun (4,5) para facer media co exame, sempre e cando a media de ambas

partes sumen un aprobado (5)

12 Oportunidade: a parte practica ten un valor dun 50%, a

parte tedrica ten un valor dun 50%. Aqueles que non tefian un minimo dun 4,5

na parte practica tefien que facer un exame dun 100% de cualificaciéon de ambas partes.

Permitese unha dispensa de asistencia maxima dun 20%. A partires do 20% tense que xustificar por motivos de traballo, practicas ou enfermidade.
22 Oportunidade: gardase a nota da parte practica de traballos obrigatorios feitos, no caso de ter minimo un 4 na mesma, durante o curso.

O

alumnado con recofiecemento de dedicacion a tempo parcial e dispensa

académica de exencion de asistencia, solicitada oficialmente & EUT-CENP ,

podera facer os traballos obrigatorios non presenciais e

facerlos chegar ao profesor para a sta avaliacién, estes alumnos poderan

facer o exame dun 70% de cualificacion, sempre que chegen a un minimo dun 4,5 na parte practica. No caso de non aprobar os traballos, o exame

sera sobre unha cualificacion dun 100%.

Fontes de informacién

Bibliografia basica - Bacells i Junyent, Josep (1995). La Investigacion social. Promociones y Publicaciones Universitarias

- Garcia Ferrando, M. y otros (2000). El analisis de la realidad social. Métodos y técnicas de investigacién. Madrid,
Alianza

- Gutierrez Brito, Jesus (2007). Investigacion Social del turismo. Perspectivas y aplicaciones. Paraninfo

- Hernandez Sampieri, Roberto y otros (2006). Metodologia de la investigacién. Mc Graw-Hill-42 Edicién

<br />

Bibliografia complementaria

Recomendacioéns

Materias que se recomenda ter cursado previamente

Introduccién a Socioloxia/662G01001

Materias que se recomenda cursar simultaneamente

Materias que contintian o temario

Observacions

(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento é publico e non se pode modificar,
salvo casos excepcionais baixo a revisién do 6rgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias
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