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Cofiecer as funcions e compofientes dos Sistemas de Informacion Empresarial e, en particular, dun Sistema de

Informacion dunha entidade financeira desde a oOptica do titulado en Administracion e Direccién de Empresas.

Analizar e desefiar un sistema de informacién, dende a perspectiva da xestion da empresa.

Comprender o papel das TIC no desenvolvemento de novas formas de organizacién e de facer negocios

Planificacion para a resolucién de problemas.

Uso adecuado dos medios e sistemas de informacion dispofiibles.

Habilidades informaticas.

Habilidades de presentacion oral e escrita.

Capacidade de organizar e planificar, saber administrar o tempo.

Habilidades interpersonais, saber relacionarse con outros.

Preocupacion pola calidade, por facer as cousas ben.

Capacidade para adaptarse a novas situacions, flexibilidade.

Explotacion da informacion dispofiible para a planificacién e a toma de decisions

Cofiecemento das funcions e compofientes dos sistemas de informacion empresariais

Posuir e comprender cofiecementos que acheguen unha base ou oportunidade de ser orixinais no desenvolvemento e/ou aplicacion de
ideas, a menudo nun contexto de investigacion

Que os estudantes saiban aplicar os cofiecementos adquiridos e a stia capacidade de resolucion de problemas en contornas novas ou
pouco cofiecidas dentro de contextos mais amplos (ou multidisciplinares) relacionados coa sua area de estudo

Que os estudantes sexan capaces de integrar cofiecementos e enfrontarse & complexidade de formular xuizos a partir dunha informacién
que, sendo incompleta ou limitada, inclta reflexions sobre as responsabilidades sociais e éticas vinculadas & aplicacion dos seus
cofiecementos e xuizos.

Que os estudantes saiban comunicar as stas conclusions e os cofiecementos e razéns Ultimas que as sustentan a publicos
especializados e non especializados dun modo claro e sen ambiguidades

Que os estudantes postan as habilidades de aprendizaxe que lles permitan continuar estudando dun xeito que habera de ser en grande
medida autodirixido ou auténomo.

Utilizar as ferramentas basicas das tecnoloxias da informacion e as comunicaciéns (TIC) necesarias para o exercicio da sua profesion e
para a aprendizaxe ao longo da suUa vida.

Desenvolverse para o exercicio dunha cidadania respectuosa coa cultura democratica, os dereitos humanos e a perspectiva de xénero
Adquirir habilidades para a vida e habitos, rutinas e estilos de vida saudables

Desenvolver a capacidade de traballar en equipos interdisciplinares ou transdisciplinares, para ofrecer propostas que contriblan a un
desenvolvemento sostible ambiental, econdmico, politico e social.

Valorar a importancia que ten a investigacion, a innovacién e o desenvolvemento tecnoléxico no avance socioeconémico e cultural da

sociedade
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Resultados da aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe

Competencias do

titulo
Coriecer o papel que desempefian os sistemas de informacion nas organizaciéns empresariais e cales son os seus BP2 | CM3
compofientes. BP3 | CM4
BP5 | CM6
Coniecer o ciclo de vida dun sistema de informacién empresarial e, especificamente, que papel desempefian os usuarios do BP10 A CM7
mesmo nas distintas fases que abarca devandito ciclo de vida. BP12 | CM8
BP13
BP27
BP28
Aspectos practicos especificos relacionados coas TIC no ambito da xestién financeira da empresa. AP10 | BP2 | CM3
AP11 | BP3 | CM4
BP4 | CM6
BP5 | CM7
BP8 | CM8
BP10
BP12
BP13
BP15
Corfiecer e manexar ferramentas TIC usuais nos SIE, con especial incidencia nas denominadas de &quot;automatizacion de BP2 | CM3
oficinas&quot;. BP3 | CM4
BP5 | CM6
BP10 @ CM7
BP12 A CMS8
BP13
BP22
BP25
Cofiecer, con caracter xeral, os elementos basicos do sistema da informacion dunha entidade financeira. BP2  CM3
BP3 | CM4
BP5 | CM6
BP10 CM7
BP12 CM8
BP13
BP22
BP24
BP26

Contidos

Temas Subtemas

1. Introducion ao Sistema de Informacion empresarial. 1.1. A informacion como recurso da actividade empresarial.

1.3. O Sistema de Informacion e os niveis de decisién empresarial.
1.4. O Sistema de Informacién empresarial e a contorna da empresa.

1.2. O Sistema de Informacién na empresa. Concepto, actividades e compofientes.

2. O ciclo de vida dun Sistema de Informacion. 2.1. Introducién.
2.2. Ciclo de vida dun Sistema de Informacion. Fases.
2.3. O compofiente humano: perfis e caracteristicas.

do modelo de datos e procedementos.

2.4. Andlise e desefio dun Sistema de Informacion. Concepto. Especial consideracion
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3. Sistemas de Informacién Empresarial e TIC.

3.1. Ferramentas basicas.
3.2. Ferramentas OAS.

3.3. Outras ferramentas: de axuda ao desefio.

4. Visién xeral doutros aspectos relevantes nun Sistema de

Informacién dunha entidade financeira.

4.1. Estrutura xeral do sistema de informacién nunha empresa financeira.

4.2. O banco en casa.

4.3. O difieiro de plastico.

Planificacion

Metodoloxias / probas Competencias Horas presenciais Horas non Horas totais
presenciais /
traballo auténomo
Sesion maxistral All B3 B4 B15 B22 10 20 30
B24 C3C6 C7 C8
Solucién de problemas A10 B2 B5 B8 B10 8 16 24
B12 B13 B25 B26
B27 B28 C4
Seminario A10 A11 B2 B3 B4 B8 3 3 6
B10 B12 B13 B22
B24 B26 C3 C6 C7
C8
Proba mixta All B2 B5 B12 B22 2 11 13
B24 B25 B26 B27 C6
Atencion personalizada 2 0 2

*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de caracter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

Metodoloxias

Metodoloxias

Descricion

Sesién maxistral

Realizarase unha exposicién dos contidos tedricos e practicos da materia co obxecto de orientar ao alumno na stua
preparacion, proporcionado na devandita exposicion material e/ou bibliografia para que o alumno poida profundar na tematica
dos diferentes contidos tratados.

Solucién de Con esta técnica preténdese resolver unha situacion problematica concreta. Partindo dos cofiecementos ques traballaron nas

problemas sesions tedricas exporanse e discutiran solucions para distintos exemplos practicos.

Seminario Técnica de traballo en grupo que ten como finalidade o estudo intensivo dun tema. Caracterizase pola discusion, a
participacion, a elaboracion de documentos e as conclusions s que tefien que chegar todos os compofientes do seminario.

Proba mixta Consiste nun exame tedrico-practico dos contidos da materia, con preguntas curtas, preguntas a desenvolver, preguntas

sobre supostos practicos, preguntas tipo test , preguntas de resposta multiple ou unha combinacién dos tipos mencionados.

Atencion personalizada

Metodoloxias

Descricion

Sesién maxistral
Seminario
Solucién de
problemas

O profesorado realizara un seguimento das actividades realizadas polo alumnado na materia.

Dependendo da metodoloxia utilizada en cada clase o alumno sera guiado, supervisado ou atendido polos docentes
encargados.

O alumno dispén das tutorias dos profesores da materia nas horas establecidas, nas que podera expor aquelas dubidas que
lle xurdan sobre o contido da materia.

Avaliacion

Metodoloxias

Competencias Descricion Cualificacion
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Proba mixta

Solucién de

problemas
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All B2 B5 B12 B22 | Tratase dunha Unica proba para cada unha das oportunidades de avaliacién da 50
B24 B25 B26 B27 C6 | convocatoria.

Consiste nun exame seguindo os criterios expostos en metodoloxias.

A10 B2 B5 B8 B10 | A solucion dos problemas expostos polo profesor para a stia solucién por parte dos 50
B12 B13 B25B26 | alumnos seran obxecto dunha avaliaciéon continua nos termos fixados para cada un

B27 B28 C4 deles no momento da sta formulacion.

Os criterios de cualificacion son os mesmos para cada unha das oportunidades de avaliacion. Quere iso dicir que:

1) en ambas as probas de avaliacion teranse en conta as cualificacions obtidas na metodoloxia "Solucion de problemas";

2) o exame correspondente & proba mixta, en ambas as oportunidades de avaliacion, cualificase sobre 5 puntos (0 50% da avaliacion final).

Os estudantes en réxime de estudo a tempo parcial, en funcion da sua problematica particular e das posibilidades do profesorado, teran as mesmas

oportunidades que o resto dos alumnos para realizar a avaliacion continua da materia.

A cualificacién final da oportunidade adiantada realizarase mediante unha proba mixta especifica, que comprenda todos os contidos e competencias

da materia.

- Diaz Salvo, Juan Manuel (2014). Aplicaciones informaticas de hojas de célculo: UF0321. Excel 2013. Editorial Tutor
Formacion

- Fernandez Otero, Marco; Navarro Huerga, Miguel (2014). Sistemas de informacién en la Empresa. Servicio de
Publicaciones. Universidad de Alcala

- Ferrer Gilabert, Sergio; Puig Denia, Alba (2014). Bases de datos para la gestion de los sistemas de informacién en
la empresa: una aplicacion a través de Access. Beatriz Forés Julian

- GHOSH, AMALENDU (2012). Managing Risks in Commercial and Retail Banking. John Wiley &amp; Sons

- Gutiérrez, Jairo (2016). Modelos financieros con Excel 2013: herramientas para mejorar la toma de decisiones
empresariales (3a. ed.). Ecoe Ediciones

- Lévy-Bencheton, Cornelia (2016). Data Science, Banking, and Fintech. O'Reilly Media, Inc.

- Magal; Word (2009). Essentials of Business Processes and Information Systems. John Wiley &amp; Sons

- Sieber, Sandra; Valor, Josep; Porta, Valentin (2006). Los sistemas de informacion en la empresa actual: aspectos
estratégicos y alternativas tacticas. McGraw-Hill Espafia

- Savoie, Michael (2016). Building Successful Information Systems. Business Expert Press

No desenvolvemento dos diferentes temas utilizaranse materiais realizados polos profesores da materia e recursos
en lifia.Estes materiais e recursos seran incluidos no Moodle oficial da materia.

- Gémez Fernandez, Luis; Andrés Alvarez, Ana (2010). Guia de aplicacion de la Norma UNE-ISO/IEC 27001 sobre
seguridad en sistemas de informacién para pymes. AENOR - Asociacion Espafiola de Normalizacion y Certificacion
- Skinner, Chris (2014). Digital Bank. Marshall Cavendish International

- Tur Falndez, Carlos (2018). Derecho de las nuevas tecnologias. Editorial Reus

- Tegarden; Wixom; Dennis (2012). Systems Analysis and Design with UML,. John Wiley &amp; Sons

- Veena HingarhArif Ahmed (2015). Understanding and Conducting Information Systems Auditing. John Wiley &amp;
Sons Singapore Pte. Ltd

- Weickgenannt; Turner (2013). Accounting Information Systems: The Processes and Controls, 2nd Edition. John

Wiley &amp; Sons
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Observacions

(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento € publico e non se pode modificar,
salvo casos excepcionais baixo a revision do érgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias
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