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Descripcion general

La asignatura Evaluacion y Diagnostico de las Necesidades Socioeducativas aborda los procesos de evaluacion y
dignostico, desde la perspectiva de la prevencién y/o deteccion de las necesidades socioeducativas, como paso previo a
cualquier intervencién socioeducativa. Esta materia pretende ofrecer una base tedrico-practica del diagnéstico en
diferentes contextos de la actividad del profesional de la Educacién Social: familia, grupo de pares, barrio y comunidad y
empleando una amplia variedad de técnicas e instrumentos de recogida de informacién. Se trata de dar relevancia a la
figura del/de la educador social como realizador/a e interactuante en el diagnéstico de las necesidades socioeducativas,

comprendiendo cuéles son sus competencias para lograr una actuacién adecuada en este campo.

Competencias / Resultados del titulo

Cdédigo Competencias / Resultados del titulo
A5 Identificar y analizar los factores contextuales que afectan a los procesos de intervencién socioeducativa.
A8 Detectar factores de vulnerabilidad, de exclusién y de discriminacion social que dificulten la inclusién social, escolar y laboral de personas
y colectivos.
All Observar, analizar, interpretar procesos de mediacion social, cultural y educativa.
A13 Disefiar y llevar a cabo proyectos de investigacion elementales aplicables a los diferentes campos de intervencion.
A21 Disefiar e implementar procesos de evaluacion de programas y estrategias de intervencién socioeducativa en diversos contextos.
B1 Elaborar, analizar, sintetizar, valorar y transmitir criticamente la informacion.
B2 Redactar y presentar informes técnicos, memorias, reglamentos o cualquier otro documento basico que contribuya a regular la accion
socioeducativa.
B6 Adquirir y dominar habilidades comunicativas que permitan transmitir informacion, ideas y propuestas a diversas audiencias.
Ci1 Expresarse correctamente, tanto de forma oral como escrita, en las lenguas oficiales de la comunidad auténoma.
C4 Desarrollarse para el ejercicio de una ciudadania abierta, culta, critica, comprometida, democratica y solidaria, capaz de analizar la
realidad, diagnosticar problemas, formular e implantar soluciones basadas en el conocimiento y orientadas al bien comun.
Cc7 Asumir como profesional y ciudadano la importancia del aprendizaje a lo largo de la vida.

Resultados de aprendizaje

Resultados de aprendizaje Competencias /
Resultados del titulo

Identifica y analiza los factores contextuales que afectan a los procesos de intervencién socioeducativa, para disefiar, A5 B2
implementar y aplicar procesos, metodologias y recursos para la intervencion socioeducativa en diversos contextos. A8

All

Al3

A21
Domina habilidades comunicativas para analizar, sintetizar, valorar y transmitir criticamente la informacion a diversas B1
audiencias. B6
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Se expresa correctamente, tanto de forma oral coma escrita, en las lenguas oficiales de la comunidad auténoma. C1
Se desarrolla para el ejercicio de una ciudadania abierta, culta, critica, comprometida, democratica y solidaria, capaz de C4
analizar la realidad, diagnosticar problemas, formular e implantar soluciones basadas en el conocimiento y orientadas al bien

coman.

Asume como profesional y ciudadano la importancia del aprendizaje a lo largo de la vida. Cc7

Tema 1. Conceptualizacion del diagnéstico en educacion y en | 1.1. Definicion de diagnéstico

las necesidades socioeducativas 1.2. Modelos tedricos de la evaluacion de necesidades
1.3. Elementos humanos en el diagnéstico. Competencias del/de profesional de la
Educacion Social

Tema 2. Dimensiones del diagndstico 2.1 Dimensiones, ambitos y areas de actuacién en el diagnostico
2.2 Dimension socioambiental: familia, grupo de pares, barrio y comunidad

Tema 3. La recogida de datos: técnicas e instrumentos 3.1 Clasificacion de las técnicas: proyectivas, subjetivas, psicométricas, sociométricas
3.2 Observacion: instrumentos para la recogida de datos
3.3 Técnicas participativas de evaluacion de necesidades

3.4 El informe diagndstico: tipos de informe, estructura y redaccion

Sesién magistral A5 A8 A1l C4 C7 21 0 21

Prueba mixta A5B1C1C7 3 30 33

Estudio de casos A5 A8 A11 A13 A21 3 2 5
B1B6 C1C4C7

Simulacion A5 A8 A11B2C1C4 3 2 5

c7

Aprendizaje servicio A5 A8 A1l A13 A21 4 40 44
B1B2C1C4C7

Portafolio del alumno A5B1B2C1C7 8 20 28

Atencién personalizada 14 0 14

Sesién magistral Exposiciéon oral complementada con el uso de medios audiovisuales y la introducién de preguntas dirigidas al alumnado, con

la finalidad de transmitir conocimientos y facilitar el aprendizaje.

Prueba mixta Prueba que integra preguntas abiertas (de desarrollo) y preguntas objetivas (de resposta mdltiple, breve, asociacion...).

Estudio de casos Metodologia donde el alumnado se enfrenta ante la descripcién de una situacion especifica que plantea un problema que ha
de ser comprendido, valorado y resuelto por un grupo de personas, a través de un proceso de discusién. El alumnado se sitta
ante un problema concreto (caso), que le describe una situacion real de la vida profesional, y debe ser capaz de analizar una
serie de hechos, referentes a un campo particular del conocimiento o de la accion, para llegar a una decision razonada a
través de un proceso de discusion en pequefios grupos de trabajo.

Simulacion Representacion de un fendmeno de naturaleza fisica, técnica o psicoldgica, que permite un analisis mas sencillo, econémico
o0 innocuo que si se llevara a cabo sobre el original o en la realidad. Se trata de condiciones hipotéticas en las cuales el
alumnado pone a prueba su comportamiento ante situaciones concretas, sus conocimientos, su capacidad de analizar

alternativas y sus consecuencias.

2/6



== UNIVERSIDADE DA CORURA

Aprendizaje servicio

Combinar el servicio a la comunidad con el aprendizaje en un solo proyecto, en el que el alumnado se forma trabajando en

necesidades reales de su entorno con el fin de mejorarlo.

Portafolio del alumno

Documento que contiene los registros o materiales producto de las actividades de aprendizaje realizadas y que permite

visualizar el progreso del alumnado.

Atencion personalizada

Metodologias

Descripcion

Simulacion
Aprendizaje servicio
Estudio de casos
Prueba mixta
Portafolio del alumno
Sesion magistral

Atencién a cada grupo o persona, segun las necesidades que presenten o demanden.

Evaluacion
Metodologias Competencias / Descripcion Calificacion
Resultados
Prueba mixta A5B1C1C7 Prueba escrita en la que entrara toda la materia (clases expositivas + clases 30

interactivas).

El sistema de correccion de dicha prueba sera el siguiente:

- Preguntas de verdadero/falso: una respuesta incorrecta, restara una respuesta

correcta.

- Preguntas de varias alternativas se aplicara la formula de correccion al azar:

aciertos - errores/n° alternativas - 1.

- Preguntas cortas: se valorara la claridad y la capacidad de sintesis y adecuacion de

la respuesta a la pregunta formulada.
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A5B1B2C1C7

Las actividades incluidas en la metodologia docente (estudios de caso, simulaciones,
experiencia de APS) se realizaran en las clases interactivas. El alumnado debera
recoger el resultado de cada actividad en un documento, que sera entregado una
semana después de terminar todas las clases. Se podran formar grupos para trabajar

de forma conjunta (el n° de integrantes dependera del n° alumnado matriculado).

El documento debera reunir las siguientes caracteristicas:

- Portada (institucional) e indice paginado

- Estruturacion del portafolio por actividades teniendo en cuenta los siguientes
aspectos: instruccion de la practica, desarrollo de la practica y resultados alcanzados,
conclusion.

- Reflexion final sobre los contenidos, atendiendo a: valoracion personal de las
practicas con respecto a la practica profesional, apreciaciones personales sobre las
tutorias realizadas (dentro y/o fuera del horario), valoracién de la temporalizacion del

desarrollo de las practicas, otros aspectos a considerar.

O profesorado realizard un seguimento das practicas que se vaian elaborando por
cada grupo e indicara propostas de mellora de cada préactica a cada grupo co fin de
gue na proba mixta da materia o alumnado sepa realizar as practicas sen problema.

Son, por tanto, materia de exame.
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ALUMNADO ASISTENTE: Las condiciones de evaluacion sefialadas se fijan para el alumnado asistente a clase.

- Se considera alumnado asistente a aquel que presente, como maximo un 20% de faltas de asistencia durante el curso; por eso, el profesorado
podra solicitarle al alumnado que firme una hoja tanto a la entrada como a la salida.

- El alumnado podra justificar sus faltas de asistencia.

- El alumnado debera alcanzar el 50% de la nota en cada una de las metodologias de evaluacion sefialadas; esto es, un 3.5 sobre 7 en la prueba
mixta y un 1.5 sobre 3 en el portafolio. En caso de no alcanzar el minimo en alguna de las partes, la calificacién final sera de 4 puntos.

Como consideracion general, se tendra especialmente en cuenta las deficiencias y faltas ortograficas, asi como una redaccién inconexa o

inadecuada, deficiente presentacion, etc. Todo ello supondra una reduccion de hasta 1 punto sobre la nota obtenida.

ALUMNADO NO ASISTENTE: El alumnado que no forme parte de ningln grupo, no realice la propuesta de proyecto investigador o no asista
regularmente a las clases, se considera alumnado no asistente.

El alumnado no asistente:

- Tendréa que realizar el portafolio que sera valorada con el 20% de la calificacion final de la materia; esto es, 2 puntos sobre 10, pero es necesario
alcanzar la mitad de la puntuacion para aprobar (es decir, minimo 1 punto). El plazo maximo de entrega sera la semana siguiente de finalizar las
clases.

Como consideracion general, se tendra especialmente en cuenta las deficiencias y faltas ortogréaficas, asi como una redaccién inconexa o
inadecuada, deficiente presentacion, etc. Todo ello supondra una reduccién de hasta 1 punto sobre la nota obtenida.

- Tendra que realizar el examen de prueba mixta, cuya calificacion sera del 80% de la nota final; es decir, 8 puntos sobre 10, pero es necesario

alcanzar la mitad de la puntuacion para aprobar (es decir, minimo 4 puntos).
En caso de no alcanzar el minimo en alguna de las partes, la calificacion final sera de 4 puntos.

ALUMNADO CON MATRICULA A TIEMPO PARCIAL: La UDC regula la matricula de estudiantes a tiempo parcial, criterios que también seran
tenidos en cuenta por el profesorado, por lo que sera necesario que el alumnado con este tipo de régimen de dedicacion, solicite la dispensa y la
entregue a la docente, concertando una tutoria en la que le informara sobre la manera en que se desarrollara el proceso de ensefianza-aprendizaje.
El alumnado que se adhiera a esta modalidad sera evaluado bajo el siguiente proceso de evaluacion:

- Tendréa que presentar el portafolio que sera valorada con el 20% de la calificacién final de la materia; esto es, 2 puntos sobre 10, pero es necesario
alcanzar la mitad de la puntuacion para aprobar (es decir, minimo 1 punto). El plazo maximo de entrega sera la semana siguiente de finalizar las
clases.

- Tendréa que realizar el examen de prueba mixta, cuya calificacion sera del 80% de la nota final; es decir, 8 puntos sobre 10, pero es necesario
alcanzar la mitad de la puntuacién para aprobar (es decir, minimo 4 puntos).



:"-"-r“" .=-"-'= UNIVERSIDADE DA CORUNA

- Alvarez Rojo, V., Garcia Jiménez, E., Gil Flores, J., Martinez Clares, P., Romero Rodriguez, S. y Ro (2002). Primera
fase de la intervencién: La determinacion de las necesidades de los destinatarios del programa (pp. 51-93). Madrid:
EOS

- Bryman, A. (2016). Social research methods. Nueva York: Oxford University Press.

- Benitez Ramirez, M.C. (2013). El informe socioeducativo: instrumento de la Educacién Social. RES Revista de
Educacién Social, 16, 1-17

- Corbetta, P. (2010). Metodologias y técnicas de investigacion social. Madrid: McGraw Hill

- Diz Lopez, M.J. (2017). Necesidades formativas. Modelos para su andlisis y evaluacion. Revista de Estudios e
Investigacion en Psicologia y Educacion, Extr.(6), 1-5

- Granados Garcia-Tenorio, P. y Mudarra Sanchez, M.J. (2010). Diagnéstico en educacion social. Madrid: Sanz y
Torres

- Losada, L., Mufioz, J.M. y Espifieira, E.M. (2015). Perfiles, funciones y competencias del educador social a debate:
andlisis de la trayectoria de la formacion de profesionales de la educacién social. RES Revista de Educacién Social,
60, 59-76

- Pérez-Campanero, M.P. (1991). Cémo derectar las necesidades de intervencion socioeducativas. Madrid: Narcea
- Pérez Serrano, G (2003). Pedagogia social. Educacion social: Construccion cientifica e intervencion préctica.
Madrid: Narcea

- Puig Rovira, J.M., Martin Garcia, X. y Rubio Serrano, L. (2017). ¢ Cémo evaluar proyectos de aprendizaje-servicio?.
Voces de la Educacion, 2(4), 122-132

- Rodriguez Pérez, A. y Morera Bello, M.D. (2001). El sociograma: Estudio de las relaciones informales en las
organizaciones. Madrid: Piramide.

- Rubio, M.J. y Varas, J. (2011). El andlisis de la realidad en la intervencién social: Métodos y técnicas de
investigacion . Madrid: CCS

- Sanchez Huete, J.C. (2013). Métodos de investigacion educativa. Sevilla: Punto Rojo Libros, S.L.

- Sdnchez Romero, C. (2015). Formacion y desarrollo profesional del educador social en contextos de intervencion.
Madrid: UNED

- Escudero, J. (2010). Analisis de la realidad local: Técnicas y Métodos de intervencion desde la animacién
sociocultural. . Madrid: Narcea

- Fernandez-Ballesteros, R. (2009). Evaluacién psicologica: Conceptos, métodos y estudios de caso. Madrid: CCS
- Kothary, C.R. (2006). Research methodology: Methods and techniques. Nueva Delhi: Noew Age International
Publisher

- Kumar, R. (2014). Research methodology: A step-by-step guide for beginners . Nueva Delhi: APH Publishing
Corporation

- Muifios, R. (2008). El diagnéstico participativo. Costa Rica: EUNED



