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Los contenidos de esta asignatura se centran en el analisis y comprension de la incidencia del entorno en la actividad
empresarial. En particular, conocer e interpretar en clave empresarial las decisiones de las autoridades publicas, el
entorno econémico general, los factores socioeconémicos, la evolucion tecnoldgica y los elementos para operar en un
mundo global. Se presentaran y utilizaran herramientas que faciliten la toma de decisiones considerando el entorno
presente y futuro en el que se desenvuelva la empresa. También se tratara el impacto ambiental de las actividades
empresariales y la importancia da su consideracién en las formulaciones estratégicas de la empresa. Se mostrara la
importancia de comprender el interese de la incorporacién de valores éticos en el entorno de la empresa, entendiendo la
utilidad de los enfoques teéricos a la hora de resolver conflictos éticos en el gobierno de la empresa. Los apartados

practicos se desarrollaran en gran media orientados a las empresas caso

CEO1 - Asumir como profesional y ciudadano la importancia de la revision critica de las actuaciones sociales y medioambientales de las

empresas.

CEO2 - Comprender la incidencia del entorno en la actividad empresarial: disponer de conocimientos adecuados para interpretar y

elaborar estrategias de actuacion social y medioambiental de la empresa.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacién de ideas,

a menudo en un contexto de investigacion

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos nuevos o

poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CBS8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una

informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion

de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos

especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades

CG3 - Tomar decisiones en la empresa de forma efectiva.

CG4 - Compromiso ético en la direcciéon empresarial.

CGS5 - Aplicar conocimientos a la gestién empresarial

CG7 - Adaptarse a nuevas situaciones y generar nuevas ideas en el mundo empresarial.

CG9 - Entender la importancia de la cultura emprendedora.

CTO1 - Saber manejar las fuentes de informacion relevante y su contenido

CTO2 - Valorar criticamente el conocimiento y la tecnologia.

CTO3 - Valorar la importancia del aprendizaje a lo largo de toda la carrera profesional.

CTO04 - Trabajar en equipo y desarrollar un espiritu légico y creativo.

CTO5 - Capacidad de analisis y sintesis

CTO06 - Comunicacion oral y escrita
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C7 CTO7 - Capacidad critica.

Cc8 CTO08 - Capacidad de liderazgo.

C9 CTO09 - Habilidad para trabajar de forma auténoma.

C10 CT10 - Capacidad para comunicarse con expertos de otras areas.

C11 CT11 - Utilizar las herramientas basicas de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) necesarias para el ejercicio de

su profesion y para el aprendizaje a lo largo de su vida.

Resultados de aprendizaje

Resultados de aprendizaje

Competencias del

titulo

Identificar las caracteristicas de los factores de entorno que mas influyen en la dinamica empresarial AP1 | BP1 | CP1
AP2 | BP2 | CP2

BP3 | CP3

BP4 | CP4

BP8 | CP5

BP9 | CP6

BP10 | CP7

BP12 | CP8

BP14 | CP9

CP10

CP11

Conocimiento y capacidad de uso de herramientas especificas para el estudio del entorno y la toma de decisiones AP2 | BP1 | CP1
empresariales. Consideracién de elementos de incertidumbre bajo diferentes escenarios. BP2 | CP2
BP3 | CP3

BP4 | CP4

BP8 | CP5

BP9 | CP6

BP10 CP7

BP12 | CP8

BP14 | CP9

CP10

CP11

Capacidad de elaboracion de estrategias adecuadas para considerar los factores ambientales y sociales en los que incide a APl | BP1 @ CP1
empresa AP2 | BP2 | CP2
BP3 | CP3

BP4 | CP4

BP8 | CP5

BP9 | CP6

BP10 | CP7

BP12 CP8

BP14 & CP9
CP10

CP11
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Participar activamente en la discusién de los temas abordados en el programa de la materia AP1 | BP1 @ CP2
BP2 | CP4
BP3 | CP6
BP4 | CP7
BP8 CP8
BP10 CP10
BP12 CP11
BP14
Desarrollo de habilidades para resolver tareas en grupo BP2 | CP4
BP3 | CP5
BP8  CP6
BP9 = CP7
BP12 CPS8
CP10
Contenidos
Tema Subtema
1. Factores de entorno de la empresa 1.1. Caracterizacion del entorno
1.2. Andlisis PEST
1.3. Empresa y politicas publicas
1.4. Entorno econémico
1.5. Entorno socioeconémico
1.6. Dimensién tecnolégica
1.7. El entorno internacional
1.8. Aplicacioén a las empresas caso
2. La consideracion del entorno en la toma de decisiones 2.1. La toma de decisiones: caracteristicas generales

2.2. Andlisis DAFO
2.3. Andlisis de escenarios
2.4. La toma de decisiones multicriterio

2.5. Aplicacion a las empresas caso

3. Impacto social y medioambiental de la actividad

empresarial

RSC.

3.1. Desarrollo sostenible y empresa

3.4. Etica y empresa

3.7. Aplicacion a las empresas caso

3.2. Dimension medioambiental de la empresa
3.3. Estrategias medioambientales de la empresa

3.6. Los efectos sociales y medioambientales de la globalizacién

3.5. La Responsabilidad Social Empresarial. Instrumentos de gestion y medida de la

Planificacion

Metodologias / pruebas

Competéncias

Horas presenciales

Horas no
presenciales /

trabajo autbnomo

Horas totales

Estudio de casos A1 A2 B12 C2C3C9 12 18
Solucién de problemas A2 B1 B2 B3B8 B14 3 12 15
C4
Presentacion oral B4 B9 B10 C5 C6 C8 2 4 6
C10
Discusion dirigida A2B2B4C2C6C7 4 12 16
CloCi1
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Sesién magistral

Andlisis de fuentes documentales

Atencién personalizada

Estudio de casos

Solucion de
problemas

Presentacion oral

Discusion dirigida

Sesién magistral

Andlisis de fuentes

documentales

Estudio de casos
Discusion dirigida
Presentacion oral
Solucién de
problemas
Andlisis de fuentes

documentales

Estudio de casos

Solucién de

problemas
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A2B1B3C1C3 5 5 10
B2B12 C1 1
5

Se propondran situaciones relativas a los contenidos de la asignatura para que los alumnos empleen los conocimientos y
habilidades adquiridos para su andlisis, con ello se pretende tener una vision practica de la asignatura. Se procurara que el
vinculo entre los casos de estudio propuestos y las empresas caso, sea lo mas estrecho posible para contribuir a la
realizacion del proyecto comin de los diferentes grupos de trabajo.

Resolucion de problemas cuantitativos concretos que exige la aplicacion das herramientas presentadas en el aula

Tanto de forma individual como en grupo, los estudiantes presentaran mediante exposiciones orales los avances efectuados
en sus trabajos y tareas. Defenderan la validez de sus decisiones y conclusiones delante del profesor, y de ser el caso con
otros alumnos y grupos.

Participacion activa en la discusion de los temas propuestos por el profesor y relacionados co los contenidos del programa de
la materia. Consiste en un intercambio de ideas y opiniones fundamentadas. La discusién puede desenvolverse a nivel de
grupo, en particular en lo relativo a las empresas caso, o del conjunto de integrantes da aula para cuestiones de interés
comun.

Exposicién oral por parte del profesor, complementada con el uso de medios audiovisuales y la introduccién de algunas
preguntas dirigidas a los estudiantes, con la finalidad de transmitir conocimientos y facilitar el aprendizaje

El estudiante debera de identificar y consultar las fuentes documentales necesarias para el problema que pretenda resolver

en cada momento. El profesor ha de ser un colaborador y orientador.

Las horas establecidas como atencion personalizada se corresponden con las tutorias programadas. A través de tutorias
personales o grupales se trataran temas de especial dificultad para los estudiantes, resolucién de dudas relativas a los
contenidos explicados en la sesidon magistral o que surgen en los procesos de resolucion de casos practicos y en la discusiéon
de casos. Para el alumnado con reconocimiento de dedicacion a tiempo parcial con exencién de asistencia se establecera de

acuerdo con el alumno un calendario de tutorias acorde con su dedicacién

Calificacion
A1 A2 B12 C2 C3 C9 | Se valorara la capacidad del alumno para aplicar la metodologia del caso utilizando 70
los conocimientos especificos de esta materia.
A2 B1 B2 B3 B8 B14 Se valorara la capacidad del alumno para aplicar en la resolucién de problemas los 30

C4 conocimientos y herramientas especificos de esta asignatura.

El sistema de avaliacion seguird los mismos criterios, tanto para la primera como para la segunda oportunidad. En las situaciones de matricula a
tiempo parcial o de exencion de asistencia, se acordara una programacion y un sistema de entrega con el profesor para los estudios de casos y

problemas que no se puedan realizar en el aula.
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Basica Unha das tarefas do alumno é a seleccién e andlise de bibliografia, actuando o profesor como orientador. En todo
caso, tralo traballo dos alumnos as referencias comuns seran facilitadas nas sesiéns maxistrais. A bibliografia

especifica dependera dos estudos e empresas caso has que traballen os estudantes.

Complementaria

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente

Asignaturas que contintan el temario

Otros comentarios

(*) La Guia Docente es el documento donde se visualiza la propuesta académica de la UDC. Este documento es publico y no se puede
modificar, salvo cosas excepcionales bajo la revisiéon del 6rgano competente de acuerdo a la normativa vigente que establece el proceso

de elaboraciéon de guias
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