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Descripcion general

La materia pretende formar los conocimientos y desarrollar las competencias basicas relativas a la aplicacion de las

tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) en un contexto empresarial, adoptando una perspectiva de

gestion.
Competencias del titulo
Caodigo Competencias del titulo
Al CEO01 - Asumir como profesional y ciudadano la importancia de la revision critica de las actuaciones sociales y medioambientales de las
empresas.
A2 CEO2 - Comprender la incidencia del entorno en la actividad empresarial: disponer de conocimientos adecuados para interpretar y
elaborar estrategias de actuacion social y medioambiental de la empresa.
A7 Saber realizar un diagnéstico estratégico del sector en el que se encuentra ubicado la empresa u organizacion.
A9 CEO9 - Preparar informes econémicos-financieros que satisfagan las necesidades de los usuarios

A10 CE10 - Leer e interpretar estados financieros.

All CE11 - Disefiar estrategias corporativas, competitivas y politicas de empresas.

A21 CE21 - Disefiar sistemas de informacion para la empresa.

A22 CE22 - Manejar herramientas informéticas para la gestion de empresas.

B1 CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas,

a menudo en un contexto de investigacion

B2 CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos nuevos o

poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

B3 CBS8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una

informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion

de sus conocimientos y juicios

B4 CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos

especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades

B6 CG1 - Organizar y planificar la gestién empresarial.

B7 CG2 - Resolver problemas empresariales.

B8 CG3 - Tomar decisiones en la empresa de forma efectiva.
B9 CG4 - Compromiso ético en la direccion empresarial.

B10 CGS5 - Aplicar conocimientos a la gestién empresarial

B11 CG6 - Aprender nuevas técnicas de direccion de empresas.

B12 CG?7 - Adaptarse a nuevas situaciones y generar nuevas ideas en el mundo empresarial.

B14 CG9 - Entender la importancia de la cultura emprendedora.

C1 CTO1 - Saber manejar las fuentes de informacion relevante y su contenido
Cc2 CTO02 - Valorar criticamente el conocimiento y la tecnologia.
C3 CTO03 - Valorar la importancia del aprendizaje a lo largo de toda la carrera profesional.
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C4 CTO04 - Trabajar en equipo y desarrollar un espiritu légico y creativo.

C5 CTO5 - Capacidad de analisis y sintesis

C6 CTO06 - Comunicacion oral y escrita

C7 CTO7 - Capacidad critica.

Cc8 CTO08 - Capacidad de liderazgo.

C9 CTO09 - Habilidad para trabajar de forma auténoma.

C10 CT10 - Capacidad para comunicarse con expertos de otras areas.

Cc11 CT11 - Utilizar las herramientas basicas de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) necesarias para el ejercicio de

su profesion y para el aprendizaje a lo largo de su vida.

Resultados de aprendizaje

Resultados de aprendizaje

Competencias del

titulo
Comprender el papel de las TIC en las organizaciones empresariales APl | BP1  CP1
AP2 | BP2 | CP4
AP21 | BP3 | CP5
AP22 | BP4 | CP7
BP6 | CP9
BP7 | CP10
BP8 | CP11
BP9
BP11
BP12
Relacionar las TIC con la competitividad y el desempefio empresarial AP2 | BP1 | CP1
AP7 BP2 | CP2
AP11 | BP3 | CP6
BP4
BP6
BP7
BP8
BP10
BP11
BP12
BP14
Comprender la dinamica financiera de las inversiones intensivas en TIC AP9 | BP3 | CP1
AP10 | BP4 | CP2
BP6 | CP4
BP7 | CP5
BP8 | CP6
BP10 @ CP7
Saber evaluar inversiones, proyectos o empresas intensivas en TIC AP7 | BP1 | CP2
AP9 BP2 | CP3
AP10 | BP3 | CP5
AP21 | BP4 | CP6
BP7 | CP11
BP8
BP9
BP10
BP12
BP14
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Fomentar el interés y el sentido critico en relacién a la innovacion y el progreso de la tecnologia BP11 CP1
BP12 | CP2
CP3
CP4
CP5
CP6
CP7
CP8
CP9
CP10
CP11

Contenidos

Tema Subtema

Informacion y toma de decisiones (Iyrracionalidad

Datos, informacién y conocimiento

El sistema de informacion Sistemas vs. tecnologias de la informacién
Las TIC en perspectiva histérica

La organizacién como un entramado de flujos de informacién

La dimensién interna Procesamiento de transacciones

Sistemas de gestion y para la toma de decisiones

La dimensién externa Comercio electrénico

Cambios estructurales: teletrabajo y mas

Aspectos de gestion Evaluacion de inversiones en TIC

Intangibles y competitividad

Planificacion

Metodologias / pruebas Competéncias Horas presenciales Horas no Horas totales
presenciales /

trabajo autbnomo

Estudio de casos Al A2 A7 A9 A10 A1l 10 15 25
A21 A22 B2 B3 B6 B7
B8 B9 B10 B11 B12
B14C1C2C3C4C5
C6 C7 C8C9C10
Ci11

Discusion dirigida Al A7 B1B2 B3 B7 8 8 16
B8 B9 B10 B14 C2
C4C5C6C7C8

Trabajos tutelados A2 A9 B10 B11 B12 15 60 75
C2C4C6C9C10
Cl1
Andlisis de fuentes documentales C1C3C5C7C9 1 10 11
Prueba objetiva A7 A11 A21 A22 B1 4 6 10

B2 B3 B6 B7 B8 B9
B10B11 C2C3C11

Sesion magistral A2 A7 A9 A10 A11 B1 3 0 3
B2 B3 B4 B6 B7 B8
B14C1C2C3
Atencién personalizada 10 0 10
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Estudio de casos

Discusion dirigida

Trabajos tutelados

Andlisis de fuentes
documentales
Prueba objetiva

Sesién magistral

Estudio de casos

Trabajos tutelados

Prueba objetiva

Estudio de casos

Discusion dirigida

Trabajos tutelados
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Andlisis critico de casos. Se valorard i) la capacidad para diagnosticar las situaciones planteadas; ii) la calidad de las
soluciones propuestas; iii) el contenido del informe o memoria presentado; iv) la capacidad para apoyar las conclusiones con
argumentos basados en la l6gica financiera, organizativa y competitiva de la empresa.

Dinamicas de grupo en relacion a casos, situaciones o escenarios. Se valorara i) el grado de participacion; i) la creatividad y
el nivel de asertividad; iii) la relevancia e interés de las contribuciones realizadas al debate.

Trabajo de campo en relacion al uso de TIC por las empresas de nuestro entorno econémico: busqueda de informacion,
andlisis de las evidencias recopiladas, y elaboracién de informe con los resultados y conclusiones.. Se valorara i) la calidad
del trabajo preliminar de busqueda de informacion, muestreo, etc.; ii) la calidad del trabajo estadistico realizado para analizar
los datos disponibles; iii) la relevancia de las conclusiones obtenidas, y su apoyo en la logica financiera y organizativa; iv) la
calidad de la memoria o informe final, y en su caso, de su exposicion.

Busqueda de bibliografia y fuentes de informacion relevantes, lectura y andlisis de su contenido.

Pruebas escritas para individualizar la evaluacion

Presentacion general de los temas de trabajo, y coordinacion del grupo

Los alumnos tienen a su disposicién apoyo personalizado dentro del horario de tutorias (informacién actualizada en la web de
la Facultad), previa peticion de cita por correo electrénico. Los alumnos con reconocimiento de dedicacién a tiempo parcial y
dispensa académica de exencion de asistencia pueden solicitar o proponer un horario de atencién compatible con su

dedicacion, cuando existan razones objetivas que les impidan asistir en el horario ordinario.

Calificacion
A7 A11 A21 A22 B1 | Pruebas escritas a realizar en el aula, relativas a los contidos discutidos en las 20
B2 B3 B6 B7 B8 B9 | sesiones presenciales y a la programacion de trabajo no presencial.
B10 B11 C2 C3 C11
Al A2 A7 A9 A10 All | Se valorara i) la capacidad para diagnosticar las situaciones planteadas; ii) la calidad 30
A21 A22 B2 B3 B6 B7 | de las soluciones propuestas; iii) el contenido del informe o memoria presentado; iv)
B8 B9 B10 B11 B12 | la capacidad para apoyar las conclusiones con argumentos basados en la l6gica
B14 C1 C2 C3 C4 C5 | financiera, organizativa y competitiva de la empresa.
C6 C7 C8C9 C10
Cl1
A1 A7 B1 B2 B3 B7 | Se valorard i) el grado de participacion; ii) la creatividad y el nivel de asertividad; iii) la 10
B8 B9 B10 B14 C2 | relevancia e interés de las contribuciones realizadas al debate.
C4C5C6C7C8
A2 A9 B10 B11 B12 | Se valorara i) la calidad del trabajo preliminar de busqueda de informacién, muestreo, 40

C2C4C6C9C10  etc.;ii)la calidad del trabajo estadistico realizado para analizar los datos disponibles;
Ccl1 iii) la relevancia de las conclusiones obtenidas, y su apoyo en la logica financiera y
organizativa; iv) la calidad de la memoria o informe final, y en su caso, de su

exposicion.
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De conformidad con las orientaciones establecidas por la Facultad y los criterios de coordinacion acordados para el area de Economia Financiera 'y
Contabilidad,
La primera y segunda oportunidades se evaluran de conformidad con los criterios

sefialados mas arriba. Las actividades deben desarrollarse y/o entregarse en las fechas y condiciones que se indiquen en cada momento; de no
ser asi, sin perjuicio de las excepciones gue en su caso prevea la normativa académica, se puntuaran como cero.Oportunidad adelantada: se
evaluaran en funcién del resultado de una prueba mixta comprensiva de todos los contenidos y competencias propios de la materia, de

acuerdo con guia del curso inmediatamente anteriorAlumnos
con reconocimiento de dedicacion a tiempo parcial y exencion de
asistencia: cuando existan razones objetivas y acreditadas que les impidan realizar las actividades
o tarefas con el resto del grupo seran calificados calculando la media de

i) Trabajos tutorizados (50%) y ii) Prueba mixta escrita (50%).
Estos alumnos deberan proponer, en la primera semana lectiva del cuatrimestre, una programacion para la entrega de los trabajos tutorizados
respetuosa con el ritmo de trasbajo del grupo y la equidad con los restantes
alumnos, y que non podra suponer una reduccion en los niveles de
cumplimiento o exigencia ni plazos de entrega mas largos longos que los previstos para el resto del alumnado. De no realizarse esa propuesta, se
adaptaran a los plazos de entrega comunes. La prueba escrita se realizara en la fecha que

determine la Facultad, o en su defecto, el equipo docente de la materia, dentro del periodo de evaluacién fijado por el calendario
académico de la UDC, y versara sobre todos los contenidos y competencias de la materia.De conformidad con la normativa de la Facultad, se
calificara como "no presentado” exclusivamente a los alumnos que realicen tarefas que ponderen menos de un 20% en la evaluacién global del curso,
con
independencia de la calificacion obtenida..
Salvo autorizacién expresa por parte dos profesores,
durante las sesiones presenciales los dispositivos méviles, ordenadores, tablets y similares
permaneceran en todo momento fuera de la vista; durante las pruebas de evaluacién deberan
ademas estar apagados. El incumplimiento de estas normas sera causa suficiente
para la expulsion del aula o de la prueba, y en este Ultimo caso tendra la interpretacion
de fraude. La grabacion de las sesiones presenciales y/o tutorias no esta permitida, y puede ser constitutiva de infraccion prevista en el Cédigo Penal.

La comision de fraude podra implicar que el alumno deba examinarse de
forma oral, sin perjuicio de otras consecuencias académicas que se puedan derivar.

- Gomez Vieites, A. (2009). Sistemas de informacion: herramientas practicas para la gestion empresarial. Madrid:
Ra-ma

- Cardona, J. (ed.) (2011). Sistemas de informacién empresarial: casos y supuestos practicos. Granada: GEU

- Robson, W. (1994). Strategic management and information systems an integrated approach. Londres: Pitman

- Alter, S. (1996). Information Systems. A Management Perspective. Menlo Park, California: Benjamin Cummings
- O'Brien, J. (2006). Management information systems. Boston: McGraw - Hill

- Li, F. (1995). The geography of business information. Chichester: Wiley

- Andreu, R. (1996). Estrategia y sistemas de informacién. Madrid: McGraw - Hill

- Hirschheim, R. et al. (2002). Information systems outsourcing: enduring themes, emergent patterns, and future
directions. New York: Springer Verlag

A busca e analise de fontes é unha das metodoloxias desenvolvidas durante o curso e un dos seus obxectivos
objetivos formativos; neste sentido, a bibliografia aportada debe entenderse como unha resefia basica e xeral, que se
completa con referencias especificas para cada capitulo.
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Complementéria

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente

Asignaturas que contintan el temario

Otros comentarios

(*) La Guia Docente es el documento donde se visualiza la propuesta académica de la UDC. Este documento es publico y no se puede
modificar, salvo cosas excepcionales bajo la revision del 6rgano competente de acuerdo a la normativa vigente que establece el proceso

de elaboraciéon de guias
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