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O obxetivo da materia basase en determinar a relevancia que ten a segmentacion do mercado e o posicionamento na

estratexia empresarial, coa finalidade de que a empresa logre acadar unha posiciéon competitiva no mercado.

Dominar nun nivel de postgrado os cofiecementos, as ferramentas e os procedementos da investigacion social e de mercados
aplicandoos 4 solucién de problemas e necesidades

Ser quen de desefiar un proceso de investigacién de caracter empirico demostrando dominio no uso de técnicas de investigacion
cuantitativas e/ou cualitativas

Ter capacidade para identificar, nun nivel de postgrado, a relevancia dos distintos factores relacionados cos contornos sociais, 0s
mercados e os consumidores que deben ser tidos en conta na investigacion

Analisis critico das sociedades de consumo actuais que permita cofiecer a estructuracion e o significado social do consumo

Ser quen de xustificar unha axeitada segmentacion e seleccién do publico obxectivo

Ser quen de redactar, presentar e defender documentos e informes de investigacion social e de mercados

Cofiecer, nun nivel avanzado, os mercados e os consumidores, apreciando a diversidade dos seus enfoques

Que os estudantes saiban aplicar os cofiecementos adquiridos e a stUa capacidade de resolucion de problemas en contornos novos ou
pouco cofiecidos dentro de contextos mais amplos (o multidisciplinares) relacionados coa sta area de estudo

Que os estudantes sexan guen de integrar cofiecementos e enfrontarse & complexidade de formular xuizos a partires de unha
informacion que, sendo incompleta ou limitada, inclta reflexiéns sobre as responsabilidades sociais e éticas vencelladas a aplicacion dos
seus coflecementos e xuizos

Que os estudiantes saiban comunicar as suas conclusiéns e os cofiecementos e razéns Ultimas que as sustentan a publicos
especializados e non especializados dun xeito claro e sen ambiguedades

Que os estudantes postan as habilidades de aprendizaxe que lles permitan continuar estudando dun xeito que habera de ser en gran
medida autodirixido ou auténomo

Ser quen de buscar, xestionar, analizar e sintetizar a informacion, seleccionando aquela que resulta pertinente para a toma de decisiéns
Ter capacidade creativa, proactiva e emprendedora

Ter capacidade de analizar criticamente tanto o traballo proprio como o dos compafieiros

Ser quen de traballar en equipo eficaz e eficientemente

Ser quen de asumir responsabilidades tanto individuais como colectivas na tarefa investigadora ou profesional

Expresarse correctamente, tanto de forma oral como escrita, nas linguas oficiais da Comunidade Autébnoma de Galicia

Desenvolverse para o exercicio dunha cidadania aberta, culta, critica, comprometida, democratica e solidaria, capaz de analizar a
realidade, diagnosticar problemas, formular e implantar soluciéns baseadas no cofiecemento e orientadas ao ben comin

Entender a importancia da cultura emprendedora e cofiecer os medios ao alcance das persoas emprendedoras

Asumir como profesional e cidadan a importancia da aprendizaxe ao longo da vida
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Resultados da aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe

Competencias do

titulo
Explicar a importancia que os mercados tefien dende o punto de vista empresarial. AM5 | BM3 | CM1
AM6 CM4
CM5
CM7
Calibrar a relevancia que tefien a segmentacién do mercado e o posicionamento na estratexia empresarial. AM3 | BM6
AM7 | BM9
AM11 | BM10
BM11
Fundamentar a posicion competitiva dentro dunha estratexia de mercadotecnia. AM1 | BM2
AM10 | BM4
BM5
BM7
Contidos
Temas Subtemas
BLOQUE |: SEGMENTACION Segmentacion
BLOQUE II: POSICIONAMENTO Posicionamento
BLOQUE lII: POSICION COMPETITIVA Posicién Competitiva.

Planificacion

Metodoloxias / probas Competencias Horas presenciais Horas non

presenciais /

traballo auténomo

Horas totais

Proba obxectiva Al A3 A5 A6 A7 A10 1 0 1
All B2 B3 B4 B5 B6
B7 B9 B10 B11 C1
C4C5C7
Atencién personalizada 0 0 0

*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de caracter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

Metodoloxias

Metodoloxias Descricion

Proba obxectiva

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricion

Proba obxectiva

Avaliacién

Metodoloxias Competencias Descricion

Cualificacién

Proba obxectiva Al A3 A5 A6 A7 A10
All B2 B3 B4 B5 B6
B7B9B10Bl11C1
C4C5C7

100

Observacions avaliaciéon
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Fontes de informacion

Bibliografia basica - Ries, Al. (1993). Posicionamiento. Mc Graw-Hill

- Ries, Al. (2002). Posicionamiento, la batalla por su mente. Mc Graw-Hill

- Trespalacios, J.A., Vazquez, R., Bello, L. (2005). Investigacion de Mercados. Thomsom

- Trout, J. (2010). Reposicionamiento: La estrategia competitiva en una era de hipercompetencia. Piramide
- Valderrey, P. (2011). Segmentacién de mercados. StarBook

<br />

Bibliografia complementaria

Recomendacions

Materias que se recomenda ter cursado previamente

Materias que se recomenda cursar simultaneamente

Materias que continGan o temario

Observacions

(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento é publico e non se pode modificar,
salvo casos excepcionais baixo a revision do érgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias
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