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La materia aborda en primer lugar una reflexion y un posicionamiento sobre la concepcion de la practica de la
investigacion. Posteriormente se concreta la l6gica del proceso de investigacion en sus fases y tareas concretas. Aunque
se tiene especialmente en cuenta el caracter pluriparadigmatico de la investigacion en ciencias sociales (y la subsiguiente
configuracién de diferentes perspectivas metodolégicas: distributiva, estructural y dialéctica en tener de Ibafiez), la
presencia de otras materias que profundizan en algunas de ellas, asi como el limitado del tiempo, hacen que en esta

materia se haga especial hincapié en el disefio cuantitativo y en el mixto.

Dominar en un nivel de postgrado los conocimientos, las herramientas y los procedimientos de la investigacién social y de mercados
aplicandolos a la solucién de problemas y necesidades

Aplicar los procesos y protocolos de captacion de informacién necesarios para observar y analizar de forma correcta y propia de un nivel
avanzado el comportamiento de los usuarios o consumidores

Ser capaz de disefiar un proceso de investigacion de caracter empirico demostrando dominio en el uso de técnicas de investigacion
cuantitativa y/o cualitativa

Ser capaz de discriminar la técnica de investigacion adecuada al problema planteado

Tener capacidad para identificar, en un nivel de postgrado, la relevancia de los distintos factores relacionados con los entornos sociales,
los mercados y los consumidores que deben ser tenidos en cuenta en la investigacion

Ser capaz de justificar una adecuada segmentacién y seleccion del publico objetivo

Tener capacidad para trabajar criticamente con fuentes de datos, metodologias y técnicas de investigacion cientifica y herramientas
informaticas propias de la investigacién social y de mercados

Ser capaz de redactar, presentar y defender documentos e informes de investigacién social y de mercados

Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacién de ideas, a
menudo en un contexto de investigacion

Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una informacién
que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus
conocimientos y juicios

Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades

Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o auténomo

Ser capaz de buscar, gestionar, analizar y sintetizar la informacion, seleccionando aquella que resulta pertinente para la toma de
decisiones

Tener capacidad creativa, proactiva y emprendedora
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B9 Tener capacidad de analizar criticamente tanto el trabajo propio como el de los compafieros

B10 Ser capaz de trabajar en equipo eficaz y eficientemente

B11 Ser capaz de asumir responsabilidades tanto individuales como colectivas en la tarea investigadora o profesional

C1 Expresarse correctamente, tanto de forma oral como escrita, en las lenguas oficiales de la Comunidad Auténoma de Galicia

C4 Desarrollarse para el ejercicio de una ciudadania abierta, culta, critica, comprometida, democrética y solidaria, capaz de analizar la
realidad, diagnosticar problemas, formular e implantar soluciones basadas en el conocimiento y orientadas al bien coman

C5 Entender la importancia de la cultura emprendedora y conocer los medios al alcance de las personas emprendedoras

Cc7 Asumir como profesional y ciudadano la importancia del aprendizaje a lo largo de la vida

Resultados de aprendizaje

Resultados de aprendizaje Competencias del
titulo
Formular y secuenciar un disefio de investigacion social y/o de mercado, con una comprension profunda de su estructura AM1 | BM1 | CM4
l6gica y metodoldgica AM2 | BM2 | CM5
AM3 | BM5 | CM7
AM5 | BM7
Discriminar los diferentes tipos de disefio posibles en funcién de los objetivos de la investigacion concretos, con especial AM2 | BM2
atencion al disefio en investigacion cuantitativa AM5 | BM3
BM7
Redactar informes de resultados de investigacion con un lenguaje adecuado y profesional AM4 | BM3 | CM1
AM7 | BM4
AM8 | BM6
AM10 | BM7
BM9
BM10
BM11
Contenidos
Tema Subtema
1. Introduccion Presentacién. objetivos y metodologia de la asignatura
2. El proceso de investigacion La logica del proceso de investigacion. Perspectivas metodoldgicas. Modelos. Etapas
del proceso
3. El disefio en la investigacion cuantitativa Caracteristicas del disefio en una investigacion cuantitativa. Disefios de investigacion.

Operativizacion de conceptos y medida. La preparacion de los datos.

4. El disefio en la investigacién mixta. Bases e razones. Definiciones. Ubicacion de las investigaciones mixtas. Elementos.

Caracteristicas generales. Usos y tipos. Preguntas y objetivos.

5. Nuevas perspectivas en investigacion social Definicién de nuevos paradigmas y modalidades de investigacion. Tipos, naturaleza y

caracteristicas generales.

6. El proyecto de investigacion Recomendaciones y aspectos de orden practico

Planificacion

Metodologias / pruebas Competéncias Horas presenciales Horas no Horas totales
presenciales /

trabajo autbnomo

Prueba objetiva Al A2 A3 A4 A5 A7 1 0 1

A8 A10 B1 B11 B10

B9 B7 B6 B5 B4 B3
B2 C1C4 C5C7

Atencién personalizada 0 0 0

(*)Los datos que aparecen en la tabla de planificaciéon sén de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de los alumnos
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Metodologias

Metodologias Descripcion

Prueba objetiva

Atencion personalizada

Metodologias Descripcion

Prueba objetiva

Evaluacién

Metodologias Competéncias Descripcion Calificacion

Prueba objetiva Al A2 A3 A4 A5 A7 100

A8 A10 B1 B11 B10

B9 B7 B6 B5 B4 B3
B2C1C4C5C7

Observaciones evaluacion

Fuentes de informacion
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