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Guia docente

Programa para analisis de datos cuantitativos con ejemplos de 615524011
turismo

Mestrado Universitario en Planificacién e Xestién de Destinos e Produtos Turisticos(plan 2016)

Master Oficial 2° cuatrimestre Primero Optativa 6
Castellano
Presencial
Economia
Rodriguez Gonzélez, David david.rodriguez.gonzalez@udc.es
Rodriguez Gonzélez, David david.rodriguez.gonzalez@udc.es

Esta es una asignatura de tipo cuantitativo y que tiene un caracter instrumental en el contexto del Master. Los
conocimientos adquiridos en esta asignatura seran de aplicacion en cualquier proyecto o trabajo de otras materias que
requiera del uso de técnicas estadisticas y econométricas.

La materia tiene fundamentalmente dos objetivos:

- Que el alumnado adquiera y desarrolle las habilidades relacionadas con el manejo de instrumentos (técnicas y
metodologias) de recogida y analisis de datos y de clasificacién, prediccién y control de la actividad turistica que le
permitan abordar la investigacion de problemas empiricos y comunicar las conclusiones de forma clara y concisa.

- Que los estudiantes desarrollen capacidades analiticas, interpretativas y propositivas que les permitan elaborar

diagndsticos y propuestas para la planificacion y/o la investigacion.

CE4 - Que los alumnos aprendan las técnicas de direcciéon de organizaciones publicas y de empresas del sector turistico

CES8 - Planificar nuevos destinos y productos turisticos

CE9 - Remodelar destinos turisticos maduros para adaptarlos a las nuevas exigencias de la demanda y al desarrollo sostenible de las
comunidades receptoras

CE12 - Utilizar las metodologias cientificas adecuadas tanto cualitativas como cuantitativas

CE10 - Manejar las TIC para la comunicacion, promocion y la comercializacion

CE2 - Diagnosticar necesidades y oportunidades e identificar las potencialidades y amenazas del turismo para el desarrollo integral de las
sociedades receptoras

CE7 - Capacidad para interpretar los cambios sociales y como afectan a las innovaciones en los productos y al comportamiento del
consumidor

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacién de ideas,
a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos nuevos o
poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una
informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion
de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser
en gran medida autodirigido o auténomo.

CGL1 - Expresarse correctamente, tanto de forma verbal como escrita, en las lenguas oficiales de la Comunidad Autdbnoma
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CG2 - Utilizar las herramientas basicas de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) necesarias para el ejercicio de su

profesién y para el aprendizaje a lo largo de su vida

CG4 - Entender la importancia de la cultura emprendedora y conocer los medios al alcance de las personas emprendedoras

CGS5 - Valorar criticamente el conocimiento, la tecnologia y la informacién disponible para resolver los problemas con los que deben

enfrentarse

CG6 - Asumir como profesional y ciudadano la importancia del aprendizaje a lo largo de la vida

CG?7 - Valorar la importancia que tiene la investigacion, la innovacién y el desenvolvimiento tecnolégico en el avance socioeconémico y

cultural de la sociedad

CT1 - Resolver problemas de forma efectiva

CT2 - Comunicarse de manera afectiva en un entorno de trabajo
CT3 - Trabajar de forma auténoma con iniciativa

CT4 - Trabajar de forma colaborativa

CT6 - Capacidad para interpretar, seleccionar y valorar conceptos adquiridos en otras disciplinas del &mbito turistico

CT7 - Capacidad para el aprendizaje de nuevos métodos y teorias, que doten de una gran versatilidad para adaptarse a nuevas

situaciones

CT8 - Comunicar por escrito y oralmente los conocimientos procedentes del lenguaje cientifico

CT9 - Capacidad para resolver problemas con iniciativa, toma de decisiones, creatividad, razonamiento critico y de comunicar y transmitir

conocimientos habilidades y destrezas

Utilizar correctamente y con precision la terminologia y el lenguaje estadistico-econométrico

Buscar y obtener informacion adecuada para el andlisis cuantitativo de la actividad turistica AM1

Interpretar la informacién cuantitativa mediante técnicas de andlisis multivariante y utilizar las principales herramientas AP3

informaticas que permiten dicho andlisis AP6

AP7
Al2
AM1
AM2
AM3

Analizar, desde un punto de vista critico, los resultados de la aplicacion de las técnicas AP3

AP6
Al2
AM1
AM2
AM3
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Contenidos

Tema Subtema

Blogue I. Métodos multivariantes para el analisis de la

actividad turistica

1. Técnicas de analisis multivariante de datos cuantitativos.
2. El analisis multivariante aplicado con Excel y otros paquetes estadisticos: SPSS, R,
Gretl,...

Bloque Il. La elaboracion de indicadores turisticos a partir de

datos cuantitativos

1. Metodologia de elaboracién de indicadores sintéticos

2. La construccion de indicadores sintéticos en el ambito del turismo

Planificacion

Metodologias / pruebas Competéncias Horas presenciales Horas no Horas totales
presenciales /
trabajo autbnomo

Actividades iniciales B7 B11 B12 C6 6 6 12

Sesion magistral A3 A6 A7 A9 B1 B2 17 34 51
B3 B5 B4 B6 B9 C1

C2C3C7C8C9

Taller All A3 A12 A6 A7 25 50 75
Al10 A9 B12 B11 B10
B9 B7 B6 B5 B4 B3
B2B1C1C2C3C4

C7C6 C8C9
Atencién personalizada 12 0 12

(*)Los datos que aparecen en la tabla de planificacion s6n de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de los alumnos

Metodologias

Metodologias

Descripcion

Actividades iniciales

Estas actividades estan fundamentalmente pensadas para aquellos alumnos que no hayan cursado previamente la materia
de métodos y técnicas de investigacion en turismo: técnicas cuantitativas. Presentacion de la materia, revision de las

principales fuentes de datos econémicos y el repaso de algunos conocimientos estadisticos basicos.

Sesion magistral

Modalidad presencial: Exposicion oral de los conceptos y métodos por parte del profesor. Dicha exposicion se complementa

con la utilizacién de ejemplos practicos y ejercicios.

Modalidad online: Se ofreceran al alumno diferentes materiales teérico / practicos sobre los contenidos de la materia a través
de la plataforma Moodle, complementados con la utilizacion de ejemplos y ejercicios que permiten destacar las limitaciones y

posibilidades de las técnicas analizadas.

Taller

Modalidade presencial: Se configuran como parte fundamental de la materia. Son necesarias para aprender el manejo del
software (Excel, SPSS, R, Gretl,...) adecuado para efectuar aplicaciones empiricas y para valorar los resultados que

proporcionan, tareas que el alumno debe realizar bajo tutela.

Modalidad online: Se plantearan al alumno a través de la plataforma Moodle aplicaciones para aprender el manejo del
software (Excel, SPSS, R, Gretl,...) que le permita efectuar aplicaciones empiricas y valorar los resultados que proporcionan,
tareas que el alumno debera realizar y entregar a través de Moodle, contando con la supervisién del profesor.

Atencion personalizada

Metodologias

Descripcion
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Sesién magistral Puesto que el grupo es reducido, pueden dedicarse los minutos finales a la consulta de los problemas que puedan

Taller plantearsele a cada alumno.

Debido a la heterogeneidad de los estudiantes en el dominio de las herramientas informaticas, los problemas que surgen

durante su desarrollo son miltiples y variados y hay que resolverlos de forma individualizada. A medida que va realizando su

trabajo, cada alumno debe consultar con el profesor para obtener las orientaciones necesarias para su correcto desarrollo.

Con respecto a los alumnos online se abrirdn las vias de comunicacion necesarias (correo electronico, foro de la materia a

través de la plataforma Moodle,...) que los alumnos podran utilizar siempre que consideren necesario. Ademas en el horario

de tutorias del profesor encargado de la materia, éste estara disponible para los alumnos que cursen la modalidad online a

través de su cuenta profesional de Skype.

Para el contacto con el profesor:
Teléfono: 881014445

Correo electronico: david.rodriguez.gonzalez@udc.es

Skype: david.rodriguez.gonzalez@udc.es

Horario de tutorias (2° cuatrimestre):
Martes de 16:45 a 18:15 horas
Miércoles de 10:00 a 11:30 horas y de 13:00 a 14:30 horas
Viernes de 11:30 a 13:00 horas

Sesion magistral A3 A6 A7 A9 B1 B2
B3 B5 B4 B6 B9 C1
C2C3C7C8C9

Taller A1l A3 A12 A6 A7
A10 A9 B12 B11 B10
B9 B7 B6 B5 B4 B3
B2B1C1C2C3C4
C7C6C8C9

Los contenidos de las sesiones magistrales seran evaluados a través de una prueba
objetiva, tanto para los alumnos de la modalidad presencial como de la modalidad

online.

Para los alumnos de la modalidad online dicha prueba se realizara a través de
Moodle.

Modalidad presencial: En estas clases los alumnos iniciaran la resolucion de los
problemas o pruebas propuestos por el profesor, que luego deberan completar y

entregar.

Modalidad online: Los alumnos deberan resolver los problemas y probas propuestas
por el profesor a través de la plataforma Moodle, que deberan completar y remitir a

través de la misma.

La participacion activa de los alumnos presenciales en las sesiones magistrales y de
taller y de los alumnos online en foros/debates en Moodle, supondra hasta un 10% de

la nota final de la asignatura.

Calificaciéon
25

75
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CRITERIOS GENERALES:

La materia se divide en dos bloques. La calificacion de las distintas pruebas que se propongan valorara cada tema del modo proporcional siguiente:
El primer tema supondra el 50% de la nota final y el segundo supondréa el 50%. Para superar la asignatura es necesario obtener una puntuacion
global de 5 puntos o més.La evaluacion continua se realizar4 mediante dos practicas evaluables (una al final de cada tema) que los alumnos
presenciales podran realizar en las sesiones de trabajo y los no presenciales entregaran a través de la plataforma Moodle.Los contenidos de las
sesiones magistrales seran evaluados a través de una prueba objetiva, tanto para los alumnos de la modalidad presencial como de la modalidad
online. Los alumnos de la modalidad online realizaran dicha prueba a través de Moodle.La calificacién de No presentado corresponde Unicamente a
los alumnos que solo participen en actividades de evaluacién que tengan una ponderacion inferior al 20 por ciento de la puntuacion total, con
independencia de la calificacién obtenida.Estara disponible, a través de la plataforma Moodle, material complementario de cada tema, en el que se

especificara las actividades a realizar, las normas para realizarlas, los criterios para su evaluacion y los plazos de entrega.

Fuentes de informacién

Basica - HAIR, J.F. Y OTROS (2005). Andlisis Multivariante. Madrid: Pearson Educacion

- PEREZ, C. (2009). Técnicas Estadisticas Multivariantes con SPSS. Madrid: Garceta

- NARDO, M. Y OTROS (2008). Handbook on constructing composite indicators: Methodology and user guide. Paris:
OCDE

- NARDO, M. Y OTROS (2005). Tools for Composite Indicators Building. Ispra: OCDE

Utilizaranse ademais distintas fontes de datos e outro material, que se publicaran no Moodle da materia ao longo do

curso.

Complementaria - CAMARERO, L. Y OTROS (2013). Estadistica para la investigacion social. Madrid: Garceta

- PEREZ, C. (2011). Excel 2010. Curso préactico. Ra-Ma Editorial

- PEREZ, C. (2005). Técnicas Estadisticas con SPSS. Madrid: Pearson Educacion

- PEREZ, C. (2013). IBM SPSS Estadistica Aplicada. Conceptos y ejercicios resueltos. Madrid: Garceta

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

El proceso de investigacion en turismo: tipos, estructura y fases/615524007
Técnicas cuantitativas aplicadas al turismo/615524010

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente

Asignaturas que contintdan el temario

Otros comentarios

(*) La Guia Docente es el documento donde se visualiza la propuesta académica de la UDC. Este documento es publico y no se puede
modificar, salvo cosas excepcionales bajo la revision del 6rgano competente de acuerdo a la normativa vigente que establece el proceso

de elaboracién de guias
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