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En esta materia se estudian los aspectos mas relevantes relacionados con el turismo de salud. Se estudia el turismo de
salud, incluyendo el turismo médico, dando una visién de su actualidad mundial. El alumno sera capaz de identificar los
diferentes productos y destinos del turismo de salud. Ademas se tratara el turismo de salud vinculado a los espacios
litorales.

Antes de comenzar el curso se entregara el siguiente material:

- Presentaciones explicando los contenidos de la materia

- Criterios a seguir para la evaluacién

CEZ1 - Que los estudiantes conozcan los principios de la planificacion y la gestion sostenible

CE3 - Aplicar sistemas de calidad y gestion social, medioambiental y econémica

CES6 - Saber manejar el capital social, entendiendo el destino turistico como sistema y relacionar agentes implicados en el desarrollo del
producto turistico

CES8 - Planificar nuevos destinos y productos turisticos

CE9 - Remodelar destinos turisticos maduros para adaptarlos a las nuevas exigencias de la demanda y al desarrollo sostenible de las
comunidades receptoras

CEL11 - Saber definir proyectos de investigacion innovadores que repercutan positivamente en el sector

CE2 - Diagnosticar necesidades y oportunidades e identificar las potencialidades y amenazas del turismo para el desarrollo integral de las
sociedades receptoras

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una
informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion
de sus conocimientos y juicios

CG1 - Expresarse correctamente, tanto de forma verbal como escrita, en las lenguas oficiales de la Comunidad Auténoma

CG2 - Utilizar las herramientas basicas de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) necesarias para el ejercicio de su
profesién y para el aprendizaje a lo largo de su vida

CG3 - Desenvolverse para el ejercicio de una ciudadania abierta, culta, critica, comprometida, democrética y solidaria, capaz de analizar
la realidad, diagnosticar problemas, formular e implantar soluciones basada en el conocimiento y orientadas al bien comin

CG4 - Entender la importancia de la cultura emprendedora y conocer los medios al alcance de las personas emprendedoras

CT1 - Resolver problemas de forma efectiva

CT5 - Comportarse con ética y responsabilidad social como ciudadano y como profesional

CT6 - Capacidad para interpretar, seleccionar y valorar conceptos adquiridos en otras disciplinas del &mbito turistico

CT9 - Capacidad para resolver problemas con iniciativa, toma de decisiones, creatividad, razonamiento critico y de comunicar y transmitir

conocimientos habilidades y destrezas
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TURISMO DE SALUD Y TERMAL. AP1 | BM3  CM1
? Definir conceptos, exponer brevemente la evolucién histérica y analizar la situacién actual y las tendencias a nivel mundial AP2 | BM6 = CM5
del mercado turistico de salud y bienestar. AP5 | BM7 | CM6
? Comprender las motivaciones principales de la demanda del turismo de salud. AP6 | BM8 « CM9
? Explicar la situacién del turismo médico a nivel internacional. AP7 | BM9

? Identificar los principales recursos del turismo de salud diferenciando los distintos tipos de centros, productos y servicios All

que ofertan dando una vision de la actualidad a nivel mundial y de una manera mas concreta en Europa, Espafia y Galicia. AM2

? Conocer el producto TURISMO TERMAL identificando los diferentes modelos y tipos de centros, las caracteristicas de
infraestructuras, de recursos humanos y de gestion que definen los centros de turismo de salud y bienestar.

? Fomentar el andlisis critico en relacion con el desarrollo del turismo de salud y termal

TALASOTERAPIA: AP1 | BM3  CM1
? Conocer el producto TALASOTERAPIA, analizando los diferentes modelos de desarrollo y gestion en el espacio litoral. AP2 | BM6 | CM5
AP5 | BM7 | CM6
AP6 | BM8 | CM9

AP7 | BM9

All

AM2
TURISMO DE SALUD y TERMAL 1. Turismo de salud y turismo médico. Definiciones, conceptos, antecedentes e

importancia actual.
2. Tendencias, perfiles y Motivaciones actuales del turismo médico y de salud.
3. Tipos de centros de turismo médico y de salud: hospitales, balnearios, centros de
talasoterapia, spa y centros de agua, curhoteles.
4. Infraestructura y Equipamento de los centros. Técnicas de hidroterapia y medicina
fisica.
5. Planificacién general de un destino de turismo médico y de salud: Instalaciones de
agua, caracteristicas medioambientales del entorno, recursos humanos,
caracteristicas generales especificas de gestion de los centros de turismo de salud.
Legislacion.
6. Oferta y Comercializacion de los centros de turismo de salud
7. Desarrollo y situacion actual del turismo social en Espafia.

TALASOTERAPIA 1. Concepto y definiciones. Factores de localizacion.
2. Los grandes centros balnearios y de talasoterapia como producto turistico
3. Andlisis de caso. De los origenes balnearios a la aparicion de centros hoteleros

vinculados a la talasoterapia

Actividades iniciales Al A6 1 1 2
Sesion magistral Al11 A5 A6 A8 B9 C5 12 4 16
Salida de campo Al A5 A6 A7 C6 C9 6 2 8
Lecturas All A6 B3 B6 B8 C6 0 10 10
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Recension bibliografica
Trabajos tutelados

Estudio de casos

Presentacion oral

Atencién personalizada

Actividades iniciales

Sesién magistral

Salida de campo

Lecturas
Recension

bibliografica

Trabajos tutelados

Estudio de casos
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A2 A5 B6 C1C6 C9 0 5 5
A6 B6 B7 C1 C6 C9 1 16 17
Al A5 A6 B6 B7 B8 0 10 10
C9
B6 B7 C1 C9 3 3 6
1

Actividades que se llevan a cabo a fin de conocer las competencias, intereses y/o motivaciones que posee el alumnado para
el logro de los objetivos. Con ella se pretende obtener informacion relevante que permita articular la docencia para favorecer
aprendizajes eficaces y significativos, que partan de los saberes previos del alumnado.

Los alumnos de modalidad a distancia participaran en un foro abierto especificamente para este punto.

MODALIDAD PRESENCIAL: Exposicion oral complementada con el uso de medios audiovisuales y la introduccién de
algunas preguntas dirigidas a los estudiantes, con la finalidad de transmitir conocimientos y facilitar el aprendizaje.
MODALIDAD ON LINE: Estudio dirigido a través de material multimedia (clases grabadas, videos, presentaciones power
point) siguiendo los contenidos.

MODALIDAD PRESENCIAL: En la medida de lo posible se realizara una visita a un destino de turismo termal y a otro de
turismo litoral visitando centros de talasoterapia y spa a determinar por los profesores. Esta visita sera obligatoria para los
alumnos con docencia presencial.

MODALIDAD ON LINE: A los alumnos con formacion en esta modalidad se les aconsejara que en la medida de lo posible
realicen la visita a un centro préximo a su domicilio. Existe la posibilidad de integrarse en el grupo presencial.

Mediante documentos bibliograficos (articulos, informes, etc.) relevantes para la tematica de la materia aportadas por los
docentes se responderd a las preguntas planteadas y se elaborarén sintesis de contenidos de caracter tedrico o practico.

La recension bibliografica supone un proceso de lectura critica de un articulo, el analisis de su contenido y una critica 'y
valoracion de la misma en relacion a la literatura existente sobre el tema. Una recension no supone un resumen de la obra, ni
un mero analisis del contenido, pues lo que le otorga sentido y dimension académica cientifica es la critica que merece a
juicio del autor de la recension, en relacion la otras obras conocidas del incluso &mbito o en relacién su propia experiencia.
Elaboracién de un trabajo en grupo relacionado con la materia. Los alumnos seran capaces de realizar un disefio basico de
un centro de turismo de salud, cuya tipologia y segmento a lo que se dirige quedara a la eleccion del alumnado. El trabajo
tutelado esta disefiado para promover el aprendizaje auténomo de los estudiantes, bajo la tutela del profesor.

Este sistema de ensefianza se basa en dos elementos bésicos: el aprendizaje independiente de los estudiantes y el
seguimiento de ese aprendizaje por el profesor-tutor durante los dias de imparticion de las clases magistrales y en las fechas
y horarios establecidos de tutorias. Los trabajos se expondran en clase en las fechas fijadas tras finalizar las clases
magistrales.

MODALIDAD ON LINE: El trabajo sera realizado de forma individual salvo que deseen formar grupos virtuales con otros
alumnos de la misma modalidad. Debera ser comunicado con antelacion al profesorado. También seran titorizados de forma
individual o colectiva segln el caso. Podran exponer el trabajo, enviando una presentacién con texto o con voz o en una
sesion de skype.

Los alumnos distribuidos en grupos realizaran un estudio de un caso de turismo en espacio litoral vinculado a la talasoterapia.
Se describird un caso concreto por parte del profesorado que plantea un problema que ha de ser comprendido, valorado y
resuelto por un grupo de personas, a través de un proceso de discusion. El alumno se sitGa ante un problema concreto
(caso), que le describe una situacion real de la vida profesional, y debe ser capaz de analizar una serie de hechos, referentes
a un campo particular del conocimiento o de la accion, para llegar a una decisién razonada a través de un proceso de
discusién en pequefios grupos de trabajo.

MODALIDAD ON LINE: El trabajo sera realizado de forma individual salvo que deseen formar grupos virtuales con otros
alumnos de la misma modalidad. Debera ser comunicado con antelacién al profesorado. También seran titorizados de forma

individual o colectiva segun el caso
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MODALIDAD PRESENCIAL: Los alumnos de modalidad presencial haran una exposicién oral del trabajo tutelado realizado.

MODALIDAD ON LINE: Los alumnos de modalidad a distancia entregaran una presentaciéon power point con texto o voz

Estamos a disposicién de los alumnos para tutorias presenciales/online cuando consideren oportuno

Durante el curso académico se realizara una atencion personalizada y continuada a todos los alumnos matriculados en esta

materia, tanto para resolver dudas de las clases presenciales/online, como para tratar temas relacionados los trabajos.

Los dias y horas de las tutorias se enviaran previamente al inicio dela materia.
La informacion de contacto de Rosa Meijide es:

teléfono: 981167000 Ext 5855;

correo electronico: rmf@udc.es;

cuenta Skype: rosa.meijide.failde

La informacién de contacto de Carlos Rodriguez es:
teléfono: 981160276
correo electrénico: carlos.rodriguez@cenp.es

cuenta skype: cenpcoruna

Calificacion
A2 A5B6 C1 C6 C9 | Se hara una recension de un articulo de turismo de salud en el espacio litoral 10
aportado por el profesorado
A6 B6 B7 C1 C6 C9 | Elaboracién de un trabajo en grupo relacionado con la materia. Los alumnos seran 30
capaces de realizar un disefio basico de un centro de turismo de salud, cuya tipologia
y segmento a lo que se dirige quedara a la eleccién del alumnado que se apoyara
para su elaboracion en la documentacion y presentaciones aportadas por el
profesorado.
Su realizacion es obligatoria y en la evaluacion se tendran en cuenta la aplicacién de
los fundamentos tedricos, uso de bibliografia, originalidad, calidad en la redaccion, asi
como la calidad de la presentacion oral, que realizaran todos los integrantes del grupo
Al A5 A6 B6 B7 B8 | Los alumnos distribuidos en grupos realizaran un estudio de un caso de turismo en 10
C9 espacio litoral vinculado a la talasoterapia.
MODALIDAD ON LINE: El trabajo sera realizado de forma individual salvo que
deseen formar grupos virtuales con otros alumnos de la misma modalidad. Debera
ser comunicado con antelacion al profesorado. También seran titorizados de forma
individual o colectiva segun el caso.
All A6 B3 B6 B8 C6 | Se debera dar respuesta a varias cuestiones planteadas por el profesorado acerca 35
del turismo de salud. Para eso, debera hacerse un analisis de los documentos
bibliograficos aportados por los profesores (articulos, capitulos de libros,
presentaciones) relevantes para la tematica, ademas de la basqueda en la red.
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Sesién magistral A1l A5 A6 A8 B9 C5 | La asistencia y participacion en clase se valorara teniendo en cuenta la involucracion 15
del alumnado en las sesiones presenciales (modalidad presencial) o la participacion
activa y razonada en los foros/debates, tareas colaborativas, tutorias virtuales, ...
(modalidad online).
La salida de campo sera obligatoria en la modalidad presencial, dando la oportunidad
de realizarla a los alumnos de la modalidad a distancia. Si no es posible se aconseja
que realicen una visita a algun centro cercano a su domicilio.
Otros

- V.A. (2009). Técnicas hidrotermales y estética del bienestar. Edit. paraninfo

- V.A. (2002). Turismo y nueva sociedad Historia contemporanea. Universidad del pais vasco.

- Tribuna termal (). Tribuna Termal. TP Consultores

- Escuela de Organizacion Industrial EOI (2015). Turismo termal en Espafia. EOI

- Fundacion EOI (2013). Turismo de salud en Espafia. EOI

- Mainil, T, Eijgelaar, E, Klijs, J, Nawijn, J, Peeters, P, (2017). Research for TRAN Committee ? Health tourism in the
EU: a general investigation. European Parliament, Policy Department for Structural and Cohesion Policies, Brussels

Se aportara por parte dos profesores bibliografia complementaria en cada un dos temas

- Robin Bushell, Pauline Sheldon (2009). Wellness and tourism mind, body spirit, place . New York: Cognizant
Communication Corporation

- Mihail Moldoveau (1999 ). Ciudades termales en Europa. Lumwerg eds

Turismo de salud y termal sera impartido por la prof. Rosa Meijide FaildeTurismo litoral e insular sera impartido por el Prf. Carlos Rodriguez Carro;Se
recomienda nivel basico de inglés de lecturaRecomendaciones:1.- La entrega de los trabajos documentales que se realicen en esta materia:1.1. Se
solicitara en formato virtual y/o soporte informaticol.2. Se realizara a través de Moodle, en formato digital sin necesidad de imprimirlos1.3. De
realizarse en papel:- No se emplearan plasticos.- Se realizaran impresiones a doble cara.- Se empleara papel reciclado.- Se evitara la impresion de
borradores.2.- Se debe hacer un uso sostenible de los recursos y la prevencion de impactos negativos sobre el medio natural3.- Se debe tener en
cuenta a importancia de los principios éticos relacionados con los valores de la sostenibilidade en los comportamientos personales y profesionales4.-
Segun se recoge en las distintas normativas de aplicacién para la docencia universitaria se debera incorporar la perspectiva de género en esta
materia (se usara lenguaje no sexista, se utilizara bibliografia de autores de ambos sexos, se propiciara la intervencion en clase de alumnos y
alumnas...)5.- Se trabajara para identificar y modificar perjuicios y actitudes sexistas, y se influird en el entorno para modificarlos y fomentar valores
de respeto e igualdad6. Se deberan detectar situaciones de discriminacion por razén de género y se propondran acciones y medidas para
corregirlas?. Se facilitara la plena integracion del alumnado que por razon fisicas, sensoriales, psiquicas o socioculturales, experimenten dificultades
a un acceso idéneo, igualitario y provechoso a la vida universitaria- Se realizaran impresiones a doble cara.- Se empleara papel reciclado.- Se evitara
la impresion de borradores.&nbsp;2. El profesor responsable se reserva la posibilidad de realizar algin cambio en la evaluacién y otros aspectos que

seran notificados a los estudiantes con suficiente antelacion.
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(*) La Guia Docente es el documento donde se visualiza la propuesta académica de la UDC. Este documento es publico y no se puede
modificar, salvo cosas excepcionales bajo larevision del 6rgano competente de acuerdo a la normativa vigente que establece el proceso

de elaboracion de guias
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