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A materia aborda a investigacion cualitativa en ciencias sociais focalizdndose na sta peculiaridade, abordando diferentes
aproximaciéns metodoloxicas e as stas implicacions para a accion social, e amosando &s diferentes técnicas cualitativas

de recollida de datos e os procesos de analise do material empirico producido.

Al CEL1 - Determinar as dimensiéns e categorias axeitadas para o diagndstico e a andlise cientifica das situaciéns de exclusién social.

A2 CE2 - Interpretar os feitos e as politicas sociais desde os distintos paradigmas teéricos vixentes na andlise da exclusion.

A3 CE3 - Desefiar e desenvolver procesos de observacion e documentacion para o estudo das politicas e os sistemas de benestar social.
A4 CE4 - Recompilar e interpretar a informacion suficiente para chegar a diagnosticos fiables sobre os riscos de exclusion e os factores de

vulnerabilidade social.

B1 CB1 - Demostrar cofiecementos avanzados, de caracter multidisciplinar, para a investigacion e o exercicio profesional no ambito da
exclusion social.

B2 CB2 - Aplicar e integrar os cofiecementos a contornos e problemas emerxentes e indefinidos, na practica investigadora e profesional.

B3 CB3 - Seleccionar o marco cientifico adecuado para avaliar as evidencias dispofiibles e postular hipéteses razoadas sobre a avaliacion
previsible dos feitos sociais estudados.

B4 CB4 - Identificar os dilemas éticos e a responsabilidade social tras os retos formulados na practica profesional e investigadora.

B5 CB5 - Comunicar con claridade os cofiecementos e problemas cientificos sobre os que se traballa tanto a un publico non experto como
de especialistas.

B6 CB6 - Posuir e comprender cofiecementos que proporcionen unha base ou oportunidade para ser orixinais no desenvolvemento e/ou a
aplicacion de ideas, a mitdo nun contexto de investigacion.

B7 CBY7 - Que os estudantes saiban aplicar os cofiecementos adquiridos e a sUa capacidade de resolucién de problemas en contornos novos
ou pouco cofiecidos dentro de contextos mais amplos (ou multidisciplinares) relacionados coa sua area de estudo.

B9 CB9 - Que os estudantes saiban comunicar as stas conclusiéns e os cofiecementos e razéns Ultimas que as sustentan a publicos
especializados e non especializados dun modo claro e sen ambiguidades.

B11 CBL11 - Participar en proxectos de investigacion e colaboraciéns cientificas no @mbito da exclusion social, en contextos interdisciplinares e
de transferencia de cofiecementos.

B12 CB12 - Manter responsabilidade e compromiso co desenvolvemento profesional continuo de forma autébnoma.

B13 CX1 - Comprender e integrar cofiecementos complexos para traducilos en propostas de investigacion e programas de intervencion en
contextos sociais problematicos.

B14 CX2 - Realizar unha andlise critica da realidade social e do desenvolvemento profesional vinculada aos feitos sociais sobre os que se
traballa.
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B15 CX3 - Deseiiar, aplicar e avaliar proxectos de investigacion en ciencias sociais relacionados cos procesos e as situacions de exclusion
social.
B16 CX4 - Dirixir e coordinar equipos de investigacion e profesionais de caracter multidisciplinar que traballen nos principais &mbitos da
exclusion social.
B17 CXS5 - Elaborar e defender informes, proxectos e memorias ho campo das ciencias sociais.
B18 CX6 - Valorar a adecuacion das distintas ferramentas tedricas, metodoléxicas e técnicas as preguntas e os obxectivos especificos
formulados sobre a realidade social e as politicas sociais.
B19 CX7 - Dar respostas innovadoras e orixinais ante situacions problemaéticas emerxentes relacionadas coa exclusion social.
B20 CX8 - Aplicar a perspectiva comparada na comprension das problematicas sociais e das respostas e soluciéns politicas.
B21 CX9 - Aplicar unha perspectiva interdisciplinar na andlise e a valoracion de probleméticas de exclusion e politicas sociais de inclusion e
cohesion.
B22 CX10 - Recoriecer e valorar os xuizos de valor e as evidencias nos argumentos que sostefien as descricions e politicas sobre a realidade
social.
C1 CT1 - Expresarse correctamente, tanto de forma oral como escrita, nas linguas oficiais da comunidade auténoma.
Cc2 CT2 ? Dominar a expresion e a comprension de forma oral e escrita dun idioma estranxeiro.
C3 CT3 - Utilizar as ferramentas basicas das tecnoloxias da informacién e as comunicacions (TIC) necesarias para o exercicio da sta
profesion e para a aprendizaxe ao longo da sta vida.
C4 CT4 - Desenvolverse para o exercicio dunha cidadania respectuosa coa cultura democratica, os dereitos humanos e a perspectiva de
xénero.
C5 CT5 - Entender a importancia da cultura emprendedora e cofiecer os medios ao alcance das persoas emprendedoras.
C6 CT6 -Adquirir habilidades para a vida e habitos, rutinas e estilos de vida saudables.
C7 CT7 - Desenvolver a capacidade de traballar en equipos interdisciplinares ou transdisciplinares, para ofrecer propostas que contriblian a
un desenvolvemento sostible ambiental, econémico, politico e social.
Identificar os rasgos distintivos e as tensions propias da indagacién cualitativa en ciencias sociais durante o periodo AM3 | BM3 | CM1
postparadigmatico. BM7 | CM2
BM13 | CM3
BM15 | CM5
BM18
Comprender as peculiaridades da investigacion cualitativa elaborando un desefio emerxente de investigacion. AM2 | BM1 | CM1
AM4 | BM2 | CM2
BM3 | CM3
BM4 | CM4
BM7 | CM5
BM15 CM6
BM18
Pér en practica as principais técnicas de recollida de datos propias da investigacion cualitativa (entrevista, observacion, AM3 | BM2 | CM1
grupo de discusion e grupo focal, historia de vida e relato biogréafico). AM4 | BM7 | CM5
BM15 CM6
BM18
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Analizar e interpretar os datos procedentes da aplicacion dunha técnica de recollida de datos nas suas diferentes vertentese = AM1 | BM1 | CM5
convertelos en informacion util para a toma de decisiéns no campo da accién social. AM2 | BM6 | CM7

AM4 | BM7

BM12

BM14

BM15

BM16

BM19

BM20

BM21

BM22
Cofiecer o uso das novas tecnoloxias na andlise cualitativa. BM6 CM5
BM11 | CM7

BM19
Preparar documentos e informes. AM3 | BM4 | CM1
AM4 | BM5 | CM5
BM7 | CM6

BM9

BM11

BM15

BM17

TEMA 1. INTRODUCION A METODOLOXIA CUALITATIVA - Caracterizacion, xénese e evolucion da investigacion cualitativa en Ciencias Sociais.
NAS CCSS. - Fundamentacion epistemoldxica: proliferacion paradigmatica e pluriversalismo.
- Mdltiples aproximacions metodoldxicas: etnografia, estudo de caso, investigacions
narrativo biogréficas, cartografia social, etc.

TEMA 2. CARACTERISTICAS E ELEMENTOS DO DESENO |- O desefio emerxente de investigacién e o traballo de campo.
CUALITATIVO. - A construcion das preguntas de investigacion.
- A seleccion secuencial.
- Arecollida e a andlise de datos.
- A andlise de datos e a interpretacion.
- Os criterios de credibilidade.
- A comunicacion dos achados e a escritura do informe.
- Reflexividade ética e politica da investigacion cualitativa.
TEMA 3. ESTRATEXIAS E TECNICAS DE INVESTIGACION | - Introducién a diferentes técnicas de investigacion cualitativa: eleccion, desefio e
CUALITATIVA. aplicacion:
* Observacion.
* Entrevista.
* Grupo de discusion e grupo focal.
* Historia de vida e relato biografico.
- Aproximacion a investigacion cualitativa apoiada en software de andlise (Atlas.ti 7).
TEMA 4. ESTUDOS CRITICOS DO DISCURSO. - Introduccién aos Estudos Criticos do Discurso.
- Aproximacions & Analise Critica do Discurso.

- Técnicas, desefio e interpretacion.



Traballos tutelados

Seminario

Sesién maxistral

Discusion dirixida

Atencién personalizada

Traballos tutelados

Seminario

Sesién maxistral
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Al A2 A3 A4 B1 B2 10 50 60
B3 B5 B7 B9 B13 B14
B15B17 B18 B19 C4
C5C6C7
Al A2 A3 A4 B1 B4 2 3 5
B6 B17 B18 B22 C1
C5C6 C7
Al A2 A3 B3 B4 B11 19 21 40
B12B16 C1C2C3
Al A2 A4 B3 B4 B6 13 30 43
B16 B20 B21 C1 C5
C6

Consta de duas partes que seran titorizadas coordinadamente polas profesoras:
1.Desefio dunha proposta de investigacion con estudo de caso aplicada & unha tematica e/ou escenario especifico.
2.Desefio dunha técnica cualitativa de recollida de datos, incluida no devandito desefio de estudo de caso, incluindo a sta

posta en practica e a andlise e interpretaciéon do material empirico producido.

O traballo sera explicado na aula e se subiran as instrucions concretas sobre a sUa realizacién & Moodle, para que tefian
acceso a elas tanto o alumnado da modalidade presencial como o da modalidade on-line. Nalgunhas sesions de aula

existiran breves espazos para a posta en comun en relacion ao desenvolvemento deste traballo.

No caso de alumnado desta ultima modalidade ou con recofiecemento de dedicacién a tempo parcial e dispensa académica
de exencion de asistencia, acordarase ao inicio do curso un calendario especifico de titorias compatibles coa stia dedicacion
e/ou asistencia para o seguimento na realizacion deste traballo. Este alumnado podera solicitar a realizacion de titorias tanto
presenciais como virtuais (Skype ou correo electrénico) e debera agruparse por parellas para desenvolver este traballo
(véxanse excepciéns no apartado de Recomendacions).

Asociado ao desenvolvemento dun seminario cualitativo realizarase unha actividade relacionada co seguimiento de
procedementos basicos en Atlas.ti. Esta actividade debera ser completada en parellas ou grupos de tres persoas e podera

finalizarse féra das sesions.

As instrucciéns para a resolucion da actividade seran facilitadas nas sesiéns presenciais e a través dun documento escrito
dispofiible na plataforma Moodle, coa fin de que tefian acceso a elas tanto o alumnado da modalidade presencial como o da

modalidade on-line.

O alumnado desta ultima modalidade ou con recofiecemento de adicacion a tempo parcial e dispensa académica de exencion
de asistencia, podera solicitar a realizacion de titorias tanto presenciais como virtuais (via Skype ou correo electrénico). Esta
actividade resolverase en parellas ou en grupos de tres persoas.

As profesoras introduciran os diferentes contenidos da materia en sesions de caracter maxistral. Estas motivaran a
participacion e o debate por parte do alumnado (discusion dirixida) e requeriran a revisién previa dos documentos (textuais,
audiovisuais, etc.) obrigatorios que, xunto coas presentacions empregadas, estaran dispoiiiibles na plataforma Moodle para o
alumnado de ambas modalidades.
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Discusion dirixida

Seminario

Traballos tutelados

Seminario

Traballos tutelados
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Nas sesi6ns de aula, de modo paralelo & introduccién tematica por parte das profesoras, levaranse a cabo discusions
dirixidas con base nos documentos obrigatorios (textuais, audiovisuais, etc.) e/ou outros considerados de interese polo

alumnado ou as profesoras.

Para o alumnado da modalidade on-line ou con recofiecemento de dedicacién a tempo parcial e dispensa académica de
exencion de asistencia, poranse a disposicién os documentos a través de Moodle e faciltarase a sta participacion no debate

a través de foros virtuais. Nestes participara indistintamente alumnado de ambas modalidades.

1. Levarase a cabo un seguimento personalizado do traballo tutelado e -en menor medida- das actividades relativas o
seminario, tanto nas sesions de traballo que se desenvolvan na aula, como no horario oficial de titorias (revisense
Observacioéns de Avaliacion).

2. No caso de alumnado da modalidade en lifia ou con recofiecemento de dedicacion a tempo parcial e dispensa académica
de exencion de asistencia, acordarase ao inicio do curso un calendario especifico de titorias compatibles coa sua dedicacion
e asistencia. As titorias poderan levarse a cabo de maneira virtual (Skype ou correo electrénico). O material de traballo

facilitado na clase incorporarase a plataforma virtual da materia (Moodle).

Cualificacién

Al A2 A3 A4 B1 B4 | Levarase a cabo unha actividade relacionada co desenvolvemento de procedementos 10
B6 B17 B18 B22 C1 | basicos en Atlas.ti.

C5C6 C7
Al A2 A3 A4B1B2 Consta de dias partes: 90

B3 B5 B7 B9 B13 B14 | 1.Desefio dunha proposta de investigacion con estudo de caso aplicada a unha
B15 B17 B18 B19 C4 tematica e/ou escenario especifico.
C5C6 C7 2.Desefio dunha técnica cualitativa de recollida de datos, incluida no devandito
desefio de estudo de caso, incluendo a stGa posta en practica e a andlise e
interpretacion dos resultados do material empirico producido.

A avaliacién do alumnado da modalidade on-line ou con recofiecemento de dedicacién a tempo parcial e dispensa académica de exencién de

asistencia seréa igual que a do alumnado con dedicacion completa.E condicion indispensable para superar a materia, obter como minimo nas

actividades avaliables, a metade da maxima cualificacién otorgable: 4.50 de 9.00 e 0.50 de 1.00, respectivamente.A patrticipacion das titorias

(presenciais ou virtuais) configirase como unha parte importante da materia, especialmente para a realizacién das Actividades Iniciais e o Traballo

tutelado. E, por tanto, moi recomendable a participacion destes procesos de seguimento individualizados. Coa fin de facilitar a participacién do

alumnado da modalidade on-line poderan desenvolverse tamén titorias via Skype (previa cita) ou por correo electrénico con calquera das duas

profesoras da materia. Na 22 oportunidade, os criterios de avaliacion e os traballos cualificables seran iguais aos propostos para a 12 convocatoria.
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- Corbetta, P., &amp; Fraile Maldonado, M. (2003). Metodologia y técnicas de investigacién social. Madrid:
McGraw-Hill.

- Denzin, N. K., y Lincoln, Y. S. (2011). The Sage handbook of qualitative research (4th ed.).. Thousand Oaks: Sage.
- Delgado, J.M y Gutiérrez, J (coord) (1994). Métodos y técnicas cualitativas de investigacion en Ciencias Sociales.
Madrid: Sintesis.

- Garcia Ferrando, M., Ibafiez, J., y Alvira Martin, F. (1986). El andlisis de la realidad social. Métodos y tecnicas de
investigacion. Madrid: Alianza.

- Gutiérrez, J. (2008). Dinamica del grupo de discusion. Madrid: Centro de Investigaciones Socioldgicas.

- Ibafiez, J. (1992). Mas alla de la sociologia: El grupo de discusién: Teoria y critica (32 ed.). Madrid: Siglo XXI.

- Jorge Sierra, E. (2003). Nuevos elementos para la reflexion metodolégica en sociologia. Del debate
cuantitativo/cualitativo al dato complejo. Papers, 70, 57-81.

- King, G., Verba, S., &amp; Keohane, R. O. (2000). El disefio de la investigacion social. La inferencia cientifica en los
estudios cualitativos. Madrid: Alianza.

- Krueger, R. (1991). El grupo de discusion. Guia practica para la investigacion aplicada. Madrid: Piramide.

- Lozares, C, Martin, A. Lopez, P. (1998). El tratamiento multiestratégico en la investigacion socioldgica. Papers, 55,
27-43.

- Murillo, S. (2006). Detectives y camaleones: el grupo de discusion. Una propuesta para la investigacion cualitativa.
Madrid: Talasa.

- Sarabia, B (1997). Metodologia cualitativa en Espafia. Madrid: Centro de Investigaciones Socioldgicas.

- Trinidad., A. Carrero,V y Soriano, R (2006). Teoria fundamentada &quot;grounded theory&quot; : la construccién de
la teoria a través del andlisis interpretacional. Madrid: Centro de Investigaciones Sociol4gicas.

- Valles Martinez, M. (1997 (2003 reimp.)). Técnicas cualitativas de investigacion social: reflexiéon metodolégica y
practica profesional. Madrid: Sintesis.

- William, E. (2007). The case study handbook: how to read, discuss, and write persuasively about cases. Boston,
Mass.: Harvard Business School Press.

- Conde Gutiérrez del Alamo, F. (2009). Andlisis sociolégico del sistema de discursos. Madrid: Centro de
Investigaciones Socioldgicas.

- van Dijk, T.A. (2009). Discurso y poder. Barcelona: Gedisa.

- Kvale, S. (2011). Las entrevistas en investigacion cualitativa. Madrid: Morata.

- Flick, U. (2014). La gestion de la calidad. Madrid: Morata

- Flick, U. (2015). El disefio de la Investigacion Cualitativa. Madrid: Morata

- Velasco, M. y Diaz de Rada, A. (1997). La légica de la investigacion etnogréafica. Barcelona: Trotta

- Simons, H. (2011). El estudio de caso teoria y practica. Madrid: Morata

- Harrison, H.; Birks, M.; Franklin, R. y Mills, J. (2017). Case Study Research: Foundations and Methodological
Orientations . Forum: Qualitative Social Research, 18(1)

NOTA: Esta bibliografia é susceptibel a modificacions a medida que avanza o curso académico coa fin de que se
adecue as necesidades formativas do alumnado. Realizarase unha seleccion de titulos da listaxe final que sera de
traballo e comentario obrigatorios nas diferentes actividades propostas (actividades iniciais, traballos tutelados, sesion

maxistral e/ou discusién dirixida).
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- Coppedge, M. (2012). Democratization and research methods. New York: Cambridge University Press.

- Creswell, John W (1994). Research design: qualitative and quantitative approaches. Thousand Oaks: Sage.

- Goulding, Ch. (2002). Grounded theory: a practical guide for management, business and market researchers.
London: Sage.

- Krueger, R. A. (1997). Developing questions for focus groups. London: Sage.

- Krueger, R. A. (1997). Analyzing &amp; reporting focus group results. London: Sage.

- Locke, K.D. (2001). Grounded theory in management research. London: Sage.

- Morgan, D.L. (1997). Planning focus groups. London: Sage.

- Morgan, D.L. (1998). The focus group guidebook. London: SAGE.

- Morse, J. (ed) (1994). Critical issues in qualitative research methods. London: Sage.

- Nagy Hesse-Biber, P.L. (eds) (2006). Emergent methods in social research. Thousand Oaks, California: Sage

- Silverman, D. (1993). Interpreting qualitative data: methods for analysing talk, text and interaction. London: Sage.

- Strauss, A. y Corbin, J. (1990). Basics of Qualitative Research. London: Sage.

- Wertz, F. J. (2011). Five ways of doing qualitative analysis: Phenomenological psychology, grounded theory,
discourse analysis, narrative research, and intuitive inquiry. New York: Guilford Press.

Denzin, N.K. y Lincoln, Y. S. (Coords.) (2012). Manual de investigacion cualitativa. Volumen. Il. Paradigmas y
perspectivas en disputa. Barcelona: Gedisa. Capitulo:8Flick, U. (2004). Introduccién a la investigacion cualitativa.
Madrid: Morata. Capitulo: [lJackson, Ph W. (1991). La vida en las aulas. Madrid: Morata. (Introduccion)Lather, P.
(2006). Paradigm proliferation as a good thing to think with: teaching research in education as a wild profusion.
International Journal of Qualitative Studies in Education,19(1), January-February, 35-57.Denzin, N.K. y Lincoln, Y. S.
(Coords.) (2012). Manual de investigacién cualitativa. Volumen. |. El campo de la investigacion cualitativa. Barcelona:
Gedisa (Cap.6 Christians, C. G. La ética y la politica en la investigacién cualitativa.Flick, U. (2004). Introduccién a la
investigacion cualitativa. Madrid: Morata.Libros generalesGoetz, J. P.y LeCompte. M.D. (1988). Etnografia y disefio
cualitativo en investigacion educativa. Madrid: Morata.Hammersley, M. y Atkinson, P. (2001). Etnografia. Métodos de
investigacion. Barcelona: Paid6s.House, E. R. y Howe, K. R. (2001). Valores en evaluacion e investigacion social.
Madrid: Morata.Stake, R. E. (1998). Investigacion con estudio de casos. Madrid: Morata.Taylor, S.J. y Bogdan, R.
(1986). Introduccion a los métodos cualitativos de investigacion. Barcelona: Paidds.

Précticas externas/615525028
Desefio de proxectos e traballos de investigacion/615525029
Traballo Final de Mestrado (TFM)/615525031

Investigacion-accion participativa, accion comunitaria e xestiéon das organizacions sociais/615525010
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Ao ser unha materia de caracter obrigatorio sera cursada por todo o alumnado matriculado no mestrado. Os requisitos de acceso son os xerais de
admisiéon no mestrado. O alumnado (independentemente da modalidade escollida) debera revisar

regularmente a plataforma Moodle e consultar os documentos obrigatorios.E obrigatorio resolver as actividades de modo razoado, apoiandose e
argumentando con base nos documentos propios da materia e outros que podan ser

considerados de interese. Seguiranse de modo escrupuloso os requisitos establecidos na normativa APA (62 edicién), que de modo sintético
apareceran reflictidos en guias que as profesoras facilitaran ao alumnado ao inicio de curso.O uso inadecuado de citas e referencias

bibliograficas podera supofier unha penalizacién na cualificacion final ou a consideracion de "suspenso”. Deberan revisarse os contidos relativos &
prevencion do plaxio nas guias que seran facilitadas polas profesoras ao inicio do curso.A entrega dos traballos que se realicen nesta materia
realizarase a través de Moodle, en formato dixital. Segundo se recolle nas distintas normativas de aplicacion para a docencia universitaria deberase
incorporar a perspectiva de xénero nesta materia (usarase linguaxe non sexista, empregarase bibliografia de autoras e autores, propiciarase a
intervencion en clase de todo o alumnado, etc. Traballarase para identificar e modificar prexuizos e actitudes sexistas, e influirase na contorna para
modificalos e fomentar valores de respecto e igualdade.Facilitarase a plena integracion do alumnado que por razon fisicas, sensoriais, psiquicas ou
socioculturais, experimenten dificultades a un acceso axeitado, igualitario e proveitoso & vida universitariaNo caso do alumnado presencial sera
obrigatorio crear parellas ou grupos de tres persoas para a resolucion das actividades. Porén isto non implica que a cualificacion de todas as persoas
gue compofian o grupo sexa a mesma.&nbsp;No caso de alumnado on-line sera obrigatorio crear parellas para a resolucion de actividades. En
situacions excepcionais, e previa aprobacion das profesoras, podera optarse pola realizacion do traballo de modo individual.Dado o caracter da
materia, & necesaria a realizaciéon dun seguimento

regular das actividades encomendadas polo que o alumnado deberéa xestionar o desenvolvemento de titorias durante o cuadrimestre.



