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Descripcion general

Interpretar y adaptar los diferentes cédigos y canales comunicativos, asi como entender sus diferentes aplicaciones y

funciones especificas.

Conocer los usos habituales de la comunicacion y promocion turistica en el campo del disefio de contenidos, tanto

impresos como audiovisuales o multimedia.

Crear, dirigir y remodelar proyectos para la comunicacién, publicidad y promocion turistica.

Competencias del titulo

Cdédigo Competencias del titulo

A6 Tener una marcada orientacion de servicio al cliente.

A8 Evaluar los potenciales turisticos y el andlisis prospectivo de su explotacion.
A13 Manejar técnicas de comunicacion.
A24 Utilizar y analizar las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) en los distintos ambitos del sector turistico.
A28 Conocer los objetivos, la estrategia y los instrumentos publicos de la planificacion.
A33 Creatividad.

B1 Capacidad de andlisis y sintesis.

B2 Comunicacion oral y escrita en lengua nativa.

B3 Resolucion de problemas.

B4 Razonamiento critico.

B5 Compromiso ético.

B6 Aprendizaje autbnomo.

B7 Adaptacion a nuevas situaciones.

C1 Expresarse correctamente, tanto de forma oral como escrita, en las lenguas oficiales de la comunidad autébnoma.

Cc2 Dominar la expresién y la comprensién de forma oral y escrita de un idioma extranjero.

C3 Utilizar las herramientas basicas de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) necesarias para el ejercicio de su

profesion y para el aprendizaje a lo largo de su vida.
C4 Desarrollarse para el ejercicio de una ciudadania abierta, culta, critica, comprometida, democrética y solidaria, capaz de analizar la
realidad, diagnosticar problemas, formular e implantar soluciones basadas en el conocimiento y orientadas al bien comun.

C5 Entender la importancia de la cultura emprendedora y conocer los medios al alcance de las personas emprendedoras.

C6 Valorar criticamente el conocimiento, la tecnologia y la informacion disponible para resolver los problemas con los que deben enfrentarse.
Cc7 Asumir como profesional y ciudadano la importancia del aprendizaje a lo largo de la vida.

Cc8 Valorar la importancia que tiene la investigacion, la innovacion y el desarrollo tecnol6gico en el avance socioeconémico y cultural de la

sociedad.

Resultados de aprendizaje
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Resultados de aprendizaje

Competencias del

titulo

Cofiocer as nociones basicas sobre a comunicacién e o seu papel na promocion turistica, de xeito que poda afrontar os retos

profesionais que se lle presenten cunha perspectiva mais ampla e completa.

A6 Bl C1
A8 B2 Cc2
Al13 B3 C3
A33 B4 C4

B5 C5

B6 C6

B7 Cc7

C8

Utilizar as tecnoloxias da comunicacion nos distintos ambitos do sector turistico A24 C3

Coriocer os obxectivos, a estratexia e as ferramentas publicas da planificacion.

A28

Contenidos

Tema

Subtema

1- Introduccién.

11

. Informacién y comunicacion.
1.2

Cédigos y canales.

2- Comunicacion turistica.

2.1,
2.2.
2.3.

Planificacién de la comunicacion turistica.
Estrategias de comunicacion turistica.

Tendencias y creatividad.

3- Comunicacién impresa.

3.1

. Origen y evolucion.
3.2.
3.3.

Tipografia, composicién y reticulas.
Gestion de gréficos, tintas y papel.

4- Comunicacion audiovisual.

4.1

4.4

. Lenguaje audiovisual.
4.2.
4.3.

Preproduccion: guion, storyboard y direccién artistica.

Produccion: realizacién de video.

. Postproduccion: edicién, efectos, grafismos.

5- Comunicacion digital.

5.1

5.4

. Lenguaje multimedia.
5.2.
5.3.

Disefio e interactividad.
Redes sociales y nuevos medios.

. Proyectos online-offline.

6- Presentaciones de proyectos.

6.1.
6.2.

Comunicacién oral y escrita

Proyectos online-offline.

Planificacién

Metodologias / pruebas Competéncias Horas presenciales Horas no Horas totales
presenciales /
trabajo auténomo
Trabajos tutelados A13 A24 A33 B1 B2 7 77 84
B3 B4 B5B6B7 C1
Cc2C3cCc4C5cC6C7
c8
Seminario A6 A8 A13 A24 A28 10 10 20
B4
Sesion magistral A13 A24 A28 C4 C5 21 0 21
C6C7C8
Prueba objetiva Al3 B1 B2 B3 B4 B7 3 21 24
C1
Atencién personalizada 1 0 1
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(*)Los datos que aparecen en la tabla de planificacion sén de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de los alumnos

Metodologias

Metodologias

Descripcion

Trabajos tutelados

Elaboracién y presentaciéon de una propuesta de un nuevo concepto de producto turistico para un tipo de usuario definido.

Elaboracién de un flyer y un spot promocional para dicho producto turistico.

Presentacion del trabajo por grupos (15 minutos) el dltimo dia de clase.

Seminario

Practicas aplicadas como desarrollo de la materia tedrica

Sesion magistral

Parte tedrica de la asignatura

Prueba objetiva

Examen tedrico tipo test o de respuestas cortas

Prueba objetiva de conocimientos sobre la parte general de la asignatura.

Atencion personalizada

Metodologias

Descripcion

Trabajos tutelados
Seminario

Sesién magistral

Se ruega pedir tutorias previa cita, al mail de la profesora.

Evaluacién
Metodologias Competéncias Descripcion Calificacion
Trabajos tutelados A13 A24 A33B1 B2 | 70% Parte practica 70
B3 B4 B5 B6 B7 C1 | Se realizara un trabajo final con exposicién oral el ltimo dia de curso.
C2 C3 C4C5C6C7 | Se valorara la originalidad, la viabilidad y el ajuste de los objetivos del proyecto al
Cc8 publico perseguido.
Cada grupo de trabajo tendra 15 minutos para presentar su proyecto.
Prueba objetiva A13 B1 B2 B3 B4 B7 30% Examen tedrico tipo test y de respuestas cortas 30

C1

Prueba objetiva de conocimientos sobre la parte general de la asignatura.

Observaciones evaluacion

Los alumnos con dispensa de asistencia y dedicacién a tiempo parcial, deberan hablar con la profesora.

Fuentes de informacion

Basica

- Campo, Saray Yague, M. Jesus: Publicidad y promocion en las empresas turisticas. Madrid, Editorial Sintesis,
2011.- Bergstrom, Bo: Tengo algo en el ojo. Técnicas esenciales de comunicacién visual. Barcelona, Promopress,
2009.- Leslie, Jeremy: Nuevo disefio de revistas. Barcelona, Gustavo Gili, 2000.- Bordwell, David y Thompson, Kirstin:
El arte cinematogréafico. Una introduccién. Barcelona, Paidés, 1995.- Millerson, Gerald: Técnicas de realizacion y
produccién en TV. Madrid, IORTV, 2001. - Nielsen, Jakob: Usabilidad, disefio de sitios web. Madrid, Prentice Hall,
2000. - Pring, Roger: www.tipografia: 300 disefios tipogréaficos para sitios web. Barcelona, Gustavo Gili, 2000. - Linch,
Patrick J. y Horton, Sarah: Principios de disefio basicos para la creacion de sitios web. Barcelona, GG, 2000.

Complementaria

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
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Asignaturas que contintdan el temario

Marketing Turistico/662G01016
Comercializacion de Productos Turisticos/662G01031
La Imagen de los Productos y Destinos Turisticos en los Medios de Comunicacién/662G01046

Otros comentarios

(*) La Guia Docente es el documento donde se visualiza la propuesta académica de la UDC. Este documento es publico y no se puede
modificar, salvo cosas excepcionales bajo larevision del 6rgano competente de acuerdo a la normativa vigente que establece el proceso

de elaboracion de guias
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