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The main focus of this subject is science and the scientific method. It explores analytical, descriptive and statistic and
bibliometric techniques. It aims at revising the main research methodologies and techniques that are relevant for

Information and Documentation Science as well as for Library Science.

Cofiecemento da natureza da informacién e dos documentos, dos seus diversos modos de producién e do seu ciclo de xestion, dos

aspectos legais e éticos do seu uso e transferencia, e das fontes principais de intormacién en calquera soporte, e ao longo do tempo.

Cofiecemento, comprension, aplicacion e valoracion dos principios teéricos e metodoldxicoa, e das técnicas para a planificacion,
organizacion e avaliacion de sistemas, unidades e servizos de informacion.

Cofiecemento, comprension e aplicacion dos principios tedricos e metodoléxicos, e das técnicas para a creacion e eutentificacion,
reunion, seleccién, organizacion, representacion, preservacion, recuperacion, acceso, difusién e intercambio, e avaliacion da informacion
e dos recursos informaticos.

Cofiecemento, comprension e aplicacion dos principios tedricos e metodoldxicos para o estudo, a analise, a avaliacién e a mellora dos
procesos de producién, transferencia e uso da informacién e da actividade cientifica.

Cofiecemento e aplicacion das tecnoloxias da informacién que se emplea nas unidades e servizos de informacion e nos procesos e
transferencia da informacién.

Habilidades para analizar, asesorar e formar a produtores, usuarios e clientes de servizos de informacion, asi como nos procesos de
negociaciéon e comunicacion

Habilidades na obtencion, tratamento e interpretacion de datos sobre unidades e servizos de informacién, dos procesos de producion,
transferencia e uso da informacién e da actividade cientifica.

Que os estudantes tefian a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro da sua area de estudo) para emitir
Xuizos que incldan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica ou ética.

Que os estudantes poidan transmitir informacién, ideas, problemas e solucién a un publico tanto especializado como non especializado
Capacidade de analise e de sintese aplicaa & xestién e organizacién da informacion

Capacidade da xestién da informacién relevante

Habilidades no uso de software xenérico

Expresarse correctamente tanto de forma oral coma escrita, nas linguas oficicais da comunidade auténoma

Desenvolverse para o exercicio dunha cidadania aberta, culta, critica, comprometida, democratica e solidaria, capaz de analizar a
realidade, diagnosticar problemas, formular e implantar soluciéon baseadas no cofiecemento e orientadas cara o ben comin

Valorar criticamente o cofiecemento, a tecnoloxia e a informacion dispofiible para resolver os problemas a os que deben de enfrontarse
Asumir como profesional e cidadan a importancia do aprendizaxe ao longo da vida

Valorar a importancia que ten a investigacion, a innovacién e o desenvolvemento tecnoléxico no avance socioeconémico e cultural da

sociedade
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c8 Aprender a aprender

C9 Resolver problemas de forma efectiva

C10 Aplicar un pensamento critico, I6xico e creativo

Cl1 Traballar de xeito autbnomo con iniciativa

C12 Traballar de xeito colaborativo

C13 Comportarse con ética e responsabilidade social como cidadan e como profesional

Cl4 Comunicarse de xeito efectivo nun contorno de traballo

C15 Capacidade de organizacién e planificacion do traballo propio

C17 Recofiecemento da diversidade y multiculturalidade no &mbito do exercicio profesional

Learning outcomes

Learning outcomes

Study programme

competences

Knowledge, comprehension, application and value of the main techniques and methods used for scientific research. A2 B3 c8
A3 B4 C9

A4 B7 C10

A5 Cl1

A7 C12

A8 C13

C17

Critically value knowledge, technology and information to sort problems out. Al B3 C10
B4 Cl1

B6 Cl4

B7

Value the importance of research for ethics, socioeconomics and culture. Al B3 C1
A3 B6 C3

A5 B9 C5

C6

C7

Cl1

C12

C13
Cl4
C15
C17

Contents

Topic Sub-topic

1. Introduction to science and scientific research - O cofiecemento. Caracteristicas e fontes de cofiecemento.
- Métodos de adquisicion de cofiecementos.

- A ciencia. Nocién, definicion.

- Caracteristicas do cofiecemento cientifico.

- Orixe e evolucién da ciencia

- A investigacion cientifica, ¢ qué é?

- A reciprocidade investigacion-teoria

- Importancia da investigacion para as disciplinas e as profesions
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2. The scientific method -Nociéns do método.
-Qué é la metodoloxia, para qué sirve e como se usa.
-Os paradigmas de investigacion.
-O proceso de investigacion.
-A sistematizacion dos métodos.
-Método Empirico-analitico.
-Método Experimental.
-Método Hermenéutico.
-Método Dialéctico.
-Método Fenomenoldgico.
-Método Historico.
-Método Sistémico.
-Método Sintético.
-Método Ldxico.
3. Scientific cuantitative research techniques - Tipos de técnicas de investigacion cuantitativa de acordo coa sua finalidade,
caracter, natureza e marco temporal.
- Unidades de andlise e observacion.
- Poboacién: definicion e tipos.
- A mostra e o muestreo. Definicion, requisitos e procedimientos.
- Variables: definicion e tipos.
- Selecién de informantes e recollida de datos.
- Métodos de recollida de datos.
- Os cuestionarios.
- Técnicas documentais cuantitativas: modalidades e caracteristicas.
- Técnicas mediante encuesta: Introducién e muestreo.
- Técnicas mediante encuesta: O cuestionario estandarizado e o traballo de campo.
- Técnicas mediante encuesta: Tratamiento de datos e informe.
- Disefio experimental.
- Bibliometria e estadistica.
- Cienciometria e informetria.
4. Scientific cualitative research techniques - Tipos de técnicas de investigacion cualitativa de acordo coa sua finalidade, caracter,
natureza e marco temporal.
- A observacion directa.
- O grupo de discusion ou grupo focal.
- O analise de documentos e de contido: a observacion documental.
- A teoria fundamentada ou anclada.
- A entrevista estructurada.
- As historias de vida.
- Outras técnicas: etnografia, etnoloxia, etnometodoloxia, técnica biografica, o
paradigma hermenéutico-interpretativo, etc.
5. Phases in research. Conceptual phase: the design of the -Elexir o problema de investigacion.
research. -Tipos de cuestions de investigacion.
-Etapas conducentes ao enunciado da cuestion de investigacion.
-Formulacién do problema de investigacion.
-Recension dos escritos.
-Consulta de bases de datos bibliograficas especializadas en ByD
-Rexistro e organizacion da informacion.
-O marco de referencia e o nivel de investigacion (Procite).
-O obxetivo da investigacion.

-A hipotese.
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6. Phases in research. Methodological phase

7. Phases in research. Empiric-analytic phase: data collection

and analysis

8. Phases in research. Presentation of results: writing the
essay and distribution

9. Information systems.

-Definicién e finalidade do disefio da investigacion.

-Elementos do disefio da investigacion.

-Clasificacién das investigacions e niveis de cofiecementos.

-Conceptos propios do disefio de investigacion.

-Selecion de unha técnica documental.

- Métodos e técnicas de analise dos datos.

- Presentacion e interpretacion dos resultados.

- Conclusions e implicacions na investigacion.

- Analise critico dos traballos de investigacion.

- Tipos de informes de investigacion.

- Redacién e presentacion do traballo.

- O proceso de redacion: esquema e plan de redacion, os borradores.

- O estilo da redacién: Iéxico, sintaxis, ortografia.

- Estructura fisica: soporte, tipografia, presentacion formal e espacial dos contidos.
- Estructura loxica: o formato IMRYD (Introducién, Material e Métodos, Resultados e
Discusion).

- O aparato critico: citas e notas.

- Comunicacion, publicacién e diseminacion da investigacion. - Canales formales e
informales de publicacion: revistas cientificas, congresos, informes.

- O proceso de publicacion. A ética cientifica

- A estructura nos informes de investigacion.

- Redacién do informe de investigacién segun diferentes modelos editoriales (MLA,
APA, UNE)

- Comunicacion dos resultados.

- Canales de comunicacion cientifica.

- Analisis critico dos traballos de investigacion.

- A ética cientifica.

-Qué é un sistema de informacion.

-Tipos de Fontes de informacion.

-A investigacion en BeD en Espafia: Facultades e empresas.

-O sistema de informacion de Bases de Datos CSIC (ICYT; ISOC; IME).
-Asociacions profesionais: FESABYD, SEDIC, ANABAD, AAB, SOCADI.
-CINDOC

-A Biblioteca Nacional; la British Library y Library of Congress.

-As Bibliotecas universitarias

-As bibliotecas publicas.

-Os organismos internacionales: IFLA; FID; CIA; Unesco, Unién Europea, AIESI
-Asociacions profesionais da Gran Bretafia e EEUU: ALA, ASIS, SLA, ACRL, LA,
ASLIB.

-Editores, revistas, congresos e foros electrénicos de BeD.

-Editoriais: Elsevier, Spring-Verlag, Blackwells.

-Distribuidores de informaciéon: EBSCO, Swets, Faxon, Dawson.

Supervised projects Al A2 A3 A4 C1C3 12 38 50
Cl4 C15C17

Guest lecture / keynote speech Al A2 A3 A4 B4 B9 21 20 41
C5C6C7C9
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Objective test Al A2 A3 A4 A5 A7 12
A8 B3 B6 B7 C5C10
Cl1
ICT practicals Al A4 B6 B7 B9 C6 21
C7 C10C11C12C13
Cl4
Personalized attention 4

20 32
2 23
0 4

Supervised projects The project’s aim is to apply the concepts and techniques of this subject in an individual way. The pupils are supervised by the

teacher. The guidelines for the project are in Moodle. Projects not agreed by the teacher, submitted after the deadline or not

following the guidelines indicated by the teacher are failed.

Guest lecture / Lecturer’s speech of the subject matters. We will deal with texts, images and diverse support material to help pupils to acquire

keynote speech knowledge and learn. Doubts will be attended.

Attendance to lectures is assessed. Also ethic behaviour with teachers and colleagues is assessed. Inadequate behaviour will

be assessed negatively by the teacher.

Pupils have to broaden their knowledge of the subject with the bibliography provided as well as with the bibliography they will

find in the University Library Patin.

Objective test Theoretical and practical Test in which pupils have to show that they have studied and learnt.

ICT practicals Practicals supervised by the teacher

Guest lecture / Personalized attention in tutorials. These may be used for doubts that may come up during the learning process. Tutorials are
keynote speech relevant for a successful project since it is the way to properly supervise them.

ICT practicals There will be time in lectures to sort doubts out too.

Supervised projects
Objective test

Qualification

Guest lecture / Al A2 A3 A4 B4 B9 Theoretical classes to explain the fundamental contents of the subject. Attendance 10
keynote speech C5C6 C7C9 and good behaviour will be possitively assessed.
ICT practicals Al A4 B6 B7 B9 C6 | ICT practicals have to be handed in to the teacher in written form once every subject 10

C7 C10 C11 C12 C13 is ended and no later that 10 days after this.

Cl4 the cover has to indicate: University name, Faculty name, subject name, course, name

of topic, date, teacher’s name, pupil’s name and any other relevant data.

The inside back cover needs to include an index of the statements of the practicals.

Supervised projects Al A2 A3 A4 C1 C3 | The project has to follow the guidelines provided in Moodle. It has to be agreed by the 40
C14 C15 C17 teacher. To be handed in to the teacher no later than 30 days before the final exam.
Objective test Al A2 A3 A4 A5 A7 | Theoretical and practical test. Assessment of answers provided by pupils; of the 40

A8 B3 B6 B7 C5 C10 | presentation; of adequacy; of clarity and of broaden knowledge.

Cl1
Others
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There is no difference in assessment in 1st and 2nd opportunity. It is necessary to pass both project and test to pass. A minimum of a 5 is required.

It is compulsory to hand in all the ICT practicals in written form. Not handing the ICT practicals, not sitting for the exam or not presenting the project is

a fail.
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