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Profesorado

Arza Arza, Neves Correo electronico | neves.arza@udc.es

Web

Descricion xeral

A orientacion ocupacional (OO) é unha das vertentes da orientacion profesional e é un dos &mbitos profesionais da
educacion social. A materia pretende contribuir a construcién dalgunhas das competencias profesionais requiridas neste
ambito. A finalidade da OO é a adquisicion e/ou mellora dalgins factores persoais implicados na insercién laboral e
vencellados a empregabilidade. As stias destinatarias son as persoas desempregadas con especiais dificultades para

acceder o mercado laboral. .

Competencias / Resultados do titulo

Cdédigo Competencias / Resultados do titulo

Al Coriecer os campos da educacion social e recofiecer novos ambitos emerxentes.

A2 Comprender os supostos e fundamentos histéricos, pedagoxicos, psicoléxicos e socioléxicos da accién socioeducativa e os seus ambitos
de actuacion, valorando as stas implicacions.

A3 Analizar as politicas de benestar social e a lexislacion que sustentan os procesos de accion socioeducativa.

A5 Identificar e analizar os factores contextuais que afectan os procesos de intervencion socioeducativa.

A6 Seleccionar diferentes métodos e técnicas para a planificacion e avaliacién de programas e servizos.

A8 Detectar factores de vulnerabilidade, de exclusion e de discriminacion social que dificulten a inclusién social, escolar e laboral de persoas
e colectivos

A9 Desefiar e desenvolver proxectos, programas e servizos nos diferentes campos de intervencién profesional promovendo a participacion e
o desenvolvemento comunitario.

Al4 Identificar e emitir xuizos razoados sobre problemas socioeducativos para mellorar a practica profesional.

A20 Desenvolver unha disposicién favorable ao traballo en contornos multiculturais e plurilingiiisticos.

A21 Desefiar e implementar procesos de avaliacion de programas e estratexias de intervencién socioeducativa en diversos contextos.

B1 Elaborar, analizar, sintetizar, valorar e transmitir criticamente a informacion.

B4 Desefiar e impulsar espazos socioeducativos en contextos de diversidade atendendo & igualdade de xénero, & equidade e respecto aos
dereitos humanos, favorecendo o empoderamento das persoas e colectivos ubicados en situaciéns de desvantaxe social.

B6 Adquirir e dominar habilidades comunicativas que permitan transmitir informacién, ideas e propostas a diversas audiencias.

C1 Expresarse correctamente, tanto de forma oral coma escrita, nas linguas oficiais da comunidade auténoma.

C3 Utilizar as ferramentas basicas das tecnoloxias da informacion e as comunicacions (TIC) necesarias para o exercicio da sta profesion e
para a aprendizaxe ao longo da sua vida.

C4 Desenvolverse para o exercicio dunha cidadania aberta, culta, critica, comprometida, democratica e solidaria, capaz de analizar a
realidade, diagnosticar problemas, formular e implantar soluciéons baseadas no cofiecemento e orientadas ao ben comun.

Cc7 Asumir como profesional e cidadan a importancia da aprendizaxe ao longo da vida.

Resultados da aprendizaxe
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Caracteriza-lo desenvolvemento institucional da orientacién ocupacional e comprender e valorar a sia inclusion nas politicas Al
de emprego, nos plans e acciéns para a igualdade e para a inclusién social. A3
Analiza-lo perfil profesional dos profesionais da orientacién ocupacional, identificar as competencias necesarias para o seu Al Cc7

desempefio e valorar a importancia e necesidade de formacion ¢ longo da vida.

Identificar o mercado profesional do/a educador/a social no campo da orientacion e formacion profesional Al
Adquirir cofiecementos, destrezas e actitudes para a propia insercion profesional Cc7
Comprender as implicacions dos cambios producidos no mercado laboral na concepcion e praxe da orientacion profesionale | A5 C4

nos procesos de exclusion laboral.
Adquirir unha actitude reflexiva, critica e transformadora ante as problematicas que atende a orientacion ocupacional, Al4 C4

analizando e valorando as slias achegas e as suas limitaciéns na consecucién dun emprego e na promocién da xutiza social.

Comprende-la terminoloxia especifica e usala axeitadamente B6 C1
Analiza-las bases tedricas da orientacion ocupacional e comprender as implicacions para a sta praxe A2
Analizar e desefiar intervencions para a insercion laboral con enfoque de xénero. A3 B1
A6 B4
A9
A21
Buscar, seleccionar e almacenar recursos para a praxe da orientaciéon ocupacional utilizando as tecnoloxias dixitais. C3
Adquirir actitudes e destrezas de indagacion que posibiliten o estudo independente e a formacién permanente. C3
Cc7
ildentificar os factores ou barreiras que obstaculizan a inclusién laboral de persoas en situacién de vulnerabilidade ou A8 B1 C4

exclusion social e valorar as stas implicaciéons para a accién socioeducativa en el &mbito laboral.
Identificar e valora-los posibles usos das tecnoloxias dixitais para as persoas que buscan emprego e para os profesionais A2 C3
da orientacién laboral, asi como comprender a necesidade de ser profesionais competentes dixitalmente e de promover a

competencia dixital nas persoas destinatarias da orientacion ocupacional.

Utlizar o galego a nivel escrito e oral coa calidade lingtistica requirida. C1
Cofiecer referentes profesionais no ambito da insercién laboral que tefien o galego como lingua de traballo A20 C4
Tema 1. Mercado laboral e formacién profesional 1. Mercado laboral

1.1.- Indicadores e fontes para o estudo do Mercado Laboral e da exclusion social
1.2. A situacion de desigualdade das mulleres no mercado laboral e mulleres
obxeto de discriminaciéon multiple
1.3. Cambios no emprego e na sta relacion coa inclusién social
2. Formacién profesional
2.1. Subsistemas, ordenacion e oferta

2.2. Acreditaciéon de competencias: finalidade e procedemento

Tema 2. A insercion laboral: factores, estratexias e accions. | 2.1. Factores que intervefien nos procesos de insercion e exclusion laboral.
2.2. A empregabilidade como foco da intervencion. Elementos e criticas.
2.3. O ltinerario personalizado de insercién (IPl) como estratexia de intervencion:
caracteristicas, fases e accions
2.4. Integracion da vision de xénero no IPI: finalidades, modalidades e accions.
2.5. A mentoria social na inclusién laboral
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TEMA 3. Delimitacién conceptual e bases teéricas da 3.1. Orientacion Profesional e Orientacion Ocupacional (OO): delimitacién
orientacién ocupacional conceptual, ideas forza, relaciéns e aclaraciéns terminoléxicas. Orientacién
ocupacional e xustiza social.

3.2. Modelos de intervencioén: tipoloxia e caracteristicas.

3.3. OO con vision de xénero: para que e como.

3.4. Ambitos e finalidades para a utilizacion das tecnoloxias dixitais na OO.
Competencia dixital e OO.

3.5. Areas de intervencién: que son e cales son?

3.6. Recursos para a praxe da OO

Tema 4. Desenvolvemento institucional, situacion actual da | 4.1. Perfil profesional do/a orientador/a laboral

orientacion laboral e perfil profesional dos/as orientadores/as | 4.2. A orientacién ocupacional como campo profesional das/os educadoras/es
laborais. sociais

1.1. Principais acontecementos e tendencias no desenvolvemento institucional da
OoP

1.2. A orientacién laboral nas politicas de emprego, de igualdade e de inclusién

social.

Planificacion

Metodoloxias / probas Competencias / Horas lectivas Horas traballo Horas totais
Resultados (presenciais e autbnomo
virtuais)
Andlise de fontes documentais A2 A3 A5 A8 C4 5 19 24
Presentacion oral B1B6 C1C3 6 4 10
Proba mixta A2 A8 A9 0 15 15
Simulacion A3 A5 A6 A8 A9 Al14 27 12 39
A21 B1 B4 B6 C1C3
c7
Practicas a través de TIC C3 1 2
Seminario Al A20 6 1
Discusion dirixida A20C1C4 3 2
Aprendizaxe colaborativa A3 A5 A6 A8 A9 A20 25 13 38
A21B1B4 C1C3C7
Sesion maxistral Al A2 7 0
Atencién personalizada 2 0

*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de carécter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

Metodoloxias

Metodoloxias Descricion
Andlise de fontes A andlise de fontes documentais afonda nas dimensiéns tedricas e legais dalgunhas das tematicas do programa e no
documentais cofiecemento de experiencias de insercion laboral. Na andlise das fontes documentais hai unha parte de traballo individual,

gue se realiza féra da aula, e unha parte de andlise a nivel grupal que se realiza nas aulas interactivas. As fontes analizadas

van ser utilizadas, principalmente, na elaboracién da fundamentacion teérica da actividade de simulacién.

Presentacion oral Consiste na defensa e presentacion da actividade de simulacion

Proba mixta Esté orientada & avaliacion das aprendizaxes relacionadas co saber e saber facer. Consta de catro preguntas, tres sobre os

relacion das tematicas abordadas.

contidos tedricos e unha sobre a actividade de simulaciéon. Nas preguntas de tipo tedrico solicitanse respostas de analise e
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Simulacion

Préacticas a través de
TIC

Seminario

Discusion dirixida

Aprendizaxe
colaborativa

Sesién maxistral

Simulacion
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Esta actividade realizase conxuntamente coa materia de Accion socioeducativa con minorias e colectivos vulnerables. Nesta
&quot;metdoloxia&quot; aplicanse os principios da aprendizaxe basada en proxectos que promove unha aprendizaxe
significiativa, funcional, auténoma e colaborativa. O produto é o desefio dun proxecto de insercién social e laboral no que se
integran as aportacions das ddas materias. E unha actividade grupal (minimo de catro e maximo de seis persoas).

Tratase da construcién de un ou varios artefactos dixitais. Un deles é un marcador social, no que han de almacenar,
catetorizar e describir recursos dixitais de interese para o deefio do programa de accién socioeducativa e para a sta propia
insercion profesional.

Forma parte do &quot;Programa Piloto para a docencia en galego no Grao en Educacion social&quot;

A sta finalidade e triple:

- Visibilizar referentes profesionais que tefien o galego como lingua de traballo.

- Achegar praxes profesionais vencelladas & insercion laboral de diferentes colectivos.

- Aportar informacién profesional (ambitos, funciéns, acceso, perfil competencial, condicions laborais...)

Forma parte do &quot;Programa Piloto para a docencia en galego no Grao en Educacion social&quot; Tatase dun
auto-diagnéstico invididual e grupal sobre a propia situacién socilolingutistica no que se valoran a competencia, 0s uUsos e
crenzas linguisticas. A partir deste autodiagndstico reflexivo e compartido teran que formular os retos relativos 6s usos e
mellora da competencia 6s que se comprometen no cuadriamestre. A partir dos preconceitos e estereotipos detectados
realizarase unha discusién dirixida. As conclusions desta actividade terdn que quedar reflectidas por escrito. 6 final do
cuadrimestre teran que facer un balance sobre os retos acadados. Esta actividade puntia na cualificacion como actividade
optativa.

A aprendizaxe colaborativa é outra das metodoloxias que se combina co ABP, que é o eixo metodol6xico da materia.

O método expositivo vai ser utilizado para presentar as tematicas relacionadas cos subretos do ABP.

A atencién personalizada ten como finalidades a supervision e seguemento do desefio do programa de accién
socioeducativa. Hai tres sesiéns de titoria grupal obrigatarias que se realizan conxuntamente coa profesora da materia de

Accién socioeducativa con minorias e colectivos vulnerables.

A atencién personalizada tamén esta presente nas aulas interactivas, nas que se supervisan e apoian as tarefas que se

realizan en grupo e nas que se atenden as demandas de axuda do alumnado.

Cualificacién
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Simulacion

Proba mixta

Practicas a través de
TIC

:"-"-r“" .=-"-'= UNIVERSIDADE DA CORUNA

A3 A5 A6 A8 A9 A14 Actividade grupal. Consiste no desefio dun programa de accién socioeducativa

A21 B1 B4 B6 C1 C3 (PAS) para un grupo de persoas en situacion de vulnerabilidade ou exclusién social,

Cc7

A2 A8 A9

C3

atendendo 6s requerimentos dunha convocatoria publica simulada. Os criterios de

avaliacién son os seguintes:

a) Integracion na fundamentacién tedrica e legal das tematicas abordadas na andlise
documental: xustificacion no marco institucional - plans para a igualdade e para a
inclusién social xerais ou especificos do colectivo-; analise do caracter estrutural da
exclusion laboral e da sua relacion cos cambios na nhorma social do emprego; analise
dos factores que dificultan a insercion laboral do colectivo para 6 que se destina o
PAS e relacién coa empregabilidade; barreiras de xénero que limitan a
empregabilidade; xustificacion e caracterizacion da estratexia metodoloxica;
incorporacion da visién de xénero (por que, para que e como ); e conceptualizaciéon

da orientacion ocupacional.

b) Accibns para a insercion laboral: cobertura en relacion cos factores que estan a
obstaculizar a integracién laboral; integracion da perspectiva de xénero nas distintas
fases do programa e nos elementos das acciéns; formulacién de obxectivos e
organizacion dos contidos; coherencia entre obxectivos, metodoloxia, actividades e
avaliacion; sinerxia entre as accions destinadas & insercion social e & insercion social;
descricion pormenorizada das actividades.

c) Aspectos formais: calidade linglistica, utilizacion da lingua galega, presentacién
(indice, paxinacién, marxes, tamafio da letra...) e utilizacién das normas APA.

d) capacidade de andlise, sintese, integracién e transmisién da informacién

procedente das duas materias.

Integrara tres preguntas de resposta breve e unha de andlise, valoracion e

re-disefio dos obxectivos e contidos dun programa de orientacién ocupacional.

O alumnado podera escollar entre a proba mixta e un portafolio.

Con esta actividade desenvélvense competencias dixitais da area de informacién
(buscar, seleccionar, etiquetar e almacenar). Tratase de crear un marcador social no
que se recompilen recursos dixitais de interese para a futura insercién laboral do

estudantado e para a praxe da orientacion ocupacional.

Criterios de avaliacién: cantidade de recursos incorporados, etiquetas axeitadas,

descricion e valoracién dos recursos.

Ademais do marcador social poderan construir outro artefacto dixital da stia escolla,

neste caso relacionado coa area de creacién de contidos.

60
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Requisito para superar a materiaPara superar a materia € imprescindible obter a metade da cualificacién outorgada & proba mixta (ou a sua
alternativa) e & actividade de simulacion.

Convocatoria de xullo (segunda oportunidade)Na segunda oportunidade recuperanse as partes non superadas.

Actividades optativas Coa realizacion de

actividades optativas poderan obter até dous puntos. Durante o mes de setembro o alumnado interesado debe inscribirse en moodel no apartado
correspondente. As actividades optativas van ser catro:

a) Construcion dun artefacto dixital da sta escolla

b) Actividades de auto-orientacién ( autocofiecemento, exploracion do mercado profesional, das posibilidades de practicas, de voluntariado e das
opciodns de formacién de posgrao e complementaria.

c¢) Informe con noticias e artigos de andlise recollidas da prensa e relacionadas coas tematicas abordadas na materia.

d) Auto-diagndstico reflexico sobre a sua situacion sociolingliistica e balance dos retos acadados en relacién coa competencia e cos usos.

Modalidade de avaliacién para as persoas que non podan asistir as aulas
As persoas con matricula a tempo parcial e dispensa académica poden acollerse a unha modalidade especifica de avaliacién na que é
imprescindible o seguimento e supervision das tarefas propostas. Neste caso, as actividades de avaliacion son :

a) a proba mixta (30)

b) desefio dun programa de orientacion ocupacional (40)

c) informe sobre as aprendizaxes e competencias desenvolvidas na materia (30).

O alumnado que, por razéns debidamente acreditadas, non asista 6 85% das aulas podera acollerse a unha modalidade de avaliacién especifica.
Para optar esta modalidade terd que solicitar unha titoria para valorar as circunstancias e concretar as actividades de avaliacién e o proceso de
supervision e seguimento.

COMPETENCIA LINGUISTICA EN GALEGO A competencia lingiiistica en galego tamén vai ser obxecto de avaliacién na presentacion oral e nas
actividades escritas grupais e individuais. O seu peso na cualificacion final pode sumar até 1 punto. LINGUAXE INCLUSIVAE obrigatorio 0 uso
dunha linguaxe inclusiva.FALTA DE INTEGRIDADE ACADEMICA Citacién de fontesOs contidos incluidos (texto literal e parafraseo) nos traballos
deben estar

referenciados ao longo do texto e no apartado de referencias usando as

normas APA 62 edicion.

Plaxio

O plaxio en calquera das actividades da avaliacion serd motivo de suspenso. Asi o establece o artigo 14.4 da normativa académica de avaliaicon
da UDC: " na realizacion de traballos, o plaxio e a utilizacion de material non orixianl, incljido aquel obtido a través de internet, sen indicacion expresa
da sUa procedencia e, se é o caso, 0 permido do seu autor/a, podera ser considerada causa de cualificacién de suspenso na actividade"

Normativa académica de avaliacién, revisiéon e reclamacién da UDC:
https://www.udc.es/export/sites/udc/normativa/_galeria_down/academica/Normas_avaliacion_revision_reclamacion_consolidado_|.pdfhttp://www.edu
cacion.udc.es/?pagina=propiedad-intelectualCopia no exames ou na laternativa 6 exame (portafolio)

O uso indebido de informacién no exame serd motivo de suspenso.
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- Acosta, Estela (2015 ). Combatir la ideologia neoliberal. Politicas de empleo y formacion para la justica social .
Madrid: Fundacién 1° de mayo. CCOO.

- Echeverria, Benito (coord) (2008). Orientacion profesional. Barcelona: Editorial UOC

- Mc Carthy, J. (2016). Laorientacion profesional y las habilidades para la gestion de la carrera. Una perspectiva
internacional. Espafia: Universidad Castilla La Mancha/ wolters Kluwer

- Mc Carthy, J. (2016). la dimensién de servicio publico de la orientacién . Espafia: Universidad Castilla La Mancha/
wolters Kluwer

- Pérez Boullosa, A. (2009). Orientacion para la insercion profesional: estrategias y recursos. Madrid: Biblioteca
Nueva

- Sanchez Garcia, Maria Fe (2014). Estrategias para la insercion laboral y el autoempleo. Madrid: UNED

- Sanchez Garcia , M2 Fe (2014). Orientacion inclusiva, diversidad y factores de riesgo. Madrid: UNED

- Sanz, Clara e Manzanares, Asuncién (2016). EI modelo de orientacio’n profesional en cuestion. Revision de sus
referentes tedrico-practicos. Espafia: Universidad Castilla La Mancha/ wolters Kluwer

- Secretaria de Igualdade. Xunta de Galicia (2017). VIl Plan estratéxico gaelego para a igualdade de oportunidades
entre homes e mulleres 2017-2020.
http://igualdade.xunta.gal/sites/default/files/files/documentos/vii_planigualdade_20170403_galego_1.

- SENDOTU (2010). Cuaderno de trabajo 3. Disefio de proyectos sociales desde una perspectiva de género.
http://www.sartu.org/wp-content/uploads/Cuaderno_trabajo_Sendotu_n3.pdf

- Sultana, Robert (2016). La movilizacién de los servicios de orientacion profesional en torno a una agenda de justicia
social: una prioridad para todos.. Espafia: Universidad Castilla La Mancha/ wolters Kluwer

- Llano Ortiz, J.C. (2015). El estado de la pobreza. 5° Informe. Seguimiento del riesgo de la pobrezay la exclusion
social en Espafia 2009_2014. . EAFPN Espafia

- Xunta de Galicia (2014). Estratexia Galega para a inclusién social (EGIS) 2014-2020.
http://politicasocial.xunta.gal/export/sites/default/Benestar/Biblioteca/Documentos/Plans_e_program

- Gonzélez, A e Mallorca, M.J. (2008). Unidad de empleo para mujeres. guia metodolégica y de trabajo. Sevilla:
Instituto Andaluz de la Mujer

- Lamparon, B (2016). Empleabilidad:analisis del concepto. Revista de Investigacion en Educacién, n°14 (1),pp. 67-84
- Gémez Sanchez-Albornoz, E. E Alonso Cuervo, |. (2006). Acompafiar procesos de diversificacion profesional en el
sector de la construccion. Sevilla: Instituto Andaluz de la Mujer pp 17-23,

- Manzano Nuria (2011). Orientacion laboral con jévenes en riesgo de exclusion social . Madrid: Editorial Sanz y
Torres

Para cada unha das tarefas do ABP proporcionase bibliografia e webgrafia especifica, diferenciando as que van ser

obxecto de analise documental imprescindible para dar resposta 6 subreto e as de afondamento.

- AAVV (2016). Renta basica. http://www.sinpermiso.info/sites/default/files/monograficorb5_sinpermiso.pdf

- Lopez Méndez Irene (2007). El enfoque de género en la intervencion social. Madrid: Cruz Roja

- Ceniceros, J. e Otero, E. (2003). Orientacion sociolaboral basada en itinerarios. . Madrid: Fundacién Tomillo

- Cruz, E e Garcia, C. (2005). ¢ Como desarrollar la empleabilidad? Cuadernos para la insercion laboral.. Madrid:
Céritas Espafiola.

- Alvarez Iglesias, M. (2011). Guia-protocolos itinerarios integrales de empleo desinados a mujeres monoparentales.
. Fundacion Mujeres

- Formichella, M. M. e London, M (2013). Empleabilidad educacién y equidad social . Revista de Estudios Sociales, no
47, pp.79-91
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Accién socioeducativa con minorias e colectivos vulnerables/652G03022
Métodos de avaliacién de programas/652G03023
Orientacion e politicas de emprego/652G03031

Materias que contintian o temario

Orientacion e politicas de emprego/652G03031

Observacions

A materia optativa Orientacion e politicas de emprego &nbsp;aporta &nbsp;competencias &nbsp;para a propia auto-orientacion (analise do perfil
&nbsp; e do mercado profesional da educacion social e elaboracion de ferramentas para a busca de emprego) e &nbsp;para &nbsp; &nbsp;e &nbsp;o
exercicio profesional no eido da orientacion ocupacional (politicas &nbsp;activas de emprego, &nbsp;entramado institucional &nbsp;europeo, estatal e
galego &nbsp;no ambito do emprego e da formacion, anélise do mercado laboral, etc.). Outra aportacion interesante é &nbsp; a lectura
&nbsp;comprensiva e critica sobre&nbsp; o mercado laboral&nbsp; e sobre&nbsp; as politicas que se&nbsp; estan aplicando e as stas&nbsp;
consecuencias&nbsp;&nbsp; en termos de inequidade social ou de incremento das desigualdades sociais. COMPROMISO COA
SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL&nNbsp;Débese facer un uso sustentabel &nbsp;dos recursos co obxecto de evitar &nbsp;impactos negativos
sobre o medio natural.Débese ter en conta a importancia dos principios éticos relacionados cos valores da sustentabilidade nos comportamentos
persoais e profesionais.En coherencia cos principios enunciados,&nbsp;&nbsp;os&nbsp;&nbsp; traballos impresos que se tefian que entregar non

utilizaran pléasticos, estaran&nbsp; impresos a doble cara e&nbsp; empregaran&nbsp; papel reciclado.

(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento € publico e non se pode modificar,
salvo casos excepcionais baixo a revisién do 6rgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias
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