== UNIVERSIDADE DA CORURA

Guia Docente

Datos Identificativos 2019/20
Asignatura (¥) ORGANIZACION DE EMPRESAS Cédigo 730G04024
Titulacién
Descriptores
Ciclo Periodo Curso Tipo Créditos
Grao 1° cuadrimestre Terceiro Obrigatoria 6
Idioma Castelan
Modalidade docente | Presencial

Prerrequisitos

Departamento

EconomiaEmpresa

Coordinacion

Crespo Pereira, Diego

Correo electronico | diego.crespo@udc.es

Profesorado Crespo Pereira, Diego Correo electronico | diego.crespo@udc.es
Garcia del Valle, Alejandro alejandro.garcia.delvalle@udc.es
Web www.gii.udc.es

Descricion xeral

Esta materia ensina a Direccion de Operacions dende o punto de vista da Enxefieria Industrial.

Competencias / Resultados do titulo

Caodigo

Competencias / Resultados do titulo

Resultados da aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias /
Resultados do titulo
Cofiecer os métodos productivos da empresa. Al7 B2 C1
B3 C4
B4 C6
B5
B7
Cofiecer de forma basica os sistemas de produccion e fabricacion. Al7 B2 C1
B3 C4
B4 C6
B5
B7

Contidos

Temas

Subtemas

Os temas seguintes desenvolven os contidos establecidos na

ficha da Memoria de Verificacion, que son:

Sistema productivo da empresa
Organizacién da produccién

Planificacién, xestién e control

1. Introduccién

Bens, servizos e operacions. Areas funcionais da empresa. A funcion de producion e
a sUa relacién coas outras areas da empresa. O proceso
entrada-transformacién-saida. Obxectivos: calidade, rapidez, interdependencia,
flexibilidade, custo.

2. Andlisis técnico econémico de alternativas de decision

Estimacion do fluxo de caixa. Valor Actual Neto. Taxa Interna de Retorno. Periodo de
Recuperacion.

3. Seleccion, desefio e analise do proceso

Tipos de procesos. Diagramas de procesos. Desefio do proceso e mapa do fluxo de
valor (Value Stream Mapping). Utilizacion de recursos. Lei de Little.

4. Prevision e planificacién da demanda

Prevision da demanda. Técnicas de prevision. Métodos de prevision cuantitativos.
Andlise de series temporais. Media mdbil. Alisamento exponencial. Regresion e
prevision da demanda. Problemas.
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5. Planificacién agregada da producién

Planificacion agregada da producion. Estratexias basicas que se poden seguir na
determinacion dun plan agregado. Desenvolvemento do plan de producién. O método
grafico. Regras para a obtencion de plans de producién alternativos. Planificacion

agregada mediante programacion lineal. Problemas.

6. Xestién de inventarios

Tipos de inventarios. Xestion de inventarios. Custos de inventarios. Clasificacion
ABC. Modelos de inventarios. Modelo de revision continua (punto de pedido). Modelo

de revisién periddica (intervalo de revision). Problemas.

7. Produciéon LEAN e JIT

Sincronizacion esvelta: beneficios do fluxo sincronizado. A filosofia LEAN. Aspectos
béasicos da filosofia LEAN. Eliminacién de dilapidacions: os sete tipos de
dilapidacions. Factores para eliminar a dilapidacién: fluxo coordinado, procesos
flexibles, minimizacion da variabilidade. As cinco Ss. Problemas.

8. Planificacién de recursos empresariais ERP

Planificacion de recursos. Planificacion de requirimentos de material: programa
mestre de producion, lista de materiais, ficheiro de estado de inventario, calculos para
a planificacién de requirimentos de material. Implantacién dun sistema ERP.

9. Programacion de traballos

Programacion de traballos: medidas de rendemento. Regras de despacho.

Programacion dunha maquina. Programacion dunha lifia de producion. Programacion

de talleres. Problemas.

Planificacion

Metodoloxias / probas Competencias / Horas lectivas Horas traballo Horas totais
Resultados (presenciais e autbnomo
virtuais)
Sesién maxistral Al15 Al17 B2 B3 B4 B5 30 39 69
Cé6
Précticas a través de TIC B7Cl1C4 15 15 30
Traballos tutelados A15 A17 B2 B3 B4 B5 2 11 13
B7 C1C4C6
Soluciéon de problemas A15 Al17 B2 B3 B4 B5 13 13 26
B7
Proba mixta B4 B5 3 6
Atencién personalizada 3 0

*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de caracter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

Metodoloxias

Metodoloxias

Descricion

Sesién maxistral

Clases maxistrais en grupos grandes

Practicas a través de | Clases en grupos medianos e pequenos utilizando TIC (Excel, ExtendSIM e outras ferramentas que se consideren

TIC oportunas).

Traballos tutelados Traballo en grupo proposto polo profesor da asignatura.
Solucién de Resolucién de problemas da materia con axuda do ordenador.
problemas

Proba mixta Examen final da materia

Atencion personalizada

Metodoloxias

Descricion
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Traballos tutelados A atencion personalizada farase en horario de titorias.
Sesion maxistral
Précticas a través de
TIC
Proba mixta
Solucién de
problemas
Avaliacion
Metodoloxias Competencias / Descricion Cualificacion
Resultados
Traballos tutelados A15 A17 B2 B3 B4 B5 | Avaliacion dun traballo en grupo que ha de ser entregado e presentado polos 30
B7 C1C4C6 alumnos.
Proba mixta B4 B5 Examen final da materia 70

Observaciéns avaliacion

O "Alumnado con recofiecemento de dedicacién a tempo parcial e dispensa académica de exencién de asistencia" comunicaran 6 inicio do curso a
sUa situacién os profesores da materia, segundo establece a "Norma que regula o réxime de dedicacion ao estudo dos estudantes de grao na UDC"
(Art.3.b e 4.5) e as ?Normas de avaliacion, revision e reclamacién das cualificacions dos estudos de grao e mestrado universitario (Art. 3 e 8hb).0
alumnado nesta situacion sera evaluado na data aprobada na Xunta de Escola, mediante una proba obxectiva que consistird na resolucién de
exercicios sobre os contidos do paso 3 da Guia.Para os alumnos tanto de primeira como de segunda oportunidade a avaliacién realizarase dando o
peso relativo indicado na taboa de metodoloxias. Na segunda oportunidade recuperarase a proba mixta pero non os traballos tutelados nin practicas

através de TIC.

Fontes de informacién

Bibliografia basica - Garcia del Valle, Alejandro; Lamas, Adolfo; Crespo, Diego (). Apuntes de Organizacién de Empresas. Moodle
- Slack, Nigel; Chambers, Stuart; Johnston, Robert (). Operations Management. Prentice Hall

- Heizer, Jay and Render, Barry (). Operations Management. Prentice Hall

- Collier, David Alan; Evans, James R. (). OM4. CENGAGE Learning

- David Krahl, Robin Clark (2011). ExtendSIM for Discrete Event System Simulation. Imagine That!

Bibliografia complementaria | - Askin, Ronald G and Jeffrey, B. Goldberg (2002). Desing and Analysis of Lean Production Systems. John Wiley
- Greasley, Andrew (2009). Operations Management. John Wiley

Recomendacions

Materias que se recomenda ter cursado previamente

ESTATISTICA/730G03008
XESTION EMPRESARIAL/730G03010

Materias que se recomenda cursar simultaneamente

Materias que continGan o temario

SIMULACION DE PROCESOS INDUSTRIAIS E OPTIMIZACION/730G04065

Observacions

Existe unha ampla bibliografia sobre os contidos da materia na biblioteca da Escola Politécnica Superior. No Moodle da materia atopanse recursos

coma os apuntes da materia, practicas e exames de anos anteriores.

(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento € publico e non se pode modificar,
salvo casos excepcionais baixo a revision do érgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias
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