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Descricion xeral

Esta materia vén a complementar o contido doutras materias que estan relacionadas directa ou indirectamente con
aspectos econémicos e de xestion empresarial do desefio.

Como obxectivo principal desta esta dotar o alumno daqueles cofiecementos necesarios sobre a funcion da loxistica na
empresa que lle permita adquirir unha vision integral das politicas e técnicas mais actuais de cara a xestionar os fluxos de
informacién e materiais nesta. Para iso, daranse a cofiecer os principios basicos da loxistica; as novas estratexias
loxisticas que explican a evolucién cara a un modelo integrador entre provedores e clientes; a xestion de compras,

stocks...

Competencias / Resultados do titulo

Cdédigo Competencias / Resultados do titulo

Al Aplicar o cofiecemento das diferentes areas involucradas no Plano Formativo.

A4 Traballar de forma efectiva como individuo e como membro de equipos diversos e multidisciplinares.

A8 Capacidade de usar as técnicas, habilidades e ferramentas modernas para a practica da enxefiaria.

A10 Comprension das responsabilidades éticas e sociais derivadas da sla actividade profesional.

B1 Capacidade de comunicacion oral e escrita de maneira efectiva con ética e responsabilidade social como cidadan e como profesional.

B2 Aplicar un pensamento critico, I6xico e creativo para cuestionar a realidade, buscar e propofier solucions innovadoras a nivel formal,
funcional e técnico.

B4 Traballar de forma colaborativa. Cofiecer as dindmicas de grupo e o traballo en equipo.

B5 Resolver problemas de forma efectiva.

B7 Capacidade de liderado e para a toma de decisions.

B10 Capacidade de organizacion e planificacion.

B12 Comprensién das responsabilidades éticas e sociales derivadas da sta actividade profesional

C4 Desenvolverse para o exercicio dunha cidadania respectuosa coa cultura democratica, os dereitos humanos e a perspectiva de xénero.

C5 Entender a importancia da cultura emprendedora e cofiecer os medios ao alcance das persoas emprendedoras.

C6 Adquirir habilidades para a vida e habitos, rutinas e estilos de vida saudables.

C7 Desenvolver a capacidade de traballar en equipos interdisciplinares ou transdisciplinares, para ofrecer propostas que contribllan a un
desenvolvemento sostible ambiental, econémico, politico e social.

Cc8 Valorar a importancia que ten a investigacion, a innovacion e o desenvolvemento tecnol6xico no avance socioeconémico e cultural da

sociedade.

Resultados da aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias /

Resultados do titulo
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Traballar de forma colaboradora coas diferentes areas da empresa implicadas no proceso de desefio e desenvolvemento do Al B1 C4

producto, cara a xestionar os fluxos de materiais e informacién nesta. Ad B2 C5

1. Conceptos previos sobre a empresa

2. Conceptos previos entorno & loxistica

3. Xestion de aprovisionamietos e compras

4. A xestién de Stocks

5. Organizacion e xestién de almacéns, distribucién interna da
mercadoria.
6. Expedicion e entrega de mercadorias. Xestion do

transporte.

7.0 Just in Time na loxistica

8. Comercio electrénico e loxistica.

9. O papel dos evases e embalaxes na funcion loxistica.

A8 B4 C6
Al10 BS Cc7
B7 Cc8

B10

B12

Definicién de empresa. Funciéns da empresa. Tipos de empresas. Organizacion
interna dunha empresa. O proceso de direccion dunha empresa. A produtividade
nunha empresa.

O ambito socioecondmico actual. Novos conceptos e novo enfoque. Evolucién do
concepto de loxistica. A loxistica no organigrama empresarial. A cadea ou rede
loxistica: os fluxos de materiais e produtos. Definicion de loxistica integral. Cadea de
valor engadido. Os custos loxisticos.

A funcién de aprovisionamento. A funcién de compras. Busca e seleccion de
provedores. Control e avaliaciéon de provedores. Negociacién de compras.

Aspectos xerais da xestion de stocks. Clasificacion operativa e funcional dos stocks.
Concepto de rotacion e cobertura. Calculo da norma de stocks e tipos de stocks.
Custos de stocks. Sistemas de reposicion de stocks. Control de inventarios.

Xestién de almacéns. Zonificacién de almacéns. Automatizacion. Preparacion de
pedidos. Manipulacién e elementos técnicos.

Distribucion fisica e nivel de servizo: Distribucion fisica. Unidades distribucion.
Planificacion da distribucion. Estratexias de distribucion. Nivel de servizo. Tendencias
de distribucion. Programacion de itinerarios e vehiculos: Organizacion e transporte de
mercadorias. Tipos de vehiculos. Planificacion de rutas. Programacion de vehiculos.
Sistemas de carga e descarga. Control cadea de distribucion. Custos de distribucion.
Planificacion xusto a tempo. Nivelado da producién. Sistema kamban. Reducion de
tempos de preparacion e fabricacion. Adaptacion & demanda mediante flexibilidade.
Control auténomo de defectos. Beneficios da implantacion J.I.T.

Sistemas de informacion. Redes e internet. Comercio electrénico e intranets. Novas
oportunidades con tecnoloxia. Planificacién de recursos empresariais (ERP).
Tecnoloxias no traking. Os sistemas RFID. O EDI. Principais elementos dun sitio
electrénico de venda. Ciclo integral de abastecemento electrénico.

Definiciéns e funcions. Clasificacién. Criterios de seleccion. Identificacion. Desefio.

Maquinaria empregada para envases e embalaxes.

Sesion maxistral Al A10 B10 B12 C4 41 82 123
C5C6C7
Traballos tutelados A4 B1B2B4B7C5 0 23 23
Cc8
Proba mixta A8 B2 B5 C6 1 0 1
Atencion personalizada 3 3
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Metodoloxias

Metodoloxias

Descricion

Sesién maxistral

Exposicion oral,dos contidos da materia, complementada co uso de medios audiovisuais e a introducién de algunhas

preguntas dirixidas aos estudantes, coa finalidade de transmitir cofiecementos e facilitar a aprendizaxe.

Traballos tutelados

Metodoloxia desefiada para promover a aprendizaxe autbnoma dos estudantes, baixo a tutela do profesor e en escenarios
variados (académicos e profesionais). Estéa referida prioritariamente ao aprendizaxe do ?cémo facer as cousas?. Constitle
unha opcién baseada na asuncién polos estudantes da responsabilidade pola sua propia aprendizaxe.

Os alunmos realizaran o longo do curso, polo menos un traballo tutelado.

Proba mixta

Proba tipo test, proba obxectiva que consiste en formular una cuestion en forma de pregunta directa o afirmacion incompleta,

e varias opcions ou alternativas de resposta que proporcionan posibles soluciéns, das que s6 una delas é vélida.

Atencion personalizada

Metodoloxias

Descricion

Sesién maxistral
Traballos tutelados

A atencién personalizada consistira basicamente na realizacién de tutorias, tanto individuais como en grupo, para resolver e

aclarar calquer tipo de dubida relacionada coa materia e a realizacion dos traballos tutelados.

Avaliacion
Metodoloxias Competencias / Descricion Cualificacién
Resultados
Proba mixta A8 B2 B5 C6 Proba tipo test 70
Traballos tutelados A4 B1 B2 B4 B7 C5 | Farase un traballo ao longo do curso, a decidir entre o profesor e os alumnos, 30
Cc8 podendo ser grupal ou individual, segundo a dindmica do curso ese ano.
Outros

Observacions avaliacién

O ?Alumnado con recofiecemento de dedicacion a tempo parcial

e dispensa académica de exencién de asistencia? comunicaran 6 inicio do curso a

sUa situacion os profesores da materia, segundo establece a "Norma que

regula o réxime de dedicacion ao estudo dos estudantes de grao na UDC? (Art.3.b

e 4.5) e as ?Normas de avaliacion, revision e reclamacion das cualificacions

dos estudos de grao e mestrado universitario (Art. 3 e 8b).

O alumnado nesta situacion sera evaluado na data aprobada na

Xunta de Escola, mediante una proba obxectiva sobre os contidos do paso 3 da

Guia, e un traballo a consensuar cos profesores da materia.

Fontes de informacién

Bibliografia basica

- Ronald H. Ballou (2004). Logistica. Administracion de la cadena de suministro. .

- Bureau Veritas formacion (2011). Logistica Integral. Fundacién Confemetal

MIT OpenCourseWare. Logistics Systems.
http://ocw.mit.edu/courses/engineering-systems-division/esd-260j-logistics-systems-fall-2006/ (Visita: 31/08/2010).MIT
OpenCourseWare. Logistics Systems.
http://ocw.mit.edu/courses/engineering-systems-division/esd-260j-logistics-systems-fall-2006/ (Visita: 31/08/2010).

Bibliografia complementaria

Recomendacions

Materias que se recomenda ter cursado previamente
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Materias que se recomenda cursar simultaneamente

Normativa e Lexislacion/771G01035

Materias que contindan o temario

Proxecto Fin de Grao/771G01027
Aspectos Econémicos e Empresariais do Desefio/771G01033
Xestion da Calidade/771G01044

Observacions

Para axudar a conseguir unha contorna inmediata sustentable e cumprir co obxectivo da accién nimero 5: ?Docencia e investigacién saudable e
sustentable ambiental e social? do "Plan de Accidon Green Campus Ferrol":1. A entrega dos traballos documentais que se realicen nesta

materia:1.1. Solicitarase en formato virtual e/ou soporte informaticol.2. Realizarase a través de Moodle, en formato dixital sen necesidade de
imprimilos1.3. De se realizar en papel:- Non se empregaran plasticos.- Realizaranse impresions a dobre cara.- Empregarase papel

reciclado.- Evitarase a impresion de borradores.2. Débese ter en conta a importancia dos principios éticos relacionados cos valores da sostenibilidade

nos comportamentos persoais e profesionais

(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento € publico e non se pode modificar,
salvo casos excepcionais baixo arevisién do 6rgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracién

de guias
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