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Guia docente

Datos Identificativos 2020/21
Asignatura (*) Calidad en los laboratorios quimicos Codigo 610509130
Titulacién Mestrado Universitario en Investigacion Quimica e Quimica Industrial (Plan 2020)
Descriptores
Ciclo Periodo Curso Tipo Créditos
Master Oficial 1° cuatrimestre Primero Optativa 3
Idioma Castellano
Modalidad docente Presencial

Prerrequisitos

Departamento

Departamento profesorado masterQuimica

Coordinador/a

Jimenez Gonzalez, Carlos Correo electronico | carlos.jimenez@udc.es

Profesorado

Jimenez Gonzalez, Carlos Correo electrénico

carlos.jimenez@udc.es

Web

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/master.html

Descripcion general

Los contenidos de la asignatura segun la memoria del master incluyen: nociones avanzadas de calidad, criterios generales
para la acreditacion de laboratorios de ensayo y calibracion segin la norma UNE-EN-ISO / IEC 17025, metrologia:
incertidumbre y trazabilidad, gestion de equipos, aseguramiento de la calidad de los resultados de pruebas y calibracion,

herramientas y técnicas de planificacion, control y gestién de calidad

Plan de contingencia

11. Modificaciones en los contenidos

No habra cambios

2. Metodologias
*Metodologias docentes que se mantienen
Todas

*Metodologias docentes que se modifican

? Las actividades de ?sesion magistral y resolucion de problemas? mantendran el mismo formato y contenido con la Unica
diferencia de que en caso de confinamiento se les ensefiara utilizando Teams o la plataforma que la UDC pone a
disposicién de la comunidad docente.

3. Mecanismos de atencion personalizada al alumnado

Correo electronico: permanente.
Correo electronico: permanente.
Moodle: Diariamente. Segun la necesidad del alumnado.

Teams: Sesiones magistrales, seminarios, tutorias (2-6 h/semana)

4. Modificaciones en la evaluacién

No habra cambios ni en la metodologia ni en los porcentajes asignados a cada una de las metodologias.

*Observaciones de evaluacion:
La evaluacién se mantendra como se indica en la guia docente. La Unica diferencia estara en el canal utilizado para las

pruebas que se llevaran a cabo en Teams o Moodle o una combinacion de ellos.

5. Modificaciones de la bibliografia o webgrafia
No hay cambios en la bibliografia

Competencias del titulo

Caédigo

Competencias del titulo

Al CEL1 - Definir conceptos, principios, teorias y hechos especializados de las diferentes areas de la Quimica
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A2 CE2 -Proponer alternativas para la resolucion de problemas quimicos complejos de las diferentes especialidades quimicas
A5 CES5 - Evaluar correctamente los riesgos y el impacto ambiental y socioeconémico asociado a las sustancias quimicas especiales
A6 CE®6 - Disefiar procesos que impliquen el tratamiento o eliminacién de productos quimicos peligrosos
A9 CE9 - Valorar, promover y practicar la innovacién y el emprendimiento en la industria y en la investigaciéon quimica.
B5 CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser
en gran medida autodirigido o auténomo
B6 CGL1 - Innovar en espacios y ambitos del campo de trabajo, demostrando iniciativa y espiritu emprendedor
B8 CG3 - Valorar la responsabilidad en la gestién de la informacién y del conocimiento en el &mbito de la Quimica Industrial y la
Investigacion Quimica
B9 CG4 - Demostrar habilidad de analizar, describir, organizar, planificar y gestiona proyectos
B10 CG5 - Utilizar terminologia cientifica en lengua inglesa para argumentar los resultados experimentales en el contexto de la profesion
quimica
B11 CG6 - Aplicar correctamente las nuevas tecnologias de captacion y organizacion de informacion para solucionar problemas en la
actividad profesional
B12 CGS8 - Valorar la dimensién humana, economica, legal y técnica en el ejercicio profesional, asi como el impacto de la quimica en el medio
ambiente y en el desarrollo sostenible de la sociedad.
C1 CT1 - Elaborar, escribir y defender publicamente informes de caracter cientifico y técnico.
Cc2 CT2 - Trabajar en equipo y adaptarse a equipos multidisciplinarios.
C3 CT3 - Trabajar con autonomia y eficiencia en la practica diaria de la investigacion o de la actividad profesional.
C4 CT4 - Apreciar el valor de la calidad y la mejora continua, actuando con rigor, responsabilidad y ética profesional.
C5 CT5 - Demostrar una actitud de respeto hacia las opiniones, los valores, los comportamientos y las practicas de otros.
Adquisicion completa de aspectos relacionados con la gestién de la calidad en laboratorios de ensayo y calibracién en AM1 | BM5 @ CM1
cumplimiento de la Norma UNE-EN-ISO / IEC 17025, tanto desde el punto de vista te6rico como practico, con el objetivo AM6 | BM6 = CM2
principal de garantizar la competencia técnica y la fiabilidad de la resultados analiticos Para hacer esto, deben saber, tanto los, AM9 | BM10  CM4
requisitos de gestion como los requisitos técnicos que afectan la mejora de la calidad. BM12 | CM5
Capacidad para que el alumno establezca un plan de gestion del equipo, mantenimiento, verificacion y redaccién de los AM2 | BM8

procedimientos de calibracién segin los requisitos de la norma UNE-EN-ISO / IEC 17025, con el correspondiente calculo de AM5 | BM9

incertidumbres

Adquierir la capacidad y las capacidades para validar los procedimientos de prueba fisico-quimicos y conocer la incertidumbre BM11  CM3

asociada, de acuerdo con los requisitos establecidos por UNE-EN-ISO / IEC 17025

Tema 1. Introducién a la calidad

Tema 2. Certificacion y acreditacion

Tema 3. Metrologia: Incerteza y trazabilidad

Tema 4. Gestion de equipos

Tema 5. Metodologias analiticas y calidad

Tema 6. Herramientas y técnicas para la planificacion, control

y gestién de la calidad.
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Metodologias / pruebas Competéncias Horas presenciales Horas no Horas totales
presenciales /
trabajo auténomo
Seminario A2 A9 B6 B8 B9 B10 6 17.5 23.5
B11B12 C1C3
Prueba mixta B5 15 10 115
Estudio de casos A5 A6 C4 C5 0 1 1
Presentacion oral B5 1 0 1
Sesién magistral A2 B10 12 24 36
Atencion personalizada 2 0 2

(*)Los datos que aparecen en la tabla de planificacion s6n de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de los alumnos

Metodologias

Metodologias

Descripcion

Seminario

Resolucion de problemas y casos practicos, individuales o en grupo

Prueba mixta

El examen final incluira tanto elementos de tipo tedrico como de tipo practico (resolucion de casos) asociados a las

actividades desarrolladas en las clases magistrales y en los seminarios.

Estudio de casos

Realizacién de trabajos e informes escritos

Presentacion oral

Exposicion oral de un trabajo

Sesién magistral

Clases expositivas

Atencioén personalizada

Metodologias

Descripcion

Seminario

Las tutorias son programadas por el profesor y coordinadas por el Centro. En general, cada estudiante tendra dos horas por
semestre. Actividades de control tales como ejercicios guiados, aclaraciéon de dudas sobre la teoria o problemas, ejercicios,
lecturas u otras tareas propuestas; y la presentacion, presentacion, discusion o comentario realizado individualmente o en
pequefios grupos. En muchos casos, el maestro puede requerir que los estudiantes entreguen los ejercicios antes de que se
realicen las clases. Estas entregas se incluiran en el calendario de actividades que los estudiantes desarrollaran a lo largo del

curso en la Guia de ensefianza de la disciplina correspondiente. La participacion en estas clases es obligatoria.

Evaluacién
Metodologias Competéncias Descripcion Calificacion
Seminario A2 A9 B6 B8 B9 B10 Resolucion de problemas y casos practicos, individuales o en grupo. Ademas, se 20
B11 B12 C1C3 incluye también la evaluacién continua mediante preguntas y cuestiones y trabajo

presencial presencial durante el curso
Prueba mixta B5 El examen final incluira tanto elementos de tipo teérico como de tipo practico 60

(resolucién de casos) asociados a las actividades desarrolladas en las clases

magistrales y en los seminarios.
Estudio de casos A5 A6 C4 C5 Realizacién de traballos e informes escritos 10
Presentacion oral B5 Exposicién oral 10

Observaciones evaluacion

El examen final incluira tanto elementos de tipo te6rico como de tipo practico (resolucion de casos) asociados a las actividades desarrolladas en las

clases expositivas y en los seminarios.

El criterio de evaluacion como "no presentado” se establece cuando el/la alumno/a no se presenta al examen final.

Se exigira una asistencia superior al 80% del total de las clases de caréacter obligatorio (expositivas, seminarios y tutorias).

Fuentes de informacién
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Basica - R. Compafio; , A. Rios (2002). Garantia de la calidad en los laboratorios analiticos. Madrid, Sintesis
- D.H. Besterfield (2009). Control de calidad. México, Pearson-Prentice Hall

- J.R. Evans, W. M. Lindsay (2005). Administracién y control de la calidad. México, Thomson

Complementaria

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

Asignaturas que se recomienda cursar simultdneamente

Sistemas de gestion de la industria quimica/610509132

Asignaturas que contintdan el temario

Trabajo Fin de Master/610509139

Otros comentarios

Los requisitos previos (recomendados) son haber realizado cursos basicos de Estadistica Aplicada y Quimiometria u otros equivalentes y la materia
Sistemas de Gestién en la Industria Quimica. Para aprobar la materia se necesita ante todo comprenderla y manejar los conceptos correctamente. El

simple esfuerzo memoristico no es ni adecuado ni suficiente.

(*) La Guia Docente es el documento donde se visualiza la propuesta académica de la UDC. Este documento es publico y no se puede
modificar, salvo cosas excepcionales bajo la revision del 6rgano competente de acuerdo a la normativa vigente que establece el proceso

de elaboracién de guias
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