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Descripcion general

La asignatura de Relaciones grupales e Intervencion psicosocial pretende familiarizar al alumno en el conocimiento y
manejo de las herramientas tedricas y metodoldgicas de la Psicologia grupal y de la intervencion psicosocial en
situaciones conflictivas o de necesidad. En este sentido se fijan como objetivos introducirlo en el conocimiento de los
temas de estudio e investigacion y de las areas de intervencién en el comportamiento grupal; familiarizarlo con el estudio
de la interaccion social y las relaciones humanas a través de las conductas concretas que realizan las personas tanto

individualmente como en grupo.

Se pretende también analizar los contextos reales y simbdélicos en los que se desarrolla la conducta grupal prestando
atencion a los procesos de percepcion, atribucién, actitudes, comportamientos y representaciones resultantes,
principalmente en una sociedad abierta, multicultural y multilinguistica.

Plan de contingencia

1. Modificaciones en los contenidos

No habra cambios

2. Metodologias

*Metodologias docentes que se mantienen
Todas:

*Metodologias docentes que se modifican
La sesién magistral presencial sera realizada a través de Teams

3. Mecanismos de atencion personalizada al alumnado

Correo electronico: segun la necesidad del alumnado, para resolver dudas

Moodle: segun la necesidad del alumnado

Teams, sesién semanal en gran grupo para el avance de los contenidos teéricos y de los trabajos tutelados, asi como del

| estudios de casos

4. Modificaciones en la evaluacién

Non habra modificaciones en la evaliuacién. Unicamente, la presentacion oral podra ser substituida por una presentacién
asincrona

*Observaciones de evaluacion:

5. Modificaciones de la bibliografia o webgrafia

No se realizaran cambios. Ya disponen de todos los materiales de trabajo de manera digitalizada

Competencias del titulo

Caédigo

Competencias del titulo
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A2 Introduccién a la psicologia de los colectivos y grupos humanos.

A36 Actitud de compromiso frente a los problemas sociales y culturales.

B3 Capacidad de andlisis y sintesis.

B9 Reconocimiento a la diversidad y a la multiculturalidad.

B12 Trabajo en equipo.

B22 Liderazgo.

Resultados de aprendizaje

Resultados de aprendizaje

Competencias del

titulo

Reconocimiento a la diversidad y a la multiculturalidad B9

A2 B9
B22

Capacidad de andlisis y sintesis B3

A2 B3
B9
B12
B22

Actitud de compromiso frente a los problemas sociales y culturales A36

A2 B3
A36 B9

Introduccién a la psicologia de los colectivos y grupos humanos

A2

A2 B9
A36 | Bl12

Reconocimiento a la diversidad y a la multiculturalidad B9

B9
B12

Liderazgo B22

B9
B12
B22

Trabajo en equipo B12

B12
B22

Contenidos

Tema

Subtema

TEMA 1: LA ESTRUCTURA DE GRUPO

1.- Componentes de la estructura grupal. 2.- Posiciones, estatus y roles. 3.- La

naturaleza de las normas grupales. 4.- La cohesion grupal.

TEMA 2: HABILIDADES DE RELACION CON EL GRUPO

1. Estilos de Comunicacion. 2. Asertividad.

3. Comunicacién no verbal.

TEMA 3: EL LIDERAZGO EN LOS GRUPOS

1.- Jefes, lideres y directivos. 2.- Poder, liderazgo e influencia. 3.- Las habilidades de

direccion.

TEMA 4: COOPERACION, COMPETICION Y RESOLUCION
DE CONFLICTOS EN LOS GRUPOS

1. Cooperacién y competicion. 2.Influencia Social 3. Resolucién de conflictos.

5.Estrategias psicosociales contra la discriminacion y el prejuicio.

TEMA 5: DISENO, IMPLEMENTACION Y EVALUACION DE
UN PROGRAMA DE INTERVENCION

1.- Fases en el disefio de un programa de intervencion
2.- Implimentacion : de la iniciativa a la accién

3.- Estrategias de implementacion

Planificacion

Metodologias / pruebas

Competéncias

Horas presenciales Horas no
presenciales /

trabajo autbnomo

Horas totales

Estudio de casos B3 B9 B12 6.5 13 195
Discusion dirigida B3 7 14
Trabajos tutelados A36 B12 21 28
Presentacion oral B3 B22 2 10 12
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Sesién magistral

Atencién personalizada

Estudio de casos

Discusion dirigida

Trabajos tutelados

Presentacion oral

Sesién magistral

Trabajos tutelados
Presentacion oral

Sesién magistral

Trabajos tutelados

Presentacion oral

Sesién magistral

Estudio de casos
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A2 7 30 37

Metodologia donde un sujeto se enfronta ante la descricion de una situacion especifica que suscita un problema que tiene
gue ser comprendido, valorado y resuelto por un grupo de personas, a través de un proceso de discusion. El alumno se sitla
ante un problema concreto (caso), que le describe una situacién real de la vida profesional, y debe ser capaz de analizar una
serie de hechos, referentes a un campo particular de conocimiento o de accion, para llegar a una decision razonada a través
de un proceso de discusion en pequefios grupos de trabajo.

Técnica de dinamica de grupos en la que los miembros de un grupo discuten de forma libre, informal y espontanea sobre un
tema, aunque puedan estar coordinados por un moderador.
Proceso de ensefianza orientado al aprendizaje del alumnado mediante la realizacion de actividades de caracter practico a
través de las que se proponen situaciones que requiren del estudante identificar un problema objeto de estudio, formulalo con
precision, desenvolver los procedementos pertinentes, interpretar los resultados y sacar las conclusiones oportunas del
trabajo realizado.
Intervencion basada en la exposicion verbal a través de la que el alumnado y el profesorado interactian proponiendo
cuestiones, haciendo aclaraciones y exponiendo temas, trabajos, conceptos, hechos o principios de forma dinamica.
Exposicion oral complementada con el uso de medios audiovisuales y la introducién de algunas preguntas dirigidas a los

estudantes, con la finalidad de transmitir conocimientos y facilitar el aprendizaje.

Los/las estudiantes recibiran atencion personalizada sempre que lo necesiten. En calquier caso informaran periodicamente a

la profesora del estado del trabajo

Calificacion
A36 B12 Consistira en la realizacién de actividades de caracter practico: resimenes sobre 40
documentos analizados individualmente o en grupo; busqueda y analisis de
informacién sobre temas y situaciones sociales; identificacion y tratamiento de
problemas con los procedimientos pertinentes; interpretar resutados de trabajos de
investigacion realizados
B3 B22 Intervencion basada en la exposicion verbal a través de la que el alumnado y 20
profesorado interacttan proponiendo cuestiones, haciendo aclaraciones y exponiendo
temas, trabajos, conceptos, hechos o principios de forma dinamica
A2 Exposicién oral complementada con el uso de medios audiovisuales y la introduccién 20
de algunas preguntas dirigidas a los estudiantes, con la finalidad de transmitir
conocimientos y facilitar el aprendizaje.
B3 B9 B12 Metodoloxia onde o suxeito se enfronta ante a descricién dunha situacién especifica 20
gue suscita un problema que ten que ser comprendido, valorado e resolto. O alumno
sitlase ante un problema concreto (caso), que lle describe unha situacion real da vida
profesional, e debe ser capaz de analizar unha serie de feitos, referentes a un campo

particular do cofiecemento ou da accién, para chegar a unha decisién razoada



== UNIVERSIDADE DA CORURA

Convocatoria ordinaria

La nota final sera la suma de todas las metodologias. Es necesario aprobar cada una de las partes para poder superar la asignatura

El alumnado con asistencia parcial o dispensa académica debera ponerse en contacto con la profesora al inicio de curso para sustituir la sesion
magistral por por tareas consistentes en estudio de casos o trabajos tutelados

Convocatoria Extraordinaria

El alumnado podra guardar la nota de las metodologias que tenga superadas y repetir aquellas que no superase, excepto la sesién magistral
que serd sustituida por tareas disefiadas en funcién de la asignatura y que se deberan entregar con fecha tope el dia y hora de comienzo de la la

fecha oficial de examen

Fuentes de informacién

Basica - AYESTARAN, S. (1996). El grupo como construccién social. Barcelona: Plural Ediciones

- ANZIEU, D. y MARTIN, J. (1997). La Dindmica de los Grupos Pequefios. Biblioteca Nueva: Madrid

- CARTWRIGHT, D. y ZANDER, A. (1992). Dinamica de Grupos. México: Trillas

- BLANCO, A., CABALLERO, A. y DE LA CORTE, L. (2004). Psicologia de los Grupos Madrid. Madrid: Pearson
- BUENO, J. R. (1993). La intervencion psicosocial. Programas y experiencias&amp;gt; . Madrid: Editorial Popular
- GIL, F. y ALCOVER, J. M. (Eds.) (1999). Psicologia de los grupos. Madrid: Piramide

- HUICI, C. y MORALES, J. F. (2004). Psicologia de los grupos. Madrid: UNED

- ROMAY, J. (2005). Perspectivas y retrospectivas de la Psicologia Social en los albores del siglo XXI.. Madrid:
Biblioteca Nueva

-SANCHEZ, J. C. (2002). Psicologia de los grupos. Teorias, procesos y aplicaciones. Madrid: Mc Graw

- José C. Sanchez. (2014). Psicologia de los grupos : teorias, procesos y aplicaciones /. Mc Graw Hill[Recurso
electrénico]

- Blanco Abarca, Amalio (2005). Psicologia de los grupos. Madrid : Pearson, [2005]

- Canto Ortiz, Jesus M. (2006). Psicologia de los grupos: estructura y procesos (2a. ed. Ediciones Aljibe (recurso

Electrénico)

Complementaria

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

Asignaturas que se recomienda cursar simultdneamente

Asignaturas que contintan el temario

Psicologia social/615G01108

Otros comentarios

Las calificaciones obtenidas en la primera convocatoria seran guardadas para la segunda convocatoria.

(*) La Guia Docente es el documento donde se visualiza la propuesta académica de la UDC. Este documento es publico y no se puede
modificar, salvo cosas excepcionales bajo la revisién del 6rgano competente de acuerdo a la normativa vigente que establece el proceso

de elaboracion de guias
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