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Descripcion general

Con esta asignatura se pretende aproximar al alumnado al turismo en todos sus ambitos de un modo introductorio. La
adquisicion de una cultura turistica y la comprensién de los distintos aspectos y organizacion de la actividad desde un
punto de vista transversal, son objetivos basicos a alcanzar en el transcurso de la misma e imprescindibles para que el

alumnado se familiarice con la realidad turistica y su terminologia.

Plan de contingencia

1. Modificaciones en los contenidos

2. Metodologias
*Metodologias docentes que se mantienen

*Metodologias docentes que se modifican

3. Mecanismos de atencién personalizada al alumnado

4. Modificacines en la evaluacion

*Observaciones de evaluacion:

5. Modificaciones de la bibliografia o webgrafia

Competencias del titulo

Codigo Competencias del titulo
Al Comprender los principios del turismo: su dimensién espacial, social, cultural, politica, laboral y econémica.
A2 Analizar la dimensién econémica del turismo.
A3 Comprender el caracter dinamico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio.
A4 Conocer las principales estructuras politico-administrativas turisticas.
A5 Convertir un problema empirico en un objeto de investigacion y elaborar conclusiones.
A7 Reconocer los principales agentes turisticos.
A8 Evaluar los potenciales turisticos y el andlisis prospectivo de su explotacion.
Al4 Comprender el marco legal que regula las actividades turisticas.
A19 Gestionar el territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.
A23 Analizar los impactos generados por el turismo.
A27 Comprender el funcionamiento de los destinos, estructuras turisticas y sus sectores empresariales en el &mbito mundial.
B1 Capacidad de andlisis y sintesis.
B2 Comunicacion oral y escrita en lengua nativa.
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B3 Resolucién de problemas.

B4 Razonamiento critico.

B5 Compromiso ético.

B6 Aprendizaje autbnomo.

B7 Adaptacién a nuevas situaciones.

C1 Expresarse correctamente, tanto de forma oral como escrita, en las lenguas oficiales de la comunidad auténoma.

Cc2 Dominar la expresion y la comprension de forma oral y escrita de un idioma extranjero.

C3 Utilizar las herramientas basicas de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) necesarias para el ejercicio de su

profesion y para el aprendizaje a lo largo de su vida.

C4 Desarrollarse para el ejercicio de una ciudadania abierta, culta, critica, comprometida, democratica y solidaria, capaz de analizar la
realidad, diagnosticar problemas, formular e implantar soluciones basadas en el conocimiento y orientadas al bien comun.

C5 Entender la importancia de la cultura emprendedora y conocer los medios al alcance de las personas emprendedoras.

C6 Valorar criticamente el conocimiento, la tecnologia y la informacién disponible para resolver los problemas con los que deben enfrentarse.

Cc7 Asumir como profesional y ciudadano la importancia del aprendizaje a lo largo de la vida.
c8 Valorar la importancia que tiene la investigacion, la innovacion y el desarrollo tecnolégico en el avance socioeconémico y cultural de la
sociedad.

Resultados de aprendizaje

Resultados de aprendizaje Competencias del
titulo
Conocer las diferentes dimensiones del turismo y sus interrelaciones Al B1
A2 B2
A3 B4
A4 B7
A7
A8
A23
A27
Conocer los conceptos basicos del turismo Al B1
A2 B2
A3 B4
A4 B6
A7
A23
A27
Estudiar las tendencias turisticas y los factores de inestabilidad en el turismo Al B1
A2 B4
A3 B5
A4 B6
A7
Comprender que todos los aspectos y cualidades inciden directa ou indirectamente en la calidad del turismo Al B1 C4
A3 B4
A5 B5
A8 B6
Manejar fuentes de informacion relacionadas con el turismo Al B1 C1
A5 B2 Cc2
B3 C3
B4 Cc4
B6 Cc7
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Proponer criterios de turismo sostenible Al B1 C4
A3 B3
A5 B4
Al9 B5
A23
Saber abordar el turismo desde una perspectiva histérica hasta el momento actual Al B1
A3 B4
A23
A27
Saber entender el turismo como motor de desarrollo de las sociedades humanas A3
Conocer los cambios que se experimentan en los procesos de desarrollo turistico Al B1
A3 B4
Conocer el papel del tiempo libre en la sociedad actual y las tendencias de futuro Al
A3
Emplear las fuentes sociales e histéricas para extraer e interpretar informacion sobre el desarrollo del turismo Al B1 C1
A3 B3 c4
Al4 B4 C6
B6
Extrapolar experiencias y tomar decisiones a partir del analisis de las caracteristicas de diversos modelos turisticos, su A3 B1
potencialidad e evolucién B4
B6
Conocer la importancia de la investigacién en turisno A5 B1 C4
B2 C6
B3 C8
B4
B6
Manejar las fuentes de informacion para la investigacion turistica Al B1 Cc2
A3 B3 c4
A5 B4 C5
Al19 C6
A27
Analizar, interpretar e inferir datos y resultados para la aplicacién de la investigacion a los fines propuestos Al B1 C1
A3 B3 c4
A5 B4 C5
Al19 B6 C7
B7 C8
Conocer y reconocer los principales agentes que actian en el mercado turistico nacional e internacional Al
A3
A7
Contenidos
Tema Subtema
1. Introduccién al turismo 1.1. Concepto y definiciéns. Formas de turismo.

1.2. Corrientes y nucleos turisticos.
1.3. EL sistema turistico. Relacién con otras areas

2. Historia del turismo 2.1. Desde los origenes hasta el siglo XXI.

2.4. Evolucion histérica del turismo en Espafia.
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3. Los agentes turisticos

3.1. Grupo empresarial: proveedores finales, distribuidores,
organizadores-mediadores.

3.2. Grupo institucional.

4. El turismo mundial

4.2. La medicion y control del turismo mundial.
4.3. La estructura del turismo mundial.
4.4. Previsiones futuras del turismo mundial.

4.1. Organizaciones, instituciones y asociaciones turisticas mundiales.

5. Turismo y territorio

5.1. Los recursos turisticos.

5.3. Planificacién del espacio turistico
5.4. Turismo y medio ambiente

5.2. Ordenacion del territorio. Las infraestructuras do transporte.

6. Turismo y sociologia

6.1. Motivaciones turisticas.
6.2. El impacto sociocultural del turismo.

7. Turismo y economia

7.1. La produccién y el consumo turisticos.
7.2. Oferta, demanda y politica de precios.

7.3. Efectos econémicos del turismo.

8. Turismo y transporte

8.1. Transporte aéreo

8.2. Transporte ferroviario
8.3. Transporte por carretera
8.4. Transporte nautico

9. Politica turistica

9.1. La Administracion Publica turistica.
9.2. La politica turistica en Espafia.

10. La demanda y la oferta turistica

10.1. Andlisis de la demanda turistica

10.2. Analisis de la oferta turistica

11. Las TICs y el Turismo

11.1. Presencia y evolucion de las TICs en el &mbito turistico

12. Turismo Accesible

12.1 Nociones basicas de la relacion Turismo y accesibilidad

12.2 Casos practicos

Planificacion

Metodologias / pruebas Competéncias Horas presenciales Horas no Horas totales
presenciales /
trabajo auténomo
Trabajos tutelados Al A2 A3 A4 A5 A7 20 54 74
Al4 A27 B1 B2 B3 B4
B5 B6 B7 C1 C3 C4
C6C7C8
Salida de campo A5 A8 A19 A23 A27 6 6 12
B1B2B3B4B6C1
C4C6C8
Prueba mixta Al A2 A3 A4 A5 A7 2 8 10
A27B1B2B4Cl1C4
Cc6C8
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Sesién magistral

Atencién personalizada

Trabajos tutelados

Salida de campo

Prueba mixta

Sesién magistral

Trabajos tutelados

Salida de campo
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Al A2 A3 A4 A7 A23 25 25 50
A27 B4 B5C2C4 C5
C6 C8
4 0 4

En este curso sera un trabajo personal del alumno/a en el que, a partir de un caso elegido entre varios propuestos por la
profesora, se trataran todos los temas aprendidos a lo largo de la materia (se daran las pautas necesarias para realizarlo al
inicio de las clases).

El alumnado de Modalidad On line hara el mismo trabajo, siguiendo las mismas indicaciones y pautas, que apareceran
expuestas en Moodle y seran explicadas por el profesorado

Actividades desarrolladas en un contexto externo al entorno académico universitario (empresas, instituciones, organismos,
monumentos, etc.) relacionadas con el &mbito de estudio de la materia. Estas actividades se centran en el desarrollo de
capacidades relacionadas con la observacion directa y sistematica, la recogida de informacion, el desarrollo de productos

(bosquejos, disefios, etc.), etc.

El alumnado da Modalidade On line estara exento de estas salidas.

Prueba que integra preguntas tipo de pruebas de ensayo y preguntas tipo de pruebas objetivas.

En cuanto a preguntas de ensayo, recoge preguntas abiertas de desarrollo. Ademas, en cuanto preguntas objetivas, puede
combinar preguntas de respuesta mltiple, de ordenacién, de respuesta breve, de discriminacién, de completar y/o de

asociacion.

La prueba sera idéntica para el alumnado de Modalidad On line

Exposicion oral complementada con el uso de medios audiovisuales y la introduccién de algunas preguntas dirigidas a los
estudiantes, con la finalidad de transmitir conocimientos y facilitar el aprendizaje.

La clase magistral es también conocida como ?conferencia?, ?método expositivo? o ?leccién magistral?. Esta Ultima
modalidad se suele reservar a un tipo especial de leccion impartida por un profesor en ocasiones especiales, con un
contenido que supone una elaboracién original y basada en el uso casi exclusivo de la palabra como via de transmisién de la

informacion a la audiencia.

El alumnado de Modalidad On line tendra a su disposicion todos los materiales explicados en la materia en la plataforma on

line.

Su preparacion podra requerir la presencia del alumno para resolver alguna duda o aclarar algun aspecto de formay
contenido con el profesor.

La forma y el momento en los que se realizara sera especificado a lo largo del desarrollo de la asignatura

Alumnado de Modalidad On Line: Recibira tutorias grupales e individualizadas como orientacion a través de TEAMS, asi

como atencién por correo electrénico.

Calificaciéon

5/7



:"-"-r“" .=-"-'= UNIVERSIDADE DA CORUNA

Trabajos tutelados Al A2 A3 A4 A5 A7 | En este curso, el portafolios sera un trabajo personal del alumno/a en el que, a partir 40
Al4 A27 B1 B2 B3 B4  de un caso elegido entre varios propuestos por la profesora, se trataran todos los
B5 B6 B7 C1 C3 C4 | temas aprendidos a lo largo de la asignatura (se daran las pautas necesarias para
C6 C7C8 realizarlo al inicio de las clases). Ademas, el trabajo tendra un apartado en el que se
incluya todo lo que se hizo durante el curso como: comentarios, ejercicios o
busquedas propuestas por la profesora, charlas recibidas, experiencias de campo,

tareas desarrolladas, etc, siempre explicando su conexién con la asignatura.

Prueba mixta Al A2 A3 A4 A5 A7 | Prueba que integra preguntas tipo de pruebas de ensayo y preguntas tipo de pruebas 60
A27 B1 B2 B4 C1 C4 | objetivas.
C6 C8 En cuanto a preguntas de ensayo, recoge preguntas abiertas de desarrollo. Ademas,

en cuanto preguntas objetivas, puede combinar preguntas de respuesta multiple, de

ordenacion, de respuesta breve, de discriminacion, de completar y/o de asociacion.

La asistencia a clase es obligatoria. S6lo se permite faltar, como maximo, el 25% de las horas de clase. Aquellos alumnos que falten méas de ese
25%, siempre por causa justificada aceptada por las normas del centro, podran sumarse a la evaluacion arriba citada, acordando con la profesora las
fechas de exposicion que les convengan y buscando alternativas al trabajo en grupo si esas causas justificadas le impiden realizarlo.

Aguellas personas que superen ese 25% de faltas y no puedan justificarlo, deberan entregar los trabajos igualmente y aprobarlos, pero no
computaran en la nota final. La calificacion se obtendra a través de una prueba escrita en la que se evaluara el 100% de la asignatura.

Todas las pruebas han de superar el 50% de la nota para poder hacer el computo final.

Para el alumnado de la Modalidad on line, la evaluacién es la misma. El trabajo sera presentado y defendido tanto por escrito como en formato on

line, mientras que la prueba mixta habra de realizarse de forma presencial.

- BAYON MARINE, F., MARCOS VALDUEZA, H., VOGELER RUIZ, C. e GONZALEZ DE SOUZA, M.A. (coord.)
(2000). 50 afios del turismo espafiol. Madrid, Centro de Estudios Ramén Areces S.A

- ESTEVE, R. E FUENTES, R ( 2000). Economia, historia e instituciones del turismo en Espafia. Madrid, Piramide
- FERNANDEZ FUSTER, L (1991). Geografia general del turismo de masas. MadridAlianza Universidad

- FERNANDEZ FUSTER, L. (1991). Historia general del turismo de masas. Madrid, Alianza Universidad

- IRANZO, JUAN E. et al. (2003). La estructura econémica de los mercados turisticos. Madrid, Instituto de Estudios
Econ6micos

- MONTANER MONTEJANO, J. (2008). Estructura del mercado turistico. Madrid, Sintesis

- OMT (1998). Introduccion al turismo. Madrid, OMT

- RIVAS GARCIA, JESUS (2008). Estructura y economia del mercado turistico. Oviedo, Septem Edics

- SAEZ, A. (coord.) (2014). Introduccion a la estructura del mercado turistico. Madrid, Sintesis

- URIEL, E. y HERNANDEZ, R. (coord.) (2004). Anélisis y tendencias del turismo. Madrid, Piramide

- VOGELER RUIZ, C. e HERNANDEZ ARMAND, E. (2000). El mercado turistico. Madrid, Ed. Centro de Estudios
Ramén Areces S.A.

Tratase dunha bibliografia xeral, posto que en cada tema, e ao longo do curso, a profesora propora novas referencias

mais especificas.
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Asignaturas que continGan el temario

Otros comentarios

La asistencia a clase es obligatoria

(*) La Guia Docente es el documento donde se visualiza la propuesta académica de la UDC. Este documento es publico y no se puede
modificar, salvo cosas excepcionales bajo larevision del 6rgano competente de acuerdo a la normativa vigente que establece el proceso

de elaboracion de guias
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