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Guia Docente

Datos Identificativos 2020/21

Asignatura (*)

Formacién. informacién e negociacion en materia de prevencion Cadigo 760482005

de riscos laborais.

Titulacién Mestrado Universitario en Prevencién de Riscos Laborais e Riscos Comuns
Descriptores
Ciclo Periodo Curso Tipo Créditos
Mestrado Oficial 2° cuadrimestre Primeiro Obrigatoria 3

Idioma

CastelanGalego

Modalidade docente

Presencial

Prerrequisitos

Departamento Enxefiaria IndustrialPsicoloxia

Coordinacion Reig Botella, Adela Milagro Correo electronico | adela.reig@udc.es

Profesorado Reig Botella, Adela Milagro Correo electronico | adela.reig@udc.es
Web

Descricion xeral

La informacién y la formacién en prevencion de riesgos laborales, son elementos esenciales de la actividad preventiva,
con objetivos marcados tanto a corto como a largo plazo, herramientas fundamentales para fomentar una auténtica cultura
preventiva y facilitar la integracién de la Prevencion en la empresa en todos los niveles, con un fin com(n, conseguir una

mejor calidad de vida.
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1. Madificaciéns nos contidos

No se realizan cambios en los contenidos de la materia.
2. Metodoloxias

*Metodoloxias docentes que se mantefien

- Andlise de fontes documentais (computa na avaliacion).
- Traballos tutelados (computa na avaliacion)

- Sesion maxistral (computa na avaliacion).

- Atencion personalizada

*Metodoloxias docentes que se modifican

- Proba mixta: se suprime la prueba mixta y se sustituye por Resumen.

3.Mecanismos de atencion personalizada ao alumnado

- Correo electronico: Diariamente. De uso pra facer consultas, solicitar encontros virtuais para resolver dubidas e facer
seguimento dos traballos tutelados.

- Teams: Horas de tutoria establecidas en el 1°y 2° cuatrimestre, en caso de no poder el alumno asistir a estas horas, se
acordara la realizacion de la tutoria con el alumno en otro momento.

-Moodle: Segundo a necesidade do alumnado. Dispofien de foros tematicos asociados aos modulos da materia, para

formular as consultas necesarias.

4. Modificaciéns na avaliacion

-Andlise de fontes documentais: 20. Utilizacién de documentos audiovisuais/bibliograficos.

- Traballos tutelados: 50. Traballo autbnomo do alumno realizando actividades, seguimiento de ese aprendizaje por el
profesor.

Realizacién dun traballo relacionado coa materia e presentacion del mesmo con power-point.

Se valoraré:

* A adecuacion metodoloxica das propostas de traballo.

* A profundidade do contido.

* O tratamento dunha linguaxe propia do contexto disciplinar.

* A presentacion e a clariade da exposicion.

-Sesion maxistral: 10. Introduccion de algunhas preguntas dirixidas aos estudantes, coa finalidade de transmitir
cofiecementos e facilitar a aprendizaxe.

*Resumo: 20. Recurso 6ptimo para facilitar a comprension do texto e a concentracién persoal sobre o material obxecto de
estudo.

Resumen de los contenidos de los Temas 5 y 6 material entregado al alumno en la plataforma de teleformacion Moodle.

*Observacions de avaliacion:
- As referencias ao computo da asistencia, que s se realizara respecto das sesion que houbo

presencial ate 0 momento no que se suspendeu a actividade presencial.

Se suprime la prueba mixta final y se sustituye por un resumen de los contenidos de los Temas 5y 6 (Resumo). Se
seguird el sistema de evaluacién continua. Todas las actividades se presentaran por correo electrénico
(adela.reig@udc.es) no mas tarde de la fecha establecida en el calendario oficial para la primera oportunidad de esta
asignatura.

*Los alumnos con matricula a tiempo parcial, para obtener el apto, deberan entregar en el mismo correo electronico todas
las actividades interactivas que figuran en la plataforma Moodle. En caso de no hacerlo, la calificacion sera No
Presentado.

En la segunda oportunidad se seguira este mismo sistema de evaluacion descrito para la primera oportunidad.

5. Modificaciéns da bibliografia ou webgrafia

No se realizan cambios en la bibliografia da materia.
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Al Planear a accién preventiva a desenvolver, nas situaciéns nas que o control ou reducién dos riscos supén a realizacién de diferentes
actividades, que implican a intervencion de distintos especialistas.

A5 Coordinar as actividades de formacién e informacién en materia preventiva, de caracter xeral, a todos os niveis, e nas materias propias
da sua area de especializacion.

B1 Posuir e comprender cofiecementos que acheguen unha base ou oportunidade de ser orixinais no desenvolvemento e/ou aplicacion de
ideas, a miudo nun contexto de investigacion.

B2 Que os estudantes saiban aplicar os cofiecementos adquiridos e a slUa capacidade de resolucion de problemas en contornas novas ou
pouco cofiecidos dentro de contextos mais amplos (ou multidisciplinares) relacionados coa sta area de estudo.

B3 Que os estudantes sexan capaces de integrar cofiecementos e enfrontarse a complexidade de formular xuizos a partir dunha informacién
que, sendo incompleta ou limitada, inclda reflexions sobre as responsabilidades sociais e éticas vinculadas & aplicacion dos seus
cofiecementos e xuizos.

B4 Que os estudantes saiban comunicar as stas conclusions (e os cofiecementos e razons Ultimas que as sustentan) a publicos
especializados e non especializados dun modo claro e sen ambiguidades.

B5 Que os estudantes postan as habilidades de aprendizaxe que lles permitan continuar estudando dun modo que habera de ser en gran
medida autodirigido ou autébnomo.

C1 Expresarse correctamente, tanto de forma oral coma escrita, nas linguas oficiais da comunidade auténoma.

C3 Utilizar as ferramentas basicas das tecnoloxias da informacion e as comunicaciéns (TIC) necesarias para o exercicio da sua profesién e
para a aprendizaxe ao longo da suUa vida.

C4 Desenvolverse para o exercicio dunha cidadania aberta, culta, critica, comprometida, democratica e solidaria, capaz de analizar a
realidade, diagnosticar problemas, formular e implantar soluciéns baseadas no cofiecemento e orientadas ao ben comun.

C5 Entender a importancia da cultura emprendedora e cofiecer os medios ao alcance das persoas emprendedoras.

C6 Valorar criticamente o cofiecemento, a tecnoloxia e a informacién dispofiible para resolver os problemas cos que deben enfrontarse.

Cc7 Asumir como profesional e cidadan a importancia da aprendizaxe ao longo da vida.

Cc8 Valorar a importancia que ten a investigacion, a innovacion e o desenvolvemento tecnoldxico no avance socioeconémico e cultural da
sociedade.

Coordinar as actividades de formacién e informaciéon en materia preventiva, de caracter xeral, a todos os niveis, e nas AP5

materias propias da sua area de especializacion.

Aplicar o marco normativo sobre a prevencién de riscos laborais. AP1

Posuir e comprender cofiecementos que acheguen unha base ou oportunidade de ser orixinais no desenvolvemento e/ou BP1

aplicacion de ideas, a mitdo nun contexto de investigacion.

Que os estudantes saiban aplicar os cofiecementos adquiridos e a sta capacidade de resolucién de problemas en contornas BP2

novas ou pouco cofiecidos dentro de contextos mais amplos (ou multidisciplinares) relacionados coa sta area de estudo.

Que os estudantes sexan capaces de integrar cofiecementos e enfrontarse & complexidade de formular xuizos a partir dunha BP3

informacién que, sendo incompleta ou limitada, incltia reflexiéns sobre as responsabilidades sociais e éticas vinculadas a

aplicacién dos seus cofiecementos e xuizos.

Que os estudantes saiban comunicar as stas conclusiéns (e os cofiecementos e razéns Ultimas que as sustentan) a publicos BP4

especializados e non especializados dun modo claro e sen ambiguidades.

Que os estudantes postan as habilidades de aprendizaxe que lles permitan continuar estudando dun modo que habera de BP5

ser en gran medida autodirigido ou autbnomo.
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Utilizar as ferramentas bésicas das tecnoloxias da informacién e as comunicacions (TIC) necesarias para o exercicio da sta CM1

profesién e para a aprendizaxe ao longo da sua vida.

CM3
CM4
CM5
CM6
CM7
CM8

Desenvolver o desefio e xestion dos sistemas de prevencion de riscos laborais e a sUa integracién na empresa. CM3

Tema 1.- Formacién. Introduccién

Tema 2.- Formacion. Metodologia

Tema 3.- Formacioén. Motivacién, Comunicacién y Verificacion

Tema 4.- Formacion.Informacion y Negociacion. Modelos

organizacionales

Tema 5.- La Negociacion

Tema 6.- Formacion, Informacion y Negociacion para la

Prevencién de Riesgos Laborables

1.1.La ensefianza y el aprendizaje.Planificacion Didactica.

1.2. Andlisis de necesidades y definicion de objetivos

1.3. La formacion del trabajador adulto.

2.1. METODOLOGIA DIDACTICA.Introduccién.Metodologia tradicional y
activa.Clasificacion de los métodos.

2.2. METODOLOGIA DIDACTICA. Dinamica de Grupo. Técnicas de
grupo.Clasificacion de las técnicas de grupo.Técnicas en las que participa
activamente el grupo.

2.3. METODOLOGIA DIDACTICA. La ensefianza programada.Medios audiovisuales.
3.1. MOTIVACION.Naturaleza y funciones de la motivacion.Tipos y estrategias
practicas de motivacién.Fuentes y técnicas de motivacion.

3.2. LA ENSENANZA COMO COMUNICACION.Modelos de comunicacién.Teoria de
la informacién.La transmision de informacioén.El lenguaje.

3.3. Verificacion del aprendizaje

3.4 Plan de Formacion de la Empresa

4.1. Modelos organizacionales

4.2. El Mando

4.3. El liderazgo

4.4. La Informacion

4.5. La Comunicacion

4.6. La Motivacion

5.1. Objetivos de la negociacion. Estratégica y Tactica.

5.2. La habilidad en la negociacion

5.3. Preparacion previa:fin, escenarios posibles, técnicas,.

5.4. Argumentos y objeciones, ventajas e inconvenientes desde ambos puntos de
vista.

6.1 Formacioén, informacién y negociacion en las normas de Prevencién de Riesgos
laborales.

6.2 Organismos participantes. Posibles escenarios previstos y normativa de

actuacion.
Sesion maxistral A1A5B2B5C1C4 18 20 38
C5C6C7C8
Proba mixta A1 A5B1B3B4C1 2 0 2
Analise de fontes documentais B1B5C3 2
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Traballos tutelados

Atencién personalizada

Sesién maxistral

Proba mixta

Andlise de fontes

documentais

Traballos tutelados

Andlise de fontes
documentais

Traballos tutelados

:"-"-r“" .=-"-'= UNIVERSIDADE DA CORUNA

A1 A5B2B5C1C3 4 20 24
C4C5

Exposicion oral complementada co uso de medios audiovisuais e a introducién de algunhas preguntas dirixidas aos
estudantes, coa finalidade de transmitir cofiecementos e facilitar a aprendizaxe.

A clase maxistral € tamén cofiecida como ?conferencia?, ?método expositivo? ou ?leccion maxistral?. Esta Gltima modalidade
séese reservar a un tipo especial de leccion impartida por un profesor en ocasiéns especiais, cun contido que supon unha

elaboracion orixinal e baseada no uso case exclusivo da palabra como via de transmisién da informacién & audiencia.

Proba que integra preguntas tipo de probas de ensaio e preguntas tipo de probas obxectivas.

En canto a preguntas de ensaio, recolle preguntas abertas de desenvolvemento. Ademais, en canto preguntas obxectivas,
pode combinar preguntas de resposta mdltiple, de ordenacion, de resposta breve, de discriminacion, de completar e/ou de
asociacion.

Andlisis de fuentes documentales: técnica que supone la utilizacién de documentos audiovisuales y/o bibliograficos
(fragmentos de reportajes, documentales o peliculas, noticias de actualidad, paneles gréaficos, fotografias, biografias,
articulos, textos legislativos, etc.) relevantes para la teméatica de la materia con actividades especificamente disefiadas para el
analisis de los mismos. Se puede emplear como introduccién general a un tema, como instrumento de aplicacion del estudio
de casos, para la explicacién de procesos que no se pueden observar directamente, para la presentacion de situaciones
complejas o como sintesis de contenidos de caracter

tedrico o practico.

Técnica metodoldxica que supdn a utilizacién de documentos audiovisuais e/ou bibliogréficos (fragmentos de reportaxes
documentais ou peliculas, noticias de actualidade, paneis graficos, fotografias, biografias, artigos, textos lexislativos, etc.)
relevantes para a tematica da materia con actividades especificamente desefiadas para a analise dos mesmos. P6dese
empregar como introducién xeral a un tema, como instrumento de aplicacion do estudo de casos, para a explicacion de
procesos que non se poden observar directamente, para a presentacion de situacions complexas ou como sintese de

contidos de caracter tedrico ou practico.

Técnica metodoloxica que supén a utilizacion de documentos audiovisuais e/ou bibliograficos (fragmentos de reportaxes
documentais ou peliculas, noticias de actualidade, paneis gréaficos, fotografias, biografias, artigos, textos lexislativos, etc.)
relevantes para a tematica da materia con actividades especificamente desefiadas para a andlise dos mesmos. Pédese
empregar como introducién xeral a un tema, como instrumento de aplicacién do estudo de casos, para a explicacion de
procesos que non se poden observar directamente, para a presentacion de situaciéns complexas ou como sintese de

contidos de caracter tedrico ou practico.

Se estableceran unas horas de la materia destinadas a consultas individualizadas de los alumnos en el despacho del

profesor.

Cualificacion
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documentais

Proba mixta

Sesién maxistral

Traballos tutelados
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B1B5C3

A1A5B1B3B4Cl1

A1 A5B2B5C1C4
C5C6C7C8

A1A5B2B5C1C3
C4C5

Utilizaciéon de documentos audiovisuales y/o bibliograficos (fragmentos de reportajes,
documentales o peliculas, noticias de actualidad, paneles gréaficos, fotografias,
biografias, articulos, textos legislativos, etc.) relevantes para la temética de la materia
con actividades especificamente disefiadas para el andlisis de los mismos. Se puede
emplear como introduccién general a un tema, como instrumento de aplicacion del
estudio de casos, para la explicacién de procesos que no se pueden observar
directamente, para la presentacion de situaciones complejas o como sintesis de
contenidos de caracter tedrico o practico.

Proba que integra preguntas tipo de probas de ensaio e preguntas tipo de probas
obxectivas.

En canto a preguntas de ensaio, recolle preguntas abertas de desenvolvemento.
Ademais, en canto preguntas obxectivas, pode combinar preguntas de resposta
multiple, de ordenacion, de resposta breve, de discriminacion, de completar e/ou de

asociacion.

A: Test entre 20 y 25 preguntas, con 3 alternativas de resposta, das que unha é
correcta.

Las respuestas incorrectas penalizaran.

O tempo méaximo para a realizacién da proba sera de 60 minutos.

La prueba se celebrara o dia sinalado pola Xunta da Facultade.

Se valorara la asistencia a las sesiones y el grado de participacion de los estudiantes.

La exposicion oral se complementara con el uso de medios audiovisuales e
introduccién de preguntas dirigidas a los estudiantes con la finalidad de transmitir
conocimientos y facilitar el aprendizaje.

Se trata de promover el aprendizaje auténomo de los estudiantes, bajo la tutela del
profesor y en escenarios variados (académicos y profesionales). Estéa referida
prioritariamente al aprendizaje de ¢, como hacer las cosas?.

Constituye una opcién basada en la asuncion por los estudiantes de la
responsabilidad por su propio aprendizaje. Este sistema de

ensefianza se basa en dos elementos basicos: el aprendizaje independiente de los

estudiantes y el seguimiento de ese aprendizaje por el profesor-tutor.

20

40
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A)Todos los estudiantes tienen que tener entregadas todas las actividades, antes del examen, para asi poder ser evaluados.
La nota de la parte interactiva de Xufio se guardara para la convocatoria de Xullo.
En segunda y sucesivas matriculas no computaran las calificaciones de la parte interactiva de los cursos anteriores.

La calificacion de No Presentado se otorgara en el caso de que no se presente a la prueba mixta.

B)Para aquellos alumnos que por causas justificadas no puedan asistir regularmente a clase, el alumno tendra la posibilidad de presentarse
exclusivamente a la prueba mixta final, en las fechas sefialadas por la Junta de Centro. La valoracién en este caso de la prueba final sera de 10
puntos.

El alumno se tendra que poner en contacto con el profesor responsable de la asignatura.

C)La calificacion de matricula de honor, dado su caracter graciable, se concedera automaticamente al alumnado que obtenga un 10 en la calificacion
media de la materia. De darse el caso de que haya mas alumnos/as con esa calificacion que matriculas se puedan otorgar por la cuota oficial
establecida, se convocara a todos los alumnos/as para la realizacion de una prueba especifica de desempate, prueba que consistira en un nuevo
examen de caracteristicas similares a las de la prueba mixta, examen que se fijara en fecha y hora de acuerdo con los interesados/as.

En caso de no existir ninglin alumno/a con calificacion de 10, todo el alumnado que obtenga una calificacion media superior a 9.0 requisito basico
para optar & matricula de honra, podra optar a matricula de honor después de solicitarlo al profesor y mediante la superacion de la prueba

anteriormente descrita.

En el caso de que no existan solicitudes expresas de opcién a matricula, el profesor se reserva la potestad de otorgarlas en aquellos casos que,
cumpliendo el requisito minimo, pudieran ser merecedores de matricula por la aptitud y la actitud mostradas durante el desarrollo de la materia.

D) Para el alumnado con recofiecemento de dedicacién a tempo parcial e dispensa académica de exencién de asistencia: el alumno debe
comunicarlo obligatoriamente al profesor responsable de la materia al inicio del curso. El alumno tendréa la posibilidad de presentarse exclusivamente
a la prueba mixta final escrita, en las fechas sefialadas por la Junta de Facultad. La valoracién en este caso de la prueba final sera de 10 puntos.

E) Oportunidad adelantada de evaluacion: El alumnado que se encuentre en los supuestos recogidos en la normativa de gestion académica de la
UDC dispondréa de esta opcién para superar la materia mediante una prueba escrita de caracteristicas similares a la recogida en el proceso de

evaluacion. La valoracion en este caso de la prueba final sera de 10 puntos.

- Munduate, L. y Medina, F.J. (2014). Gestion del conflicto, negociacion y mediaciéon. Madrid:Piramide

- Fisher, R. y Shapiro, D. (2008). Las emociones en la negociacion. Como ir mas alla de la razon en la planificacion y
desarrollo de las negociaciones.. Barcelona: Granica

- Harvard Business Essentials (2004). Negociacion. Una guia para directivos ocupados.. Madrid: Piramide

- Puchol, L. (2005). El libro de la negociacion. Madrid: Diaz de Santos

- Thomas, J. (2006). Negociar para ganar. Cémo conseguir siempre el mejor acuerdo. Barcelona: Gestién 2000
- Ovejero Bernal, A. (2004). Técnicas de negociacién. Madrid: McGraw-Hill

- Arias Garcia, Matilde y otros (). Formacién para la Prevencién. Madrid:INSHT

- Vida Soria, J. et al. (2010). Manual para la formacién en prevencién de riesgos laborales. Valladolid: Lex nova
- Llacuna et al. (2014). Formar, comunicar y negociar. Aplicacion a la prevencién de riesgos laborales.
Barcelona:UOC

- Calcaterra, A. (2018). Mediacion estratégica. Barcelona: Gedisa

- Redorta, A. (2011). Como analizar los conflictos: la tipologia de conflictos como herramienta de mediacion.

Barcelona: Paidés
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Recomendacions

Materias que se recomenda ter cursado previamente

Materias que se recomenda cursar simultaneamente

Materias que contintdan o temario

Observacions

Convén a asistencia as aulas, a realizacion de todas as actividades que se planifiquen nestas e a participacion nos actos tanto académicos como non
académicos, organizados polos docentes que imparten a materia como pola propia Facultade de Ciencias do Traballo, sen prexuizo da asistencia a
actos organizados por outras institucions. En aras a contribuir cun medio ambiente responsable, desde esta materia pretendese contribuir, non
utilizando mais que o papel imprescindible, no caso de los examines e alguns traballos de importancia, todo o demais realizarase por medios
telematicos. A materia impartirase baixo un angulo de xénero, para que o alumno estea sensibilizado coa igualdade.

(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento é publico e non se pode modificar,
salvo casos excepcionais baixo arevisiéon do érgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias
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