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Web

Descripcion general

Plan de contingencia

1. Modificaciones en los contenidos

No se maodificaran los contenidos excepto en el caso de que coincidiese un confinamiento con el periodo de trabajo de
campo, en cuyo caso se sustituira por lecturas adicionales.

2. Metodologias

*Metodologias docentes que se mantienen

No habra cambio de metodologia excepto que coincida con el periodo de trabajo de campo, AyS o proyecto con un
periodo de confinamiento, en cuyo caso serian sustituidas esas actividades por sesiones expositivas y ampliacién de
lecturas.

*Metodologias docentes que se modifican

AyS y proyecto serian sustituidos o pospuestos, dependiendo del momento del confinamiento.

3. Mecanismos de atencién personalizada al alumnado
Mail: semanal

Teams para tutorias, semanal

Moodle para clases, en horario preestablecido.

4. Modificaciones en la evaluacion
Se mantienen los criterios y modos de evaluacion ya que las actividades de proyectos eran evaluables, pero no

puntuables.

*QObservaciones de evaluacion:

Deberia poder garantizarse el control de presencia en el caso de que tuviese que darse una evaluacién online. La camara
debera estar encendida en todo momento como medio de identificacién. No podran continuar el examen las personas que
no mantengan encendida la camara.

5. Modificaciones de la bibliografia o webgrafia

Sin modificaciones.

Competencias del titulo

Caédigo Competencias del titulo
Ad Direccion y gestion de recursos humanos.
A15 Dirigir grupos de personas.
A18 Interpretar datos e indicadores socioeconémicos.
A19 Identificar las fuentes de informacién econémica y su contenido.
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A21 Realizar andlisis y diagndsticos, prestar apoyo y tomar decisiones en materia de estructura organizativa, organizacion del trabajo, estudio
de métodos y estudio de tiempos de trabajo.
A22 Planificacion y disefio, asesoramiento y gestién de los sistemas de prevencion de riesgos laborales.
A23 Participar en la elaboracion y disefio de estrategias organizativas, desarrollando la estrategia de recursos humanos de la organizacién.
A26 Aplicar técnicas cuantitativas y cualitativas de investigacion social al ambito laboral.
A34 Interrelacionar las distintas disciplinas que configuran las relaciones laborales.
B1 Resolucién de problemas.
B2 Capacidad de anélisis y sintesis.
B3 Capacidad de organizacion y planificacion.
B4 Capacidad de gestion de la informacion.
B5 Toma de decisiones.
B6 Comportarse con ética y responsabilidad social como ciudadano y como profesional.
B7 Habilidades en las relaciones interpersonales.
B8 Razonamiento critico.
B9 Trabajo en equipos.
B10 Reconocimiento a la diversidad y la multiculturalidad.
B12 Motivacién para la calidad.
B13 Adaptacién a nuevas situaciones.
B14 Aprendizaje autbnomo.
B15 Creatividad.
B16 Liderazgo.
B17 Sensibilidad hacia temas medioambientales.
C1 Expresarse correctamente, tanto de forma oral como escrita, en las lenguas oficiales de la comunidad auténoma.
C4 Desarrollarse para el ejercicio de una ciudadania abierta, culta, critica, comprometida, democrética y solidaria, capaz de analizar la
realidad, diagnosticar problemas, formular e implantar soluciones basadas en el conocimiento y orientadas al bien comun.
C6 Valorar criticamente el conocimiento, la tecnologia y la informacién disponible para resolver los problemas con los que deben enfrentarse.
Cc7 Asumir como profesional y ciudadano la importancia del aprendizaje a lo largo de la vida.
Cc8 Valorar la importancia que tiene la investigacion, la innovacion y el desarrollo tecnolégico en el avance socioecondémico y cultural de la
sociedad.
Resultados de aprendizaje
Resultados de aprendizaje Competencias del
titulo
Dirigir grupos de personas A15
Interpretar datos e indicadores socioeconémicos A18
Aplicar técnicas cuantitativas y cualitativas de investigacion social al ambito laboral. A26
Participar en la elaboracion y disefio de estrategias organizativas, desarrollando la estrategia de recursos humanos de la A23
organizacion.
Planificacion y disefio, asesoramiento y gestion de los sistemas de prevencion de riesgos laborales. A22
Identificar las fuentes de informacién econémica y su contenido. Al19
Realizar andlisis y diagnésticos, prestar apoyo y tomar decisiones en materia de estructura organizativa, organizacion del A21

trabajo, estudio de métodos y estudio de tiempos de trabajo.

Direccion y gestion de recursos humanos. A4

Interrelacionar las distintas disciplinas que configuran las relaciones laborales. A34

Resolucion de problemas. B1
Capacidad de andlisis y sintesis. B2
Capacidad de organizacion y planificacion. B3
Capacidad de gestion de la informacién. B4
Toma de decisiones. B5
Comportarse con ética y responsabilidad social como ciudadano y como profesional. B6
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Habilidades en las relaciones interpersonales B7
Razonamiento critico. B8
Trabajo en equipos. B9
Reconocimiento a la diversidad y la multiculturalidad. B10
Motivacion para la calidad. B12
Adaptacién a nuevas situaciones. B13
Creatividad. B15
Aprendizaje auténomo B14
Liderazgo. B16
Sensibilidad hacia temas medioambientales B17
Expresarse correctamente, tanto de forma oral como escrita, en las lenguas oficiales de la comunidad autbnoma. C1
Desarrollarse para el ejercicio de una ciudadania abierta, culta, critica, comprometida, democrética y solidaria, capaz de Cc4
analizar la realidad, diagnosticar problemas, formular e implantar soluciones basadas en el conocimiento y orientadas al bien
comdn.
Valorar criticamente el conocimiento, la tecnologia y la informacion disponible para resolver los problemas con los que deben C6
enfrentarse.
Asumir como profesional y ciudadano la importancia del aprendizaje a lo largo de la vida. Cc7
Valorar la importancia que tiene la investigacion, la innovacion y el desarrollo tecnoldgico en el avance socioeconémico y c8

cultural de la sociedad.

Contenidos

Tema

Subtema

Marco histérico de los Dptos de RRHH y funciones

Evolucién histérica de los Dptos de RRHH y de sus funciones
Marco histoérico filoséfico de la evolucién de los RRHH
La importancia actual de los RRHH en la empresa

Interaccién entre persona y organizacion

La comunicacion.
El liderazgo.
La motivacion

Competencias necesarias para dirigir un Dpto. de personal

Inteligencia Emocional:
La naturaleza de la I.E
I.E. aplicada

Técnicas e instrumentos basicos para programar la Gestion
de RRHH

El andlisis del puesto de trabajo: fines e importancia y relaciones e influencias.

Cuestiones clave en el andlisis de puestos de trabajo: disefio del puesto de trabajo y

anélisis del mismo; recopilacion de informacion y métodos para la recopilacién de la

misma; descripcién y especificacion del puesto de trabajo.

Evaluacién de puestos

Métodos no cuantitativos:
Jerarquizacion, clasificacion.
Métodos cuantitativos:

Puntuacién de factores, comparacion de factores.

Modelos de Direccion de Recursos Humanos

Direccion por objetivos

Direccién por competencias

Planificacion

Metodologias / pruebas

Competéncias

Horas presenciales Horas no
presenciales /

trabajo autbnomo

Horas totales

Actividades iniciales

Cc7 1 0

Sesion magistral

B17 23 0

23
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Presentacion oral B2 B3 B4 B5 1 2 3
Seminario A34 A23 B2 B3 B4 7 63 70
Salida de campo A23 A26 B5 B9 3 15 18
Prueba de ensayo/desarrollo A4 A18 A21 A22 A23 2 0 2
A26 B1 B8 C7 C8
Aprendizaje servicio A21 A23 A26 A34 B1 1 0 1
B2 B3 B4 B5 B6 B7
B9 B10 B13 C4
Estudio de casos B1 B8 4 8 12
Atencion personalizada 20 0 20

(*)Los datos que aparecen en la tabla de planificacion s6n de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de los alumnos

Metodologias

Metodologias

Descripcion

Actividades iniciales

Para la formacion de grupos y su funcionamiento

Sesion magistral

Clases con exposicién por parte de la profesora

Presentacion oral

Presentacion de los trabajos del grupo a la clase

Seminario

Estudio tematico de la IE y su aplicacion al liderazgo y a la empresa

Salida de campo

Disefio, elaboracion de herramientas y recogida de datos en empresas. Posterior presentacion y utilizacion.

Prueba de

ensayo/desarrollo

Examen a desarrollar de respuesta larga

Aprendizaje servicio

Resolver un caso real en una empresa seleccionada

Estudio de casos

Ejemplos a estudiar de casos reales a través de videos

Atencion personalizada

Metodologias

Descripcion

Seminario

Salida de campo

Se recomienda atencién personalizada mediante tutorias porque cada trabajo es diferente. Al efectuarse en una empresa
real, cada trabajo presentara puestos distintos en organizaciones e Instituciones con diversas estructuras, o cual implica un

seguimiento de cada grupo para cada caso.

Las aplicaciones de la informacién anterior comparten la misma caracteristica, ya que los casos se basan en las
informaciones anteriores: valoraciones de puestos concretos y perfiles de competencias adaptados. Siendo todos diferentes

entre si.

Evaluacion

Metodologias

Competéncias Descripcion Calificacion

Prueba de

ensayo/desarrollo

A4 A18 A21 A22 A23
A26 B1 B8 C7 C8

Prueba de desarrollo de respuestas largas 100

Observaciones evaluacion
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Para superar la materia es necesario obtener una evaluacién favorable previa en los trabajos practicos. Las convocatorias de julio y diciembre
estaran sometidas a los mismos criterios que la convocatoria de mayo: aquellos estudiantes que quieran presentarse a las mismas deben tener
entregadas, a dia del examen, todas las actividades que corresponden a las practicas de la materia para poder ser evaluados. Puesto que no es
puntuable, la Gnica calificacién que tendran los alumnos es la de APTO NON APTO para su presentacién a examen. Si los trabajos presentados
obtuviesen calificacion de no apto, tendrian que efectuar las correcciones necesarias y volver a entregarlo, siempre con fecha anterior al examen.
Tras la experiencia de cinco afios de evaluacién semi-continua; y llegado el momento de avanzar hacia una evaluacién continua o efectuar novas
modificaciones, se tomé la decision de pasar nuevamente a un porcentaje do 100% de nota de examen. Sin embargo, se mantienen ciertos criterios
de competencia de actitud que seran evaluados para favorecer la buena marcha del curso: asistencia, participacion y actitud adecuada (1 punto
maximo, seglin competencias especificadas en la presentacion). Las competencias de actitud que se muestren negativas, reducirian la puntuacion
como sigue:

Indicador de competencia HONESTIDAD: Copiar en un examen, ademas del suspenso inmediato en esa convocatoria, penaliza reduciendo:

-2 puntos a los alumnos que intenten copiar en el examen, asistan al mismo con chuletas, entreguen trabajos de otros afios, o0 que no fueran
realizados por ellos (no originales, bajados de internet, etc.)

-2 puntos en caso de no asistencia superior al 20% sin motivo justificado. (Para no tener esta penalizacién debe presentarse justificante oficial al
principio de curso: contrato de trabajo, etc.)

-3 puntos a los alumnos que intenten influir en la decision de evaluacion del profesor a fin de aumentar a su nota mediante enchufes, o teniendo algin
tipo de ventaja con respecto al resto de la clase. Bien sea de modo personal o a través de terceras personas que lo pidan por ellos. En este aspecto
no habra diferencia entre que el alumno esté o no informado de que una tercera persona haya intentado obtener un criterio favorable para ellos. Se
sobreentendera siempre que el alumno esta informado de ese intento de persuasion tendente a romper la ecuanimidad del profesor en las
valoraciones; siendo el alumno responsable, sera penalizado restando 3 puntos en esa convocatoria y también en la siguiente.

-2 punto en caso de falta de respeto al profesor o compafieros de clase: Insultos, amenazas o comportamientos contrarios a la ética en el trato
personal.

Es imprescindible tener entregados y presentados los trabajos practicos para poder asistir a examen (en ambas convocatorias).

NORMA ADICIONAL: El uso de méviles estd completamente prohibido tanto en los examenes como durante la clase. Su uso también sera

penalizado con -1 punto (ex. chatear na clase) Asistir a clase implica hacerlo corporal y mentalmente.
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- Dolan, Valle y L6épez (2014). La gestion de personas y del talento. Mc Graw Hill

- AAVV (Albizy y Landeta coords) (2016). Direccion estratégica de RRHH. Piramide

- Fernandez, G. (coord) (2005). Las competencias: clave para una gestién integrada de los RRHH. Deusto

- Fernandez- Diaz (2004). Analisis y descripcion de puestos de trabajo: teoria, métodos y ejercicios. Diaz de Santos
- Goleman, D. (2018). Cémo ser un lider. Ediciones B

- Goleman, D. (2000). Espiritu creativo. Javier Vergara

- Goleman, D. (2018). Inteligencia Emocional en la empresa. Conecta

- Goleman, D. (2013). Liderazgo: el poder de la Inteligencia Emocional. B. Grupo Zeta

- Goleman, D. (2012). El lider resonante crea mas. de Bolsillo

- Goleman y Chernys (2013). Inteligencia Emocional en el trabajo. Kairds

- Goleman, D. (2013). Focus. Kairos

- Goleman, D. (2009). Inteligencia ecolégica. Kairés

- Goleman, D. (2003). La practica de la Inteligencia Emocional. Kairés

- Goleman, D. (1997). Inteligencia emocional. Kairés

- Goleman, D. (2006). Inteligencia social. Kairés

PARA EL SEMINARIO:No es preciso leerse todos los libros de Inteligencia Emocional. Cada grupo elegira uno para
trabajar con él en el seminario. El grupo repartira el trabajo como estime oportuno. En la presentacion del curso se
especificara el trabajo del seminario.El resto de la bibliografia es optativa y se ofrece como referencia de consulta.
Ninguno de los libros contiene la totalidad del temario, algunos son bastante monograficos, como el de descripcién de
puestos de trabajo, y otros incluyen varios temas. Pueden usarse para ampliar los temas impartidos en las clases,
especialmente para los asistentes al curso. Quienes presenten justificaciéon para no asistir tendran acceso a los power
points colgados en moodle, que son resimenes de los temas que, en caso necesario, pueden ampliar con la
bibliografia. Pero no es imprescindible y se ponen como referencias o por si alguien quiere ampliar una parte

concreta, por ejemplo, cuando realiza un trabajo.

Derecho del Trabajo I/760G01011
Sociologia del Trabajo/760G01017

Técnicas de Investigacion Social/760G01020
Direccion Estratégica/760G01030

Habilidades y Técnicas de Comunicacién Empresarial/760G01039

Trabajo Fin de Grado/760G01034
Practicas Externas/760G01047

Se recomienda formar lo antes posible grupos de trabajo (entre 3 y 5 personas)



