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Datos Identificativos 2020/21
Asignatura (*) Técnicas de Investigacién Social Cadigo 760G01020
Titulacién Grao en Relacions Laborais e Recursos Humanos (Ferrol)
Descriptores
Ciclo Periodo Curso Tipo Créditos
Grado 2° cuatrimestre Segundo Obligatoria 6
Idioma

Modalidad docente Presencial

Prerrequisitos

Departamento Socioloxia e Ciencias da Comunicacion
Coordinador/a Le6n Medina, Francisco J. Correo electronico | f.leon@udc.es
Profesorado Ledn Medina, Francisco J. Correo electronico | f.leon@udc.es
Web https://campusvirtual.udc.es/moodle/

Descripcion general | El objetivo general de esta materia es la capacitacion del alumnado para la realizacion de investigaciones sociales
empiricas dentro del &rea de conocimiento de las Relaciones Laborales y los Recursos Humanos. Dado el caracter
eminentemente practico de la materia, esta materia pretende, asimismo, orientar al alumnado en la realizacion de la
memoria fin de Grado de la titulacién en Relaciones Laborales y Recursos Humanos. Para este objetivo, sin embargo, se

requiere también una formacion teérica de base en torno a la metodologia, las técnicas de investigacién empleadas en las

Ciencias Sociales, y especialmente, la estadistica.
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1. Modificaciones en los contenidos

No se realizaran cambios

2. Metodologias
*Metodologias docentes que se mantienen
Se mantienen todas las metodologias, excepto la presentacién oral, pero adaptandolas a la nueva situacién, tal como se

describe en el siguiente apartado.

*Metodologias docentes que se modifican

Sesiones magistrales: las sesiones magistrales se substituiran por lecturas que se pondran a disposicién de los alumnos a
través de Moodle.

Sesiones practicas: las practicas se mantienen, pero pasaran a elaborarse de manera individual a partir de guias
detalladas elaboradoras por el profesor que faciliten su realizacién no presencial.

Taller de analisis y visualizacion de datos: se realizard una adaptacion de estos talleres para que puedan realizarse de
manera auténoma por el alumno/a. El profesor elaborara o seleccionara videos tutoriales y otros materiales para que el
alumno/a aprenda cémo manejar el software de andlisis y visualizacion de datos. Atendiendo a las circunstancias, es
posible que el paquete estadistico empleado sea distinto al SPSS.

Prueba tipo test: la prueba se mantiene en el mismo formato y fecha, pero se realizara online.

Portafolio de préacticas: las practicas seguiran realizandose, pero pasaran a elaborarse de manera individual a partir de

guias detalladas elaboradoras por el profesor que faciliten su realizacién no presencial.

3. Mecanismos de atencién personalizada al alumnado

Correo electrénico: Diariamente. Los alumnos podran plantear a través de este medio dudas sobre cualquier aspecto de la
materia.

Moodle: Se emplearan los foros teméaticos para plantear consultas y debates alrededor de los contenidos de la materia.
Teams: se organizara una sesion semanal con el fin de aclara dudas sobre la materia correspondiente a la semana
anterior y sobre el contenido de las actividades practicas en progreso en cada momento. Ademas, se establecera un

horario de atencién en tutorias para consultas que podran realizarse individualmente o en grupos pequefios.

4. Modificacines en la evaluacion

Las unicas modificaciones en la forma de evaluacién que se realizaran seran las siguientes:

a) La prueba objetiva pasara a realizarse a través de Moodle.

b) El portafolio de practicas se entregara en una Unica entrega a final del curo, y dado que no se realizaran presentaciones

orales, el portafolio pasara a suponer un 60% de la nota final.

5. Modificaciones de la bibliografia o webgrafia

No se realizaran cambios. El alumnado ya dispondra de todos los materiales de trabajo de manera digitalizada en Moodle.

Interpretar datos e indicadores socioeconémicos.

Aplicar las distintas técnicas de evaluacion y auditoria sociolaboral.

Aplicar técnicas cuantitativas y cualitativas de investigacion social al &mbito laboral.

Aplicar los conocimientos a la practica.

Analisis critico de las decisiones emanadas de los agentes que participan en las relaciones laborales.
Resolucion de problemas.

Capacidad de andlisis y sintesis.

Capacidad de organizacion y planificacion.

Capacidad de gestion de la informacion.

Trabajo en equipos.
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B14 Aprendizaje autbnomo.

B15 Creatividad.

C1 Expresarse correctamente, tanto de forma oral como escrita, en las lenguas oficiales de la comunidad auténoma.

C3 Utilizar las herramientas basicas de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) necesarias para el ejercicio de su

profesion y para el aprendizaje a lo largo de su vida.

C6 Valorar criticamente el conocimiento, la tecnologia y la informacién disponible para resolver los problemas con los que deben enfrentarse.

Cc8 Valorar la importancia que tiene la investigacion, la innovacion y el desarrollo tecnoldgico en el avance socioeconémico y cultural de la
sociedad.

Resultados de aprendizaje

Resultados de aprendizaje Competencias del

titulo

- Conocer el carécter cientifico de la Sociologia y explicar los diferentes paradigmas y perspectivas en la investigacion social. | A18 B1 C1
A25 B2 C3
A26 B3 C6
A3l B4 C8

A35 B9

B14

B15
- Conocer los pasos para la elaboracion de un proyecto de investigacion y ser capaz de plantear un proyecto de investigacion | A18 B1 C1
en las areas tematicas de la titulacion (relaciones laborales, empresa, recursos humanos). A25 B2 C3

A26 B3 C6
A3l B4 Cc8

A35 B9
B14
B15
-Descubrir y manejar las principales fuentes de informacién estadistica sobre el mercado laboral. A18 B1 C1

A25 B2 C3
A26 B3 C6
A31 B4 Cc8

A35 B9

B14

B15
- Conocer las principales técnicas de investigacion social, tanto de caracter cualitativo como cuantitativo y saber usar las A18 B1 C1
mismas en una investigacion. A25 B2 Cc3

A26 B3 C6
A31 B4 Cc8

A35 B9
B14
B15
Contenidos
Tema Subtema
Leccién 1. El método cientifico Método cientifico y teorias cientificas. Sobre la objetividad del conocimiento

cientifico. Los hechos sociales. El acceso a la realidad social. Descripcion,
comprension, explicacién, evaluacion, prediccion. Técnicas cuantitativas y técnicas

cualitativas. El problema de la inferencia.

Leccion 2. El disefio de la investigacion cientifica Cémo elaborar una pregunta cientifica. La exploracion inicial. Disefio del objeto de la

investigacion. Elaboracion del modelo de andlisis (hip6tesis, conceptos, indicadores).
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Leccion 3. La elaboracién del informe cientifico Cémo redactar un articulo cientifico. Como citar y presentar la bibliografia. Cémo

elaborar una presentacién oral de resultados.

Leccién 4. Modos de produccién de datos (l): datos Qué son los datos secundarios. Por qué y cuando analizar datos secundarios. Dénde

secundarios y cdmo obtener datos secundarios. Fuentes de informacién sobre trabajo y relaciones
laborales.

Leccién 5. Modos de produccién de datos (l1): la encuesta Por qué y cuando usar encuestas. El fundamento matematico del uso de encuestas:

cémo interpretar la ficha técnica de una encuesta. Elaboracion de cuestionarios. Tipos
de preguntas. Técnicas de muestreo. Medicion de variables. Como elaborar el plan de
analisis de una encuesta. Las matrices de datos.
Leccion 6. Modos de produccion de datos (Ill): la Caracteristicas basicas de un experimento. Por qué y cuando optar por la
experimentacion experimentacion. La experimentacién en ciencias sociales. Tipo de experimentos.
Disefios experimentales. Validez interna y validez externa de los experimentos.
Leccion 7. Introduccion al andlisis y la visualizacién de datos | Elementos basicos del andlisis cuantitativo: estadistica descriptiva y estadistica
cuantitativos inferencial. La representacion gréafica de las variables y de la relacion entre variables.
Leccion 8. Técnicas cualitativas Qué son las técnicas cualitativas. Por qué y cuando optar por la aproximacion
cualitativa. La observacion participante. La entrevista. Grupos de discusion. Historias

de vida. La l4gica de la investigacion cualitativa y el problema de la inferencia.

Sesién magistral A18 A26 B14 B2 C6 24 0 24
Précticas a través de TIC A18 A26 A31 B1 B2 13 0 13
B3 B4 B9 B15 C1 C3
Cé
Taller A18 A25 A26 A31 B1 13 0 13
B2 B3 B4 B9 B15 C3
c6C8
Trabajos tutelados A25 A31 A35 B1 B15 4 40 44
c8
Prueba objetiva A18 A26 A31 B2 B14 2 34 36
C3C6C8
Presentacion oral A18 A31 B2 B3 B4 4 12 16
B14 B15C1 C3
Atencién personalizada 4 0 4
Sesién magistral La sesién magistral consiste en la explicacion del temario de la materia durante las clases expositivas. Se recomienda la

asistencia a las clases para tener un seguimiento continuo de las tareas a realizar.
Los temas abordados en las sesiones expositivas serdn complementados con unos textos de lectura obligatoria para los y las
estudiantes. Estos textos también formaran parte del material de la asignatura sobre el que se formularan preguntas en la
prueba objetiva.
Practicas a través de | Los estudiantes llevaran a cabo diferentes practicas en el aula en las que aprenderan a aplicar los conocimientos presentados
TIC en las sesiones magistrales y en las lecturas y con esto estaran preparados para hacer los trabajos tutorizados de una
manera mas auténoma.
Taller La materia, sus contenidos y su aplicacion préactica se articula mediante un taller de andlisis y visualizacion de datos en el que

se introducira al alumnado al software SPSS.

4/8



— UNIVERSIDADE DA CORUNA

—

Trabajos tutelados

Los alumnos realizaran en grupo varias practicas a lo largo del curso. Todas estas practicas se unificaran en un portafolio que

se entregara a final de curso. La elaboracion de las practicas se realizara con el apoyo y la supervision del profesor.

Prueba objetiva

Examen tipo test sobre el contenido del programa, que se celebrara en las fechas oficiales.

Presentacion oral

Otra faceta a desarrollar dentro de la planificacion de la materia es que el alumnado se acostumbre a hablar en publico y, mas

concretamente, a presentar los informes técnicos resultantes de su trabajo.

Atencion personalizada

Metodologias

Descripcion

Taller

Practicas a través de

TIC

Trabajos tutelados

Prueba objetiva

Presentacion oral

Se establecera un horario semanal de tutorias para que los alumnos puedan:
- Consultar dudas sobre cualquier aspecto de la materia.
- Revisidn de las calificaciones de las actividades evaluadas.

El profesor responsable intentara, en la medida de lo posible, colgar la informacién correspondiente de la asignatura en el
Campus Virtual para facilitar asi el seguimiento de la misma. También contestara a preguntas y dudas realizadas a través del

correo electrénico.

Para el alumnado con reconocimiento de dedicacion a tiempo parcial y dispensa académica de exencion de asistencia, se

acordara al inicio del curso un calendario especifico de tutorias compatible con su dedicacion.

Evaluacion
Metodologias Competéncias Descripcion Calificacion
Trabajos tutelados A25 A31 A35 B1 B15 Trabajos individuales y colectivos de caracter practico relacionados con la materia. 50
C8
Prueba objetiva A18 A26 A31 B2 B14 | Examen tipo-test sobre los contenidos del programa, que se celebrara en las fechas 40
C3C6C8 oficiales.
Presentacion oral A18 A31 B2 B3 B4 | Exposicion oral de las distintas practicas que forman parte del portafolio. 10
B14 B15C1 C3

Observaciones evaluacion
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La asistencia a clase no es obligatoria.

PRIMERA OPORTUNIDAD

La nota del apartado ?presentaciones orales? sera la media

de las notas obtenidas en cada una de las presentaciones que se realicen a lo
largo del curso. Las presentaciones que no se realicen computaran como un 0.
La nota del apartado ?portafolio de practicas? sera la media

de las notas de las distintas practicas que componen el portafolio. Las
practicas que no se incluyan en el portafolio computaran como un 0.

Para superar la asignatura es necesario aprobar la prueba

objetiva.

SEGUNDA OPORTUNIDAD

El peso relativo de los distintos apartados en el sistema de

evaluacion de la segunda oportunidad sera el mismo de la primera, con la Gnica
diferencia que la exposicion oral se sustituye por una recesion de un texto.
Para la segunda oportunidad, los/las estudiantes:

a)

Si la nota de la prueba objetiva fue inferior a

5 en la primera oportunidad, podran volver a repetir la prueba.

b)

Si la nota del apartado ?portafolio de

practicas? fue inferior a 5 en la primera oportunidad, podran reelaborar las
practicas concretas que hayan suspendido.

©)

Si la nota del apartado ?exposicién oral? fue

inferior a 5 en la primera oportunidad, podran elaborar una recensién de un

texto propuesto por el profesor.

CONVOCATORIA ADELANTADA

Los/as alumnos/as que se vayan a presentar a la
"Convocatoria adelantada", deberan contactar con el profesor al
inicio de curso para que les indique el sistema de evaluacion.

ESTUDIANTES CON RECONOCIMIENTO DE DEDICACION A TIEMPO
PARCIAL Y DISPENSA ACADEMICA DE EXENCION DE ASISTENCIA
Aguellos alumnos que se acojan al reconocimiento de

dedicacion a tiempo parcial (los que no se acojan a la evaluacion continua
presencial), deberan ponerse en contacto con el profesor a comienzo de curso.
Su evaluacion se basara Unicamente en el examen presencial realizado en la
fecha oficial estipulada por la UDC.

CALIFICACION DE NO PRESENTADO

Entre el alumnado a tiempo completo, tendra la calificacién

de ?No presentado? aquellos que cumplan cualquiera de las siguientes
condiciones:

a)

No presentarse a la prueba objetiva

b)

No presentar el portafolio de practicas.

Entre el alumnado a tiempo parcial, tendran la calificacion

de ?No presentado? aquellos que no se presenten a la prueba objetiva.
SOBRE CONDICIONES DE EVALUACION FINAL
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Esta prohibido acceder al aula de examen con cualquier

dispositivo que permita la comunicacion con el exterior y/o almacenamiento de
informacion.

IDENTIFICACION DEL ESTUDIANTE

El estudiante ha de acreditar su personalidad de acuerdo con

la normativa vigente.
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- GOLTHORPE, J.H. (2010). De la sociologia: nimeros, narrativas e integracion de la investigacion y la teoria. CIS
- MOORE, D. S. (2005). Estadistica aplicada basica. Antoni Bosch editor
- QUIVY R.; CAMPENHOUDT L. (2002). Manual de investigacién en ciencias sociales. Limusa Noriega Editores

ANDER-EGG, E. (1995), Técnicas de investigacion social. Buenos Aires: Lumen. AZOFRA, M.J. (1999),
Cuestionarios. Madrid: CIS. BERICAT, E. (1998), La integracién de los métodos cuantitativo y cualitativo en la
investigacion social. Barcelona: Ariel. CEA D?ANCONA, M.A. (1996), Metodologia cuantitativa. Estrategias y técnicas
de investigacion social. Madrid: Sintesis. CORBETTA, P. (2007), Metodologia y técnicas de investigacion social.
Madrid: McGraw-Hill. DELGADO, J.M. e GUTIERREZ, J. (1994), Métodos y técnicas de investigacién en Ciencias
Sociales. Madrid: Sintesis. DUVERGER, M. (1996), Métodos de las ciencias sociales. Barcelona: Ariel. ESTINGER, L.
e KATZ, D. (1992, comps.), Los métodos de investigacion en las ciencias sociales. Barcelona: Paidés. FERRANDO,
M. et alia, El andlisis de la realidad social. Métodos y técnicas de investigacion.. Madrid. Alianza GARCIA
FERRANDO, M. (1997). Socioestadistica. Introduccion a la estadistica en Sociologia Madrid. Alianza GARCIA
FERRANDO, M.; IBANEZ, J. e ALVIRA, F. (2000), El anélisis de la realidad social: métodos y técnicas de
investigacion. Madrid: Alianza. KONING, R. (1973), Tratado de Sociologia empirica. Madrid: Tecnos. MAYNTZ, R.
(1988), Introduccion a los métodos de la Sociologia. Madrid: Alianza. MILLS, C.W. (1987), La imaginacion socioldgica.
México: Fondo de Cultura Econémica. PONS, I. (1993), Programacion de la investigacion social. Madrid: CIS
SELLTIZ, C.; WRIGHTSMAN, L.S. e COOK, S.W. (1980), Métodos de investigacion en las relaciones sociales.
Madrid: Rialp. SIERRA BRAVO, R. (1976), Técnicas de investigacion social. Ejercicios y problemas. Madrid:
Paraninfo. SIERRA BRAVO, R. (1994). Técnicas de investigacion social. Teoria y ejercicios. Madrid. Paraninfo
TAYLOR, S.J. e BOGDAN, P. (1996). Introduccién a los métodos cualitativos de investigacién Barcelona. Paidés
VALLES, M.S. (2003), Técnicas cualitativas de investigacion social. Reflexién metodoldgica y practica profesional.
Madrid: Sintesis.

Sociologia del Trabajo/760G01017
Estadistica Descriptiva/760G01018

Informatica Aplicada/760G01041

Trabajo Fin de Grado/760G01034



