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Guia Docente

Datos Identificativos 2020/21
Asignatura (*) Planificacion e xestién de destinos e produtos turisticos de saude Cadigo 615524015
e termal
Titulacién
Descriptores
Ciclo Periodo Curso Tipo Créditos
Mestrado Oficial 2° cuadrimestre Primeiro Optativa 3
Idioma Castelan
Modalidade docente | Presencial

Prerrequisitos

Departamento Fisioterapia, Medicina e Ciencias Biomédicas
Coordinacion Meijide Failde, Rosa Correo electronico | rosa.meijide.failde@udc.es
Profesorado Meijide Failde, Rosa Correo electronico | rosa.meijide.failde@udc.es
Rodriguez Carro, Carlos carlos.rodriguez3@udc.es
Web

Descricion xeral

Nesta materia estidanse os aspectos mais relevantes relacionados co turismo de satde. Estidase o turismo de satude
incluindo o turismo médico dando unha vision da sua actualidade mundial. O alumno sera quen de identificar os diferentes
productos e destinos do turismo de saude. Tratarase asimesmo o turismo de sadde vinculado aos espazos litorais

Antes de comezar o curso se entregara o seguinte material:

- Presentaciéns explicando os contidos da materia

- Criterios a seguir para a evaluacién
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1. Modificaciéns nos contidos

Non se realizardn cambios

2. Metodoloxias

*Metodoloxias docentes que se mantefien
Sesién maxistral

Lecturas

Recension bibliografica

Traballo tutelado

Estudo de casos

Presentacion oral

*Metodoloxias docentes que se modifican
Saida de campo (non se realizara. e as avaliacions destes cofiecementos se incorporan a metodoloxia dos traballos

tutelados)

3. Mecanismos de atencion personalizada ao alumnado

- Correo electrénico: Diariamente (de luns a venres). De uso para facer consultas, solicitar encontros virtuais para resolver
dubidas e facer o seguimento dos traballos tutelados.

- Moodle: Diariamente (de luns a venres). Segundo a necesidade do alumnado. Dispofien de "foros tematicos" asociados
aos mddulos da materia, para formular as consultas necesarias. Tamén hai "foros de actividade especifica" para
desenvolver as "Discusions dirixidas" a través das que se pon en practica o desenvolvemento de contidos teéricos da
materia.

- Teams: 1 sesién en gran grupo para o avance dos contidos teéricos e dos traballos

tutelados na franxa horaria que ten asignada a materia no calendario de aulas da facultade.

De 1 a 2 sesions semanais (ou mais segundo o demande o alumnado) en pequeno grupo, para 0 seguimento e apoio na
realizacion dos "traballos tutelados". Esta dinamica

permite facer un seguimento normalizado e axustado as necesidades da aprendizaxe do

alumnado para desenvolver o traballo da materia.

4. Modificaciéns na avaliacién

Se modifica a avaliacion da saida de campo incorporandoa a dos traballos tutelados.

*Observacions de avaliacion:
Manterense as mesmas que figuran na guia docente, agés que:
- As referencias ao computo da asistencia, que so se realizara respecto das sesions que houbera

presenciais ate 0 momento no que se suspendera a actividade presencial.

5. Modificaciéns da bibliografia ou webgrafia

Non se realizaran cambios.
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TURISMO DE SAUDE E TERMAL. AP1 | BM3
Definir conceptos, expor brevemente a evolucion histérica e analizar a situacién actual e as tendencias a nivel mundial do AP2 | BM6
mercado turistico de saide e benestar. AP5 | BM7
Comprender as motivaciéns principais da demanda do turismo de satde. AP6 | BM8
Explicar a situacion do turismo médico a nivel internacional. AP7 | BM9
Identificar os principais recursos do turismo de satde diferenciando os distintos tipos de centros, produtos e servizos que All
ofertan dando unha vision da actualidade a nivel mundial e dunha maneira méis concreta en Europa, Espafia e Galicia. AM2
Coriecer o produto TURISMO TERMAL identificando os diferentes modelos e tipos de centros, as caracteristicas de
infraestruturas, de recursos humanos e de xestion que definen os centros de turismo de salde e benestar.
Fomentar a analise critica en relacién co desenvolvemento do turismo de saude e termal
TALASOTERAPIA: AP1 | BM3
? Cofiecer o producto TALASOTERAPIA, analizando os diferentes modelos de desenvolvemento e xestion no espazo litoral. AP2 | BM6
APS5 | BM7
AP6 | BM8
AP7 | BM9
All
AM2
TURISMO DE SAUDE E TERMAL 1. Turismo de saude e turismo médico. Definiciéns, conceptos, antecedentes e

importancia actual.

2. TEndencias, perfis e Motivaciéns actuais do turismo médico e de salde.

CM1
CM5
CM6
CM9

CM1
CM5
CM6
CM9

3. Tipos de centros de turismo médico e de saude: hospitais, balnearios, centros de

talasoterapia, spa e centros de agua, curhoteis.

4. Infraestructura i Equipamento dos centros. Técnicas de hidroterapia e medicina

fisica.

5. Planificacién xeral dun destino de turismo médico e de saude: Instalaciéns de

auga, caracteristicas medioambientais do entorno, recursos humans, caracteristicas

xerais especificas de xestion dos centros de turismo de saude. Lexislacion.

6. Oferta e Comercializacion dos centros de turismo de salde

7. Desenvolvemento e situacion actual do termalismo social en Espafa.

TURISMO DE SAUDE LIGADO AOS ESPACIOS LITORAIS | 1. Concepto e definicions. Factores de localizacion.

2. Os grandes centros balnearios e a talasoterapia como producto turistico

3. Andlise de caso. Dos orixenes balnearios & aparicion de centros hoteleiros

vinculados & talasoterapia

Actividades iniciais Al A6 1 1
Sesién maxistral A1l A5 A6 A8 B9 C5 12 4
Saidas de campo Al A5 A6 A7 C6 C9 6

Lecturas All A6 B3 B6 B8 C6 0 10
Recension bilbiografica A2 A5B6 C1 C6 C9 0 5
Traballos tutelados A6 B6B7 C1C6C9 1 16
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Estudo de casos

Presentacion oral

Atencién personalizada

Actividades iniciais

Sesion maxistral

Saidas de campo

Lecturas

Recension

bilbiografica

Traballos tutelados

Estudo de casos

Presentacion oral
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Al A5 A6 B6 B7 B8 0 10 10
C9

B6 B7 C1C9 3 3 6

1 0 1

Actividades que se levan a cabo antes de iniciar a fin de cofiecer as competencias, intereses e/ou motivaciéns que posue o
alumnado para o logro dos obxectivos que se queren alcanzar. Con ela preténdese obter informacién relevante que permita
articular a docencia para favorecer aprendizaxes eficaces e significativos, que partan dos saberes previos do alumnado.
Los alumnos de modalidad a distancia participaran en un foro abierto especificamente para este punto.

MODALIDADE PRESENCIAL: Exposicion oral complementada co uso de medios audiovisuais e a introducién de algunhas
preguntas dirixidas aos estudantes, coa finalidade de transmitir cofiecementos e facilitar a aprendizaxe.

MODALIDADE ON LINE: Estudio dirixido a través de lecturas de textos e de material multimedia (clases grabadas, videos,
presentacions power point) seguindo os contidos.

MODALIDADE PRESENCIAL: Na medida do posible se realizara unha visita a un centro de turismo termal e a outro de
turismo de litoral con centros de talasoterapia e spa a determinar polos profesores. Esta visita sera obligatoria para os
alumnos con docencia presencial.

MODALIDADE ON LINE: Aos alumnos con formacién en esta modalidade se lles aconsellara que na medida do posible
realicen a visita a un centro préximo ao seu domicilio. Existe a posibilidade de integrarse no grupo presencial.

Mediante documentos bibliograficos (artigos, informes, etc.) relevantes para a tematica dea materia se elaboraran sintesis de
contidos de caracter tedrico ou practico.

A recension bibliografica supon un proceso de lectura critica dun artigo, a analise do seu contido e unha critica e valoracion
da mesma en relacion a literatura existente sobre o tema. Unha recensién non supén un resumo da obra, nin unha mera
analise do contido, pois o que lle outorga sentido e dimensién académica cientifica é a critica que merece a xuizo do autor da
recension, en relacion a outras obras cofiecidas do mesmo ambito ou en relacion a sua propia experiencia.

Elaboracién dun traballo en grupo relacionado coa materia. Os alumnos seran capaces de realizar un desefio basico dun
centro de turismo de saude, cuxa tipoloxia e segmento ao que se dirixe quedara a eleccion do alumnado. O traballo tutelado
esta desefiado para promover a aprendizaxe auténoma dos estudantes, baixo a tutela do profesor.

Este sistema de ensino baséase en dous elementos basicos: a aprendizaxe independente dos estudantes e o seguimento
desa aprendizaxe polo profesor-titor durante os dias de imparticion das clases maxistrais e nas datas e horarios establecidos
de tutorias. Os traballos expofieranse en clase nas datas fixadas tras finalizar as clases maxistrais.

MODALIDADE ON LINE: O traballo sera realizado de forma individual salvo que desexen formar grupos virtuais con outros
alumnos da mesma modalidade. Debera ser comunicado con antelacion ao profesorado. Tamén seran titorizados de forma
individual ou colectiva segundo o caso. Poderan expofier o traballo, enviando unha presentacién con voz ou nunha sesién de
skype.

Os alumnos distribuidos en grupos realizaran un estudo dun caso de turismo en espazo litoral vinculado & talasoterapia.
Describirase un caso concreto por parte do profesorado que expén un problema que ha de ser comprendido, valorado e
resolto por un grupo de persoas, a través dun proceso de discusién. O alumno sitiase ante un problema concreto (caso), que
lle describe unha situacién real da vida profesional, e debe ser capaz de analizar unha serie de feitos, referentes a un campo
particular do cofiecemento ou da accion, para chegar a unha decision razoada a través dun proceso de discusion en
pequenos grupos de traballo.

MODALIDADE EN LINA: O traballo ser4 realizado de forma individual salvo que desexen formar grupos virtuais con outros
alumnos da mesma modalidade. Debera ser comunicado con antelacion ao profesorado. Tamén seran titorizados de forma
individual ou colectiva segundo o caso

MODALIDADE PRESENCIAL: Os alumnos de modalidade presencial faran unha exposicién oral do traballo tutelado
MODALIDADE ON LINE: Os alumnos de modalidade a distancia entregaran unha presentacién power point con voz ou se

presentara nunha sesion de Teams a eleccion do alumno.
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Recension
bilbiografica
Traballos tutelados
Estudo de casos
Presentacion oral
Saidas de campo
Lecturas
Actividades iniciais

Sesién maxistral

Recension
bilbiografica
Traballos tutelados

Estudo de casos

Presentacion oral

Lecturas
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Estamos a disposicién dos alumnos para tutorias presenciales/online cuando consideren oportuno

Durante o curso académico, prestarase atencién personalizada e continua a todos os estudantes matriculados nesta materia,

tanto para responder preguntas sobre as clases presenciais /on-ine como para abordar temas relacionados co traballo.

Os dias e horas das titorias se enviaran previamente ao inicio da materia.
A informacion de contacto de Rosa Meijide é:

teléfono: 981167000 Ext 5855;

correo electrénico: rmf@udc.es;

A informacién de contacto de Carlos Rodriguez é:
teléfono: 981160276

correo electronico: carlos.rodriguez3@udc.es

A2 A5 B6 C1 C6 C9 Farase unha recension dun artigo de turismo de saude no espacio litoral aportado
polo profesorado

A6 B6 B7 C1 C6 C9 | Elaboracién dun traballo en grupo relacionado coa materia. Os alumnos seran
capaces de realizar un desefio basico dun centro de turismo de salde, cuxa tipoloxia
e segmento ao que se dirixe quedara & elecciéon do alumnado que se apoiara para a
sUa elaboraciéon na documentacion e presentacions achegadas polo profesorado.
A sla realizacién é obrigatoria e na avaliacion teranse en conta a aplicacion dos
fundamentos tedricos, uso de bibliografia, orixinalidade, calidade na redaccion, asi
como a calidade da presentacion oral, que realizaran todos os integrantes do grupo

Al A5 A6 B6 B7 B8 | Os alumnos distribuidos en grupos realizaran un estudo dun caso de turismo en

C9 espazo litoral vinculado & talasoterapia.

MODALIDADE EN LINA: O traballo seré realizado de forma individual salvo que
desexen formar grupos virtuais con outros alumnos da mesma modalidade. Debera
ser comunicado con antelacion ao profesorado. Tamén seran titorizados de forma
individual ou colectiva segundo o caso.

B6 B7 C1 C9 Os traballos seran expostos na aula de modo individual ou en grupo. Se valoraran os
diferentes aspectos de calidade da informacién manexada, da presentacién e da
resposta as preguntas formuladas.

Na modalidade a distancia se entregara o traballo e se respondera as cuestions
plantexadas virtualmente nunha sesién de Teams

A1l A6 B3 B6 B8 C6 | Se debera dar resposta a varias cuestions prantexadas polo profesorado acerca do
turismo de saude. Para iso, deberé facerse unha andlise dos documentos
bibliograficos aportados polos profesores (artigos, capitulos de libros, presentacions)

relevantes para a tematica, ademais da bisqueda na rede.
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Sesién maxistral A1l A5 A6 A8 B9 C5 | A asistencia e participacion en clase se valoraran tendo en conta a implicacién dos 20
estudantes en sesiéns presenciais (modalidade presencial) ou participacion activa e
razoada en foros / debates, tarefas colaborativas, titorias virtuais, ... (modo on-line).
A saida de campo sera obligatoria na modalidade presencial, dando a oportunidade
de realizala aos alumnos da modalidade a distancia. Si no é posible se aconsella que
realicen unha visita a algin centro cercano ao seu domicilio.

QOutros

- V.A. (2009). Técnicas hidrotermales y estética del bienestar. Edit. paraninfo

- V.A. (2002). Turismo y nueva sociedad Historia contemporanea. Universidad del pais vasco.

- Tribuna termal (). Tribuna Termal. TP Consultores

- Escuela de Organizacion Industrial EOI (2015). Turismo termal en Espafia. EOI

- Fundacion EOI (2013). Turismo de salud en Espafia. EOI

- Mainil, T, Eijgelaar, E, Klijs, J, Nawijn, J, Peeters, P, (2017). Research for TRAN Committee ? Health tourism in the
EU: a general investigation. European Parliament, Policy Department for Structural and Cohesion Policies, Brussels

Se aportara por parte dos profesores bibliografia complementaria en cada un dos temas

- Robin Bushell, Pauline Sheldon (2009). Wellness and tourism mind, body spirit, place . New York: Cognizant
Communication Corporation

- Mihail Moldoveau (1999 ). Ciudades termales en Europa. Lumwerg eds

Turismo de saude e termal sera impartido pola prof. Rosa Meijide FaildeTurismo litoral e insular sera impartido polo Prf. Carlos Rodriguez
Carro;Recoméndase nivel basico de inglés de lecturaRecomendacions:1.- A entrega dos traballos documentais que se realicen nesta materia:1.1.
Solicitarase en formato virtual e/ou soporte informaticol.2. Realizarase a través de Moodle, en formato dixital sen necesidade de imprimilos1.3. De se
realizar en papel:- Non se empregaran plasticos.- Realizaranse impresiéns a dobre cara.- Empregarase papel reciclado.- Evitarase a impresion de
borradores.2.- Débese facer un uso sostible dos recursos e a prevencion de impactos negativos sobre o medio natural3.- Débese ter en conta a
importancia dos principios éticos relacionados cos valores da sostenibilidade nos comportamentos persoais e profesionais4.- Segundo se recolle nas
distintas normativas de aplicacién para a docencia universitaria deberase incorporar a perspectiva de xénero nesta materia (usarase linguaxe non
sexista, utilizarase bibliografia de autores de ambos os sexos, propiciarase a intervencién en clase de alumnos e alumnas...)5.- Traballarase para
identificar e modificar prexuizos e actitudes sexistas, e influirase na contorna para modificalos e fomentar valores de respecto e igualdade6.
Deberanse detectar situacions de discriminacion por razon de xénero e proporanse accions e medidas para corrixilas7. Facilitarase a plena
integracion do alumnado que por razon fisicas, sensoriais, psiquicas ou socioculturais, experimenten dificultades a un acceso axeitado, igualitario e

proveitoso & vida universitaria
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