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Blanco Moa, José Antonio jose.antonio.blanco.moa@udc.es

O obxectivo da materia € comprender a nocion de dereito e os principais fundamentos xuridicos do turismo.

1. Madificaciéns nos contidos Impartiranse os mesmos contidos previstos 2. Metodoloxias *Metodoloxias docentes que se
mantefien Esencialmente a metodoloxia sera o mais similar posible, pero a través de outros medios *Metodoloxias
docentes que se modifican -Sesién maxistral: Pasa a ser pola aplicaciéon Teams, mantendo o seu horario habitual -Estudo
de casos: En lugar de facerse de xeito presencial na aula os/as alumnos/as débenos facer pola sta conta e remitirllos ao
profesor, que llos devolvera corrixidos de xeito individualizado -Proba obxectiva: Tratara de realizarse presencialmente
mantendo a distancia de seguridade. De non ser posible pola situacion do momento, realizarase de xeito telematico a
través de Moodle e/ou Teams -Analise de fontes documentais: Desenvolverase polo/a alumno/a pola sta conta sendo
apoiada de xeito telematico (correo electrénico e Teams) polo profesor. 3. Mecanismos de atencién personalizada ao
alumnado -Teams. Entre dUas e tres veces por semana. Dlas para sesions tedricas para todo o grupo e unha terceira (ou
mais de ser preciso) para grupos mais reducidos, segundo as suias necesidades -Moodle. Utilizarase entre duas e tres
veces a semana, esencialmente para subir documentacién que se utilizara na asignatura. -Correo electronico. Utilizarase
diariamente. A través do mesmo resolveranse dibidas dos alumnos/as e tamén se procedera & entrega e correccion de
practicas. 4. Modificacions na avaliacion: Practica: 60% Teoria: 40% (a través dunha proba) *Observacions de avaliacién:
Para o alumnado que non seguise a avaliacion continua desde o inicio do curso, estara obrigado a entregar todas as
tarefas requiridas ao longo do curso nas datas que se indiquen, antes da data de peche da acta de xufio. 5. Modificacions
da bibliografia ou webgrafia Non se realizaran cambios. Xa dispofien de todos os materiais de traballo da maneira

dixitalizada en Moodle.

Converter un problema empirico nun obxecto de investigacion e elaborar conclusions.

Ter unha marcada orientacion de servizo ao cliente.

Manexar técnicas de comunicacion.

Comprender o marco legal que regula as actividades turisticas.

Capacidade de analise e sintese.

Comunicacion oral e escrita en lingua nativa.

Resolucién de problemas.

Razoamento critico.

Compromiso ético.

Aprendizaxe autébnoma.

Adaptacion a novas situacions.

Expresarse correctamente, tanto de forma oral coma escrita, nas linguas oficiais da comunidade auténoma.

Dominar a expresion e a comprension de forma oral e escrita dun idioma estranxeiro.

Utilizar as ferramentas basicas das tecnoloxias da informacion e as comunicaciéns (TIC) necesarias para o exercicio da sta profesion e

para a aprendizaxe ao longo da sua vida.
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C4 Desenvolverse para o exercicio dunha cidadania aberta, culta, critica, comprometida, democratica e solidaria, capaz de analizar a
realidade, diagnosticar problemas, formular e implantar soluciéns baseadas no cofiecemento e orientadas ao ben comun.
C5 Entender a importancia da cultura emprendedora e cofiecer os medios ao alcance das persoas emprendedoras.
C6 Valorar criticamente o cofiecemento, a tecnoloxia e a informacién dispofiible para resolver os problemas cos que deben enfrontarse.
Cc7 Asumir como profesional e cidadan a importancia da aprendizaxe ao longo da vida.
Cc8 Valorar a importancia que ten a investigacion, a innovacion e o desenvolvemento tecnol6xico no avance socioeconémico e cultural da
sociedade.
Learning outcomes
Learning outcomes Study programme
competences /
results
Cofiecemento das principais institucions xuridicas no ambito do Dereito do turismo Al4 B1 Cc4
B4 Cc7
B6
Capacidade para a localizacion e manexo basico de fontes xuridicas (legais, xurisprudenciais e doutrinais) A5 B1 C3
B3 C6
C8
Aplicacion dun pensamento critico, loxico e creativo A5 B1 Cc4
Al4 B3 C6
B4
Traballo de forma auténoma con iniciativa e de forma colaborativa A6 B3 C1
Al3 B5 Cc2
B7 C4
Resolucién de problemas basicos no ambito do Dereito do turismo A5 B1 C5
A6 B3
Al4 B4
B6
Familiaridade no manexo de memorias, contratos e outros documentos xuridicos A5 B1 C4
A6 B2
Al3 B6
B7
Contents
Topic Sub-topic
PARTE XERAL
LECCION 12.- NOCIONS INTRODUCTORIAS 1. O ordenamento xuridico e as stas ramas: Dereito Publico e Dereito Privado. O

sector turistico como obxecto do Dereito.
. As fontes do Dereito. Marco normativo do turismo.

. A norma xuridica: concepto, efectos e término de vixencia.

LECCION 22.- A PERSOA

. Concepto e clases.

. A capacidade das persoas: capacidade xuridica e capacidade de obrar.
A persoa xuridica. Concepto e clases.

. A representacion.

. O empresario turistico. Dereitos e obrigas

o A WN P WN

. Os usuarios de servizos turisticos. Dereitos e obrigas
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LECCION 32.- A OBRIGA

LECCION 42.- O CONTRATO EN XERAL

Il. PARTE ESPECIAL
LECCION 52.- O CONTRATO DE ALOXAMENTO

LECCION 62.- O CONTRATO DE TRANSPORTE

LECCION 72.- O CONTRATO DE VIAXE COMBINADA E OS

SEGUROS TURISTICOS

LECCION 82.- RESTAURACION E INFORMACION
TURISTICAS

LECCION 92.- A DISCIPLINA TURISTICA: INSPECCION

TURISTICA

LECCION 102.- A DISCIPLINA TURISTICA: REXIME

SANCIONADOR

Case study

. Concepto e caracteres.

. Clases.

O pago ou cumprimento.

O incumprimento.

. Extincion.

. Concepto e clasificacién dos contratos.

. Requisitos do contrato: A) O consentimento. B) O obxecto. C) A causa.
. Formacion e perfeccion do contrato.

. Eficacia e dindmica do contrato.

. Ineficacia e invalidez dos contratos.

. Incumprimento do contrato e responsabilidade contractual.

N o A W NP OA®N P

. Contratacién publica

1. Aloxamento en establecimentos turisticos hoteleiros e extrahoteleiros e o contrato
de reserva de prazas de aloxamento en réxime de continxente.

2. Aloxamiento en establecimientos turisticos de aproveitamento por turno.

3. O contrato de hospedaxe.

4. O contrato de xestion hotelera.

1. Concepto e clases. Especial atencién ao contrato de charter.

2. O transporte de pasaxeiros: A) Concepto e normativa aplicable. B) Formalizacion e
contido do contrato. C) Supostos de incumprimento e réxime de responsabilidade.

3. Os cruceiros turisticos.

4. O arrendamento de vehiculos.

1. O contrato de viaxe combinada: A) A intermediacién e as empresas turisticas de
intermediacion. B) Concepto e regulacion. C) Elementos do contrato, contido e
modificacion dos elementos do contrato. D) Extincién do contrato. E) Incumprimento e
responsabilidade.

2. Os seguros turisticos: A) Concepto e clases. B) Elementos do contrato. C) Contido.
D) Seguro de asistencia en viaxe e seguro de equipaxe.
1. Restauracioén turistica: A) Concepto. B) O contrato de hostaleria. C) O contrato de
catering.

. Informacioén turistica: guias de turismo.

. Ambito de actuacion

. Funcions da inspeccion turistica

. Facultades da inspeccion turistica

. Deberes para coa inspeccion turistica

2

1

2

3

4

5. Deberes dos inspectores

6. Actas de inspeccion e de infraccion
1. A actividade sancionadora no @mbito do turismo.
2. Infracciéns

3. Sanciéns.

4

. O procedemento sancionador.

A5 A6 A13 A14 B1 B3 2 36 38
B4 B5B7 C1C3C6

C8
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Document analysis A5 Al14 B1 B3 B4 B6 1 10 11
B7 C3C4C6C8
Guest lecture / keynote speech Al4 A6 A13 B1 B4 B3 21 48 69
B5B7C4C7C1C2
C3C5
Objective test B2 B3 B4 C7 2 20 22
Personalized attention 10 0 10

(*)The information in the planning table is for guidance only and does not take into account the heterogeneity of the students.

Methodologies

Methodologies

Description

Case study

Tratase de que os alumnos apliquen os cofiecementos tedricos mediante o estudio e resolucion de casos que xa foron

resoltos polos Tribunais ou que ben son susceptibles de plantearse na practica xuridica.

Document analysis

Consistird no manexo de textos legais, xurisprudencias e doutrinais para a stia comprension a fin de que os alumnos poidan

desenvolver esta competencia no seu futuro profesional.

Guest lecture /

keynote speech

Consistira na exposicién por parte do profesor dos aspectos fundamentais dos temas que conforman o programa da

asignatura.

Objective test

Os alumnos deberan examinarse dos contidos que conforman a materia do curso. Con independencia da modalidade de

exame que se pofia en practica o alumno debera respostar &s preguntas teéricas e practicas que se lle formulen.

Personalized attention

Methodologies

Description

Case study
Document analysis

Ademais das indicaciéns de caracter xeral, os alumnos recibirdn de maneira individualizada ou por grupos de traballo as

orientacions que sexan precisas para o correcto desenvolvemento dos seus traballos.

Assessment
Methodologies Competencies / Description Qualification
Results
Objective test B2 B3 B4 C7 Oa alumnos deberan respostar &s preguntas tedricas e practicas que se lle formulen. 60
Case study A5 A6 A13 A14 B1 B3 | Os alumnos deberan analizar e resolver supostos de feito susceptibles de plantearse 20
B4 B5 B7 C1 C3 C6 | na practica profesional.
C8
Document analysis A5 A14 B1 B3 B4 B6 Os alumnos deberéan localizar e manexar textos legais, xurisprudencias e doutrinais 20
B7 C3 C4 C6C8 para a stia comprension.

Assessment comments

Para superar a materia é imprescindible acadar un 4 na proba obxectiva.

Os/as alumnos/as con dispensa de asistencia académica deberan pofierse en contacto co profesor para cofiecer que traballos deberan entregar ao

final do curso.

En xullo, o examen serd o 100% da nota final. Do mesmo xeito sucedera para os alumnos que soliciten convocatoria

anticipada.

Considerarase coma non presentado s6 a aquelas persoas

gue non acudan ao exame final da asignatura.

Sources of information
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Basic

- Fernandez Rodriguez, Carmen (). Derecho administrativo del turismo. Marcial Pons

- Dir. Enrique Ortega Burgos, M2 Teresa Echevarria de Rada; Coord. M2 Medina Alcoz, M2 Rosa Tapia (). Manual de
derecho privado del turismo. Tirant lo Blanch

- GARCIA MACHO, R. y RECALDE CASTELLS (). Lecciones de Derecho del Turismo. Valencia / Titant lo Blanch

- BARBA DE VEGA, J. y CALZADA CONDE, M.2 A. (). Introduccién al Derecho Privado del Turismo. Cizur Menor /
Thomson - Aranzadi

- AURIOLES MARTIN, A (). Introduccién al Derecho turistico. Madrid / Tecnos

E importante o uso das fontes normativas directas, consultando as leis no BOE.

Complementary

Recommendations

Subjects that it is recommended to have taken before

Subjects that are recommended to be taken simultaneously

Subjects that continue the syllabus

Other comments

(*)The teaching guide is the document in which the URV publishes the information about all its courses. It is a public document and cannot

be modified. Only in exceptional cases can it be revised by the competent agent or duly revised so that it is in line with current legislation.
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