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Modalidade docente

Hibrida

Prerrequisitos

Departamento

Socioloxia e Ciencias da Comunicacion

Coordinacion

Froiz Casal, Luis Eduardo Correo electronico | Lfroiz.casal@udc.es

Profesorado

Froiz Casal, Luis Eduardo Correo electronico | Lfroiz.casal@udc.es

Web

Descricion xeral

Interpretar e adaptar os diferentes codigos e canais comunicativos, asi como entender a stas diferentes aplicacions e

funciéns especificas.

Cofiecer os usos habituais da comunicacién e promocién turistica no eido do desefio de contidos, tanto impresos como

audiovisuais ou multimedia.

Crear, dirixir e remodelar proxectos para a comunicacion, publicidade e promocién turistica.

Plan de continxencia

1. Contidos tedricos que se modifican: suprimese a parte de creatividade(dentro do Tema 2.3)

2. Metodoloxias
*Metodoloxias docentes que se mantefien: Comunicacion de calquera aspecto da asignatura via Moodle.

*Metodoloxias docentes que se modifican: clases maxistraies tedricas via telematica (Teams ou similar). Clases préacticas

presenciais realizaranse via telematica (Teams ou similar).

3. Mecanismos de atencion personalizada ao alumnado: correo electrénico, Moodle e Teams.

4. Modificacions na evaluacién: Non se fara a presentacion oral final do traballo.

*Observaciones de evaluacién: no caso de non poderse facer o exame via presencial ou telematica, valorarase soamente

a parte practica, sendo esta 0 100% da nota final.

5. Modificacions da bibliografia ou webgrafia: ningunha. Os apuntes colgaranse no Moodle.

Competencias do titulo

Cdédigo Competencias do titulo

A6 Ter unha marcada orientacion de servizo ao cliente.

A8 Avaliar os potenciais turisticos e a andlise prospectivo da sta explotacion.
Al13 Manexar técnicas de comunicacion.
A24 Utilizar e analizar as tecnoloxias da informacién e as comunicacions (TIC) nos distintos ambitos do sector turistico.
A28 Coriecer os obxectivos, a estratexia e os instrumentos publicos da planificacion.

A33 Creatividade.

B1 Capacidade de analise e sintese.

B2 Comunicacion oral e escrita en lingua nativa.

B3 Resolucion de problemas.
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B4 Razoamento critico.
B5 Compromiso ético.
B6 Aprendizaxe autbnoma.
B7 Adaptacién a novas situacions.
C1 Expresarse correctamente, tanto de forma oral coma escrita, nas linguas oficiais da comunidade auténoma.
Cc2 Dominar a expresion e a comprension de forma oral e escrita dun idioma estranxeiro.
C3 Utilizar as ferramentas basicas das tecnoloxias da informacién e as comunicacions (TIC) necesarias para o exercicio da sia profesion e
para a aprendizaxe ao longo da sua vida.
C4 Desenvolverse para o exercicio dunha cidadania aberta, culta, critica, comprometida, democratica e solidaria, capaz de analizar a
realidade, diagnosticar problemas, formular e implantar soluciéons baseadas no cofiecemento e orientadas ao ben comun.
C5 Entender a importancia da cultura emprendedora e cofiecer os medios ao alcance das persoas emprendedoras.
C6 Valorar criticamente o cofiecemento, a tecnoloxia e a informacion dispofiible para resolver os problemas cos que deben enfrontarse.
Cc7 Asumir como profesional e cidadan a importancia da aprendizaxe ao longo da vida.
c8 Valorar a importancia que ten a investigacion, a innovacién e o desenvolvemento tecnol6xico no avance socioeconoémico e cultural da
sociedade.
Resultados da aprendizaxe
Resultados de aprendizaxe Competencias do
titulo
Cofiocer as nociones basicas sobre a comunicacién e o seu papel na promocion turistica, de xeito que poda afrontar os retos A6 B1 C1
profesionais que se lle presenten cunha perspectiva mais ampla e completa. A8 B2 C2
Al3 B3 C3
A33 B4 C4
B5 C5
B6 C6
B7 Cc7
Cc8
Utilizar as tecnoloxias da comunicacion nos distintos ambitos do sector turistico A24 C3
Manexar a linguaxe e as ferramentas basicas da comunicacion. A28
Contidos
Temas Subtemas
1- Introducion 1.1. Informacién e comunicacion
1.2. Cédigos e canais
2- Comunicacion turistica 2.1. Planificacion da comunicacion turistica
2.2. Estratexias de comunicacion turistica
2.3. Tendencias e creatividade
3- Comunicacién impresa 3.1. Orixe e evolucion
3.2. Tipografia, composicion e reticulas
3.3. Xestion de gréficos, tintas e papel
4- Comunicacién audiovisual 4.1. Linguaxe audiovisual
4.2. Preproducién: guion, storyboard e direccién artistica
4.3. Producion: realizacion de video
4.4. Postproduccion: edicion, efectos, grafismos
5- Presentacions de proxectos 5.1. Comunicacion oral e escrita
5.2. Desefio de presentacions
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Planificacion

Metodoloxias / probas

Competencias Horas presenciais Horas non
presenciais /

traballo autbnomo

Horas totais

Traballos tutelados A13 A24 A33 B1 B2 7 77 84
B3 B4 B5B6B7 C1
C2C3C4C5C6C7
Cc8
Obradoiro A6 A8 A13 A24 A28 11 9 20
B4
Sesion maxistral A13 A24 A28 C4 C5 21 0 21
C6C7C8
Proba obxectiva Al13 B1 B2 B3 B4 B7 3 21 24
C1
Atencién personalizada 1 0 1

*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de caracter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

Metodoloxias

Metodoloxias

Descricion

Traballos tutelados

Elaboracién e presentacion dunha proposta dun novo concepto de produto turistico para un tipo de usuario definido.

Elaboracién dun flyer e un spot promocional para o devandito produto turistico.

Presentacion do traballo por grupos (15 minutos) o derradeiro dia de clase.

Obradoiro

Préacticas aplicadas como desenrolo da materia teérica e do traballo final.

Sesién maxistral

Exposicion da parte tedrica da asignatura con Power Point e material audiovisual.

Proba obxectiva

Examen tedrico tipo test e/ou de respostas curtas.

Proba obxectiva de cofiecementos sobre a parte xeral da asignatura.

Atencion personalizada

Metodoloxias

Descricion

Traballos tutelados
Obradoiro
Sesién maxistral

Titorias personalizadas (previa cita ao mail da profesora: victoria.de.leon@udc.es).

Traballo na aula para elaborar os exercicios propostos.

Explicacions con Power Point e material audiovisual da parte tedrica da asignatura.

Avaliacion
Metodoloxias Competencias Descricion Cualificacién
Traballos tutelados A13 A24 A33B1 B2 | 70% Parte practica 70
B3 B4 B5 B6 B7 C1 | Realizarse un traballo final con exposicién oral o Gltimo dia de curso.
C2 C3 C4 C5C6 C7 | Valorarase a orixinalidade, a viabilidade e o axuste dos obxetivos do proxecto ao
c8 publico perseguido.
Cada grupo de trabalo tera 15 minutos para presentar o seu proxecto.
Proba obxectiva A13 B1 B2 B3 B4 B7 Examen tedrico tipo test e de respostas curtas 30
C1 Proba obxectiva de cofiecementos sobre a parte xeral da asignatura.

Observacions avaliacién
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ALUMNADO

A TEMPO PARCIAL ou CON DISPENSA ACADEMICA DE EXENCION DE ASISTENCIA:
70%

traballos practicos. Realizaranse de xeito individual. Sera necesario que

realice como minimo dous tutorias presenciais via Teams.

30%

examen oral (via Teams)

NOTA

IMPORTANTE PARA TODO O ALUMNADO MATRICULADO NA ASIGNATURA EN CALQUEIRA
MODALIDADE:

o

sistema de evaluacién sera 0 mesmo para as duas oportunidades (xufio e xullo).

No

caso de non poder realizar o exame presencial, éste farase de xeito oral via

Teams. Os motivos seran debidamente

xustificados e acreditados coa pertinente documentacion oficial.

E

necesario aprobar cada unha das partes de xeito independente para aprobar a

totalidade da asignatura.

A

calificacion de "non presentado” se otorgara en caso de non

presentarse ao exame.

As

faltas de ortografia e a mala redaccion na presentacion das practicas ou no exame, poderan ser motivo de suspenso.
A realizacion fraudulenta das

probas ou actividades de avaliacion, implicara directamente a cualificacion de

suspenso "0" na materia na oportunidade correspondente.

Tédala informacion mais detallada sobre a asignatura (materia tedrica, pliego de condiciéns dos traballos, datas de entrega, tutorias personalizadas,

etc) colgarase en documentos PDFs no Moodle da asignatura.

- Campo, Saray Yague, M. Jesus: Publicidad y promocion en las empresas turisticas. Madrid, Editorial Sintesis,

2011.- Bergstrom, Bo: Tengo algo en el ojo. Técnicas esenciales de comunicacion visual. Barcelona, Promopress,

2009.- Leslie, Jeremy: Nuevo disefio de revistas. Barcelona, Gustavo Gili, 2000.- Bordwell, David y Thompson, Kirstin:

El arte cinematografico. Una introduccién. Barcelona, Paidos, 1995.- Millerson, Gerald: Técnicas de realizacion y

produccién en TV. Madrid, IORTV, 2001.

Marketing Turistico/662G01016
Comercializacion de Produtos Turisticos/662G01031
A Imaxen dos Produtos e Destinos Turisticos nos Medios de Comunicacion/662G01046
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(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento é plblico e non se pode modificar,
salvo casos excepcionais baixo a revision do érgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias

5/5




