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Descricion xeral

Este é un curso de inglés con fins especiais para estudantes de segundo curso de turismo. Os estudantes profundizaran
no seu estudo do vocabulario centrdndose nas viaxes aéreas, cruceiros, itinerarios, recursos humanos e inglés americano
e briténico. As habilidades para falar e escoitar melloraranse mediante exercicios na aula baseados en contextos
profesionais da vida real. Finalmente, desenvolveranse habilidades técnicas de escritura e gramatica nas areas de

explicacién de procedementos e itinerarios, redaccién de folletos e solicitudes de emprego profesionais.

Plan de continxencia

1.Modificaciéns do contido : Ningunha

2. Metodoloxias
*Metodoloxias docentes que se mantefien: Todas.

*Metodoloxias docentes que se modifican: Ningunha.

3. Mecanismos de atencién personalizada al alumnado: estudantes a tempo completo e estudantes a tempo parcial e
exentos de participacion na clase: as titorias programaranse segundo sexa necesario a través de Teams. O Teams Chat
estara dispofiible as 24 horas do dia e responderase de xeito oportuno. Ao comezo do curso, todos os materiais da clase
estaran dispofiibles a través dos Teams Arquivos, incluidas as datas de vencemento das entregas. Ademais, un
calendario semanal de actividades de clase colocarase no Teams Calendario e o horario de tarefas e exercicios corrixidos
estara dispofiible a través das Teams Tarefas. Durante o curso tamén se proporcionard material complementario, como

probas practicas e exercicios. Ademais, todos os avisos importantes comunicaranse a través de Teams Publicacions.
4. Modificaciéns na avaliacion: 1. O exame final escrito que representa o 40% da nota final administrarase de forma non
presencial a través de Teams. 2. A exposicion oral final que representa o 30% da nota final sera publica e gravarase a

través de Teams. O resto de actividades permaneceran tal cal.

5. Modificaciones de la bibliografia o webgrafia: Ningunha.

Competencias do titulo

Caédigo Competencias do titulo
Al Comprender os principios do turismo: a stia dimension espacial, social, cultural, politica, laboral e econdémica.
A6 Ter unha marcada orientacién de servizo ao cliente.
Al13 Manexar técnicas de comunicacion.
A15 Traballar en inglés como lingua estranxeira.
A16 Comunicarse de forma oral e escrita nunha segunda lingua estranxeira.
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A17 Comunicarse de forma oral e escrita nunha terceira lingua estranxeira.
A24 Utilizar e analizar as tecnoloxias da informacién e as comunicacions (TIC) nos distintos &mbitos do sector turistico.
A29 Traballar en medios socioculturais diferentes.
A33 Creatividade.
A35 Motivacién por calidade.
B1 Capacidade de analise e sintese.
B2 Comunicacion oral e escrita en lingua nativa.
B3 Resolucién de problemas.
B4 Razoamento critico.
B5 Compromiso ético.
B6 Aprendizaxe autbnoma.
B7 Adaptacion a novas situacions.
C1 Expresarse correctamente, tanto de forma oral coma escrita, nas linguas oficiais da comunidade auténoma.
Cc2 Dominar a expresion e a comprension de forma oral e escrita dun idioma estranxeiro.
C3 Utilizar as ferramentas basicas das tecnoloxias da informacion e as comunicacions (TIC) necesarias para o exercicio da sua profesién e
para a aprendizaxe ao longo da sua vida.
C4 Desenvolverse para o exercicio dunha cidadania aberta, culta, critica, comprometida, democratica e solidaria, capaz de analizar a
realidade, diagnosticar problemas, formular e implantar soluciéns baseadas no cofiecemento e orientadas ao ben comun.
C5 Entender a importancia da cultura emprendedora e cofiecer os medios ao alcance das persoas emprendedoras.
C6 Valorar criticamente o cofiecemento, a tecnoloxia e a informacioén dispofiible para resolver os problemas cos que deben enfrontarse.
Cc7 Asumir como profesional e cidadan a importancia da aprendizaxe ao longo da vida.
Cc8 Valorar a importancia que ten a investigacion, a innovacién e o desenvolvemento tecnoléxico no avance socioeconémico e cultural da
sociedade.
Resultados da aprendizaxe
Resultados de aprendizaxe Competencias do
titulo
Dominar vocabulario relacionado c6 &mbito turistico. Al B6 Cc2
Al5 B7 Cc7
A29
Comunicarse por escrito e falado en distintos ambitos profesionais relacionados c6 turismo. Al B1 Cc2
A6 B2 C3
Al3 B4 C6
Al5 B5 C7
A29 B6
A33 B7
A35
Redactar e discursar sobre medios de transporte, intinerarios e destinos turisticos a publicos diversos. Al B1 C1
A6 B3 Cc2
Al3 B6 C6
Al5 B7 Cc7
A24
A29
A33
A35
Dominar catro clases de verbos frasales - os separables, o0s inseparables, os verbos transitivos e os verbos intransitivos. Al15 B6 Cc2
A29
A35
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Explicar procedementos a unha variedade de publicos a través de textos escritos e falados.

Al Bl Cc2

A6 B3 C3
A13 B6 C4
Al5 B7 C5
Al6 c8
Al7
A24
A29
A33
A35

Contidos

Temas

Subtemas

Itinerarios

Informacion de viaxes (o folleto, voces pasivas e activas, comunicacion oral e escrita).

A planificacion e explicacién de itinerarios, plans futuros, viaxes e vocabulario.

Transporte aéreo

Procedementos: saidas, chegadas, tripulantes de voo, tripulantes de cabina,
comisarios terrestres, etc. Gramatica procedimental: conectores, voces activas e

pasivas, comunicacién oral e escrita. Vocabulario relacionado co transporte aéreo.

Phrasal Verbos

Catro tipos importantes seran estudados: separable, inseparabel, transitivo e

intransitive. Ademais, estudaranse as palabras derivadas dos phrasal verbs.

Variedades de inglés

Expléranse as diferenzas entre o inglés nos Estados Unidos e Gran Bretafia.

Recursos humanos

O estudo de vocabulario relacionou a recursos humanos, como para escribir un CV

ou resumé, e como para dirixir e participar en entrevistas de traballo

Planificacion

Metodoloxias / probas

Competencias Horas presenciais Horas non
presenciais /

traballo auténomo

Horas totais

Seminario

Al A6 A13 A15 Al6 33 48
Al7 A24 A29 A33
A35B1 B2 B3 B4 B5
B6B7C1C2C3C4
C5C6C7C8

81

Proba mixta

Al A6 A13 Al15 Al16 1 20
A17 A24 A29 A33
A35 B1 B3 B6 B7 C1
c2C3cCc4cC5C6C7
Cc8

21

Traballos tutelados

Al A6 A13 Al15 Al16 4 20
A17 A24 A29 A33
A35 B1 B2 B3 B4 BS
B6B7C1C2C3C4
C5C6C7C8

24

Proba oral

Al A6 A13 A15 Al16 2 20
Al7 A29 A33 A35 B1
B5 B6 B7 C2

22

Atencién personalizada

2 0

*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de caracter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

3/7




Seminario

Proba mixta

Traballos tutelados

Proba oral

Traballos tutelados
Proba oral
Seminario

Proba mixta

Traballos tutelados

Proba oral
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O seminario inclie unha combinacién de clases teéricas e practicas. As clases tedricas serviran de marco para as clases
practicas nas que o alumno desenvolvera as stas habilidades de comunicacién oral e escrita. Sera necesaria unha

preparacion previa para estas clases.

A proba administrarase a través de Teams en persoa, e excepcionalmente non en persoa. O exercicio consistira en preguntas
de opcién multiple e pode incluir calquera das seguintes: gramatica, inglés formal e informal, phrasal verbs, tempos,
conectores, correccion de erros, voces activas e pasivas, vocabulario, inglés americano e britanico, etc.

Metodoloxia desefiada para promover a aprendizaxe auténoma dos estudantes, baixo a tutela do profesor e en escenarios
variados (académicos e profesionais). Esta referida prioritariamente ao aprendizaxe do ?cémo facer as cousas?. Constitie
unha opcién baseada na asuncion polos estudantes da responsabilidade pola sta propia aprendizaxe.

Este sistema de ensino baséase en dous elementos basicos: a aprendizaxe independente dos estudantes e o seguimento
desa aprendizaxe polo profesor-titor.

Os exercicios de expresion oral basearanse no contido do curso. Algluns dos exercicios seran cronometrados, publicos e / ou

gravados.

Estudantes a tempo completo e a tempo parcial e estudantes exentos de participacién na clase: as titorias programaranse
segundo as necesidades persoalmente e / ou a través Teams. Teams Chat estara dispofiible as 24 horas do dia e
responderase de forma oportuna. Ao comezo do curso, todos os materiais da clase estaran dispofiibles a través dos Teams
Arquivos, incluidas as datas de vencemento das entregas. Ademais, un calendario semanal de actividades de clase
publicarase no Teams Calendario e as tarefas e os exercicios corrixidos estaran dispofiibles a través das Teams Tarefas.
Durante o curso tamén se proporcionara material complementario, como probas practicas e exercicios. Do mesmo xeito,
todos 0s avisos importantes comunicaranse sempre que sexa posible, presencial e simultaneamente a través de Teams

Publicaciéns.

Cualificacion
Al A6 A13 A15 A16 | Hai catro traballos para entregar e cada traballo terd un valor do 5% da nota final para 20
A17 A24 A29 A33 | un total do 20%. Os traballos son: 1) a explicacién dun procedemento relacionado co
A35B1 B2 B3 B4 B5 | turismo mediante conectores; 2) Un esbozo dun itinerario a un destino féra de Espafia
B6 B7 C1 C2 C3 C4 | e un texto que o explique empregando os tempos verbais do futuro (presente simple,
C5C6C7C8 presente continuo e futuro continuo); 3. Un folleto de dez secciéns escrito con voz
pasiva con informacion xeral sobre o destino mencionado no posto de traballo nimero
2; e 4) un CV e unha carta de presentacién dun traballo profesional en turismo. Todos

os traballos terdn vencemento e seran entregados e corrixidos a través de Teams.

Al A6 A13 A15 A16 | Habera daas probas orais: 1. A exposicion oral final (30% da nota) sera un itinerario a 40
A17 A29 A33 A35 B1 | un destino féra de Espafia, ter4 unha duracion minima de cinco (5) minutos e sera
B5 B6 B7 C2 publica e / ou gravada e cara a cara. Todos os estudantes enviaran as suas
diapositivas de presentacion a Teams Tareas polo menos vinte e catro (24) horas
antes da presentacion. 2. Unha entrevista de traballo (10% da nota final) sera a
segunda proba oral que se realizara en grupo con outro ou outros estudantes. A

entrevista gravarase e entregarase a Teams Tareas.
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Proba mixta Al A6 A13 A15 A16 | Sera unha proba de revision global da materia que representa o 40% da nota final. 40
A17 A24 A29 A33 | Sera unha proba de eleccion miltiple presencial e sé en circunstancias excepcionais
A35B1 B3 B6 B7 C1 non presenciais, tanto a través de Teams. A proba constara de vinte preguntas con
C2 C3C4 C5C6C7 | catro (4) opciéns para escoller, cunha ou varias posibles respostas correctas. Se hai
Cc8 mais dunha resposta correcta, sera preciso coincidir con todas as respostas correctas
para a puntuacion da pregunta. A proba tera un limite de tempo de cincuenta (50)
minutos e permitirase o uso de libros e notas durante o exame. A proba basearase

nos contidos da materia.

1. Proba mixta: os alumnos que accedan e presenten o exame de forma non presencial sen permiso recibiran unha cualificacién cero (0) para o

exercicio. Os estudantes que necesiten un ordenador prestado para o exame deberan comunicalo polo menos unha semana antes da data do exame.

2. Traballos tutelados: a) Prazos: todos os traballos tefien prazos que se publicaran ao comezo do semestre. Dado que os estudantes teran tempo e
coflecemento suficiente dos prazos, non se admitiran envios tardios. O obxectivo destes traballos é servir como proceso de aprendizaxe a través da
interaccién entre alumno e profesor. Animase aos estudantes a facer preguntas e solicitar comentarios de xeito oportuno usando as clases, os
titoriais e 0 Teams Chat segundo sexa necesario. b) Envio de traballo: todos os traballos deben enviarse a través de Teams Tareas e rexistrarse
como “"enviados" para ser validos. Non se aceptaran papeis por correo electrénico.

3. A asistencia as clases é obrigatoria, agas para os alumnos exentos.

4. Os estudantes que non superen a avaliacion da primeira oportunidade s6 teran que repetir as partes falladas da avaliacion, incluidas as traballos

tutelados, na avaliacién da segunda oportunidade de xullo. Isto s6 é valido para as duas oportunidades do curso actual.

5. Avaliacion da segunda oportunidade: os traballos con cualificacions inferiores a 2,5 sobre 5 puntos, a entrevista de traballo e as diapositivas da
exposicién oral final deberan presentarse antes da data do exame escrito a través de Teams Tareas. As exposicions orais finais teran lugar
inmediatamente despois do exame escrito, a non ser que se indique o contrario.

6. Estudantes a tempo parcial e estudantes exentos de asistencia a clase: a avaliacion sera a mesma que para estudantes a tempo completo, a
excepcion do requisito de asistencia, que non se aplica aos alumnos exentos de asistencia a clase.

7. Avaliacion anticipada: os requisitos para unha avaliacion anticipada son os mesmos que os da avaliacion de segunda oportunidade.

8. A nota "Non presentado™: a nota "non presentado” s6 se outorgara aos estudantes que non realicen a proba de revision global (40%), a exposicion
oral final (30%), os proxectos supervisados (20%) e a entrevista de traballo (10%). No resto dos casos, a nota final basearase na suma de todas as
actividades de avaliacion e outorgarase unha calificacion de cero a todas as actividades incompletas.
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