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Con este programa preténdese unha comprensién da diversidade das dinamicas culturais e as politicas patrimoniais tanto
dende o punto de vista natural como cultural. Establécese como obxectivo prioritario a formacién na planificacién social e
na xénese de modelos de proxectos socioculturais e turisticos para unha posta en valor dos bens patrimoniais nunhas
estratexias de desenvolvemento socioeconémico, tendo en conta a valoracion dos procesos identitarios. Reflexionase
tamén sobre as tendencias e os retos culturais que emerxen na nosa sociedade.

Tentarase tamén aproximar 6s alumnos e alumnas & Interpretacion do Patrimonio como disciplina ou ferramenta axeitada
para conferir ese uso social que debe ter o patrimonio, de xeito que este poda ser percibido, e que produza unha actitude
positiva do publico visitante con respecto 6 recurso. A Interpretacion poderiase definir, tal como o fai a Asociacion para a
Interpretacion do Patrimonio como a arte de revelar in situ o patrimonio 6 publico visitante no seu tempo de ocio.

Polo tanto, esta materia tratara de dotar aos alumnos do cofiecemento cientifico e da metodoloxia precisa para a andlise
dos bens patrimoniais e o turismo , e o posterior desenvolvemento de politicas culturais e turisticas que leven a un maior

cofiecemento e conservacion do patrimonio cultural e natural, a un incremento na satisfaccién dos visitantes e a unha

maior calidade de vida da poboacion local.

Fontes multimedia elaboradas polos profesores (a disposicién do alumnado en Moodle):

Presentacions en Power Point 1 e 2

Autor:José Leira

P1: Explicacion xeral da materia

P2: Planificacién e xestion de novos produtos e destinos turisticos de patrimonio cultural e natural

Ademais, na plataforma Moodle, os profesores poran a disposicién do alumnado unha serie de documentos en pdf para

consulta voluntaria, de gran utilidade para complementar a materia ou o futuro profesional.

TRABALLOS

Os traballos propostos para esta materia, tal como se explica no apartado de avaliacién, son dous.

Traballo do profesor Leira: consiste na lectura de catro breves textos propostos polo profesor, sobre os que os alumnos
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teran que facer unha recension. Extensién maxima, 6 paxinas
Partes das que constara o traballo:
1-Breve resumo das lecturas

2-Comentario critico final que relacione o contido dos textos coas posibilidades de desefiar un proxecto de
desenvolvemento socioeconémico do territorio baseado nun turismo que se sinta atraido polos bens culturais e

patrimoniais.
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A4
A5
A6
A7
A8
A9
A10
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Al12
Al13
Al4
A15
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A22
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1. Modificaciéns nos contidos

A AFECCION DO COVID ATOPOUNOS CO CURSO AVANZADO, E EXAMES PARCIAIS E TRABALLOS XA
PRESENTADOS, CO QUE NON AFECTA O DESENVOLVEMENTO DOS PROCESOS DE AVALIACION. AFECTA A
METODOLOXIA ENCANTO DEBIMOS SUSPENDER UNHA VIAXE PRACTICA XA PROGRAMADA, E ELIMINAR
OUTRA PREVISTA, ASI COMO PRESENTACIONS DE PROFESORES CONVIDADOS.

2. Metodoloxias

*Metodoloxias docentes que se mantefien

MANTENENSE OS SISTEMAS DE AVALIACION, CON DOUS EXAMES REALIZADOS E DOUS TRABALLOS
PRESENTADOS, ASI COMO UN TRABALLO FINAL XA PREVISTO NA GUIA DOCENTE

*Metodoloxias docentes que se modifican

SUSTITUIREMOS AS VISITAS PRACTICAS POR VISITAS VIRTUAIS, E AS PRESENTACIONS EN DIRECTO, POR
PRESENTACIONS DE PROFESORES CONVIDADOS EN SOPORTE DIXITAL REMOTO.

3. Mecanismos de atencion personalizada ao alumnado

TITORIAS INDIVIDUALIZADAS POR TEAMS

CORREO ELECTRONICO PARA DUBIDAS TFC TODALAS SEMANAS 6/8 ALUMNOS

TODALAS SEMANAS 8/12 ALUMNOS

4. Modificaciéns na avaliacion

TRABALLOS E EXAMES PREVIOS (2 traballos é 2 exames) 50% 1° traballo grupo, 2° traballo parella
é dous exames parciais individuais

TRABALLO FINAL 50% TRABALLO FINAL DA ASIGNATURA

*Observacions de avaliacion:

5. Modificacions da bibliografia ou webgrafia
A future for the land cultural landscapes rural management & geographical information systems
http://candidaturepatrimoinemondial.nice.fr/, https://turismo.ribeirasacra.org/, http://turismo.ribadeo.gal/,

Comprender os principios do turismo: a sia dimension espacial, social, cultural, politica, laboral e econémica.
Analizar a dimensiéon econémica do turismo.

Comprender o caracter dinamico e evolutivo do turismo e da nova sociedade do lecer.

Coriecer as principais estruturas politico-administrativas turisticas.

Converter un problema empirico nun obxecto de investigacion e elaborar conclusions.

Ter unha marcada orientacion de servizo ao cliente.

Recofiecer os principais axentes turisticos.

Avaliar os potenciais turisticos e a andlise prospectivo da sta explotacion.

Analizar, sintetizar e resumir criticamente a informacién econémico-patrimonial das organizacions turisticas.
Xestionar os recursos financeiros.

Definir obxectivos, estratexias e politicas comerciais.

Dirixir e xestionar (management) os distintos tipos de entidades turisticas.

Manexar técnicas de comunicacion.

Comprender o marco legal que regula as actividades turisticas.

Traballar en inglés como lingua estranxeira.

Identificar e xestionar espazos e destinos turisticos.

Xestionar o territorio turistico de acordo cos principios de sustentabilidade.

Cofiecementos a adquirir no ambito dos procedementos operativos das empresas de intermediacion.
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A23 Analizar os impactos xerados polo turismo.
A24 Utilizar e analizar as tecnoloxias da informacién e as comunicacions (TIC) nos distintos &mbitos do sector turistico.
A25 Comprender un plan publico e as oportunidades que se derivan para o sector privado.
A26 Planificar e xestionar os recursos humanos das organizacions turisticas.
A27 Comprender o funcionamento dos destinos, estruturas turisticas e os seus sectores empresariais no ambito mundial.
A28 Cofiecer os obxectivos, a estratexia e os instrumentos publicos da planificacion.
A29 Traballar en medios socioculturais diferentes.
A30 Cofiecer as principais iniciativas de posta en valor do patrimonio cultural.
A3l Comprender as caracteristicas da xestién do patrimonio cultural.
A32 Detectar necesidades de planificacion técnica de infraestruturas e instalacions turisticas.
A33 Creatividade.
A34 Iniciativa e espirito emprendedor.
A35 Motivacién por calidade.
B1 Capacidade de analise e sintese.
B2 Comunicacion oral e escrita en lingua nativa.
B3 Resolucion de problemas.
B4 Razoamento critico.
B5 Compromiso ético.
B6 Aprendizaxe autbnoma.
B7 Adaptacién a novas situacions.
C1 Expresarse correctamente, tanto de forma oral coma escrita, nas linguas oficiais da comunidade auténoma.
Cc2 Dominar a expresion e a comprension de forma oral e escrita dun idioma estranxeiro.
C3 Utilizar as ferramentas basicas das tecnoloxias da informacién e as comunicacions (TIC) necesarias para o exercicio da stia profesion e
para a aprendizaxe ao longo da suUa vida.
C4 Desenvolverse para o exercicio dunha cidadania aberta, culta, critica, comprometida, democratica e solidaria, capaz de analizar a
realidade, diagnosticar problemas, formular e implantar soluciéns baseadas no cofiecemento e orientadas ao ben comun.
C5 Entender a importancia da cultura emprendedora e cofiecer os medios ao alcance das persoas emprendedoras.
C6 Valorar criticamente o cofiecemento, a tecnoloxia e a informacién dispofiible para resolver os problemas cos que deben enfrontarse.
Cc7 Asumir como profesional e cidadan a importancia da aprendizaxe ao longo da vida.
c8 Valorar a importancia que ten a investigacion, a innovacion e o desenvolvemento tecnoléxico no avance socioeconémico e cultural da

sociedade.

Resultados da aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias do

titulo
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Recordar os conceptos tedricos relacionados co patrimonio e os recursos no ambito turistico

Al
A2
A3
A4
A5
A6
A7
A8
A10
All
Al2
Al3
Al4
Al8
Al9
A22
A23
A24
A25
A26
A27
A28
A29
A30
A3l
A32
A33
A34
A35

Bl
B2
B3
B4
B5
B6
B7

C1
Cc2
C3
Cc4
C5
C6
c7
Cc8
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Explicar o proceso da planificacién interpretativa

Al
A2
A3
A4
A5
A7
A8
A10
All
Al2
Al13
Al4
Al18
A19
A22
A23
A24
A25
A26
A27
A28
A29
A30
A3l
A32
A33
A34
A35

Bl
B2
B3
B4
B5
B6
B7

C1
Cc2
C3
Cc4
C5
C6
c7
Cc8
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Determinar a presenza da Interpretacion do patrimonio e avaliar a sta efectividade

Al
A2
A3
A4
A5
A6
A7
A8
A12
Al8
Al9
A23
A24
A25
A26
A27
A28
A29
A30
A3l
A32
A33
A34
A35

Bl
B2
B3
B4
B5
B6
B7

C1
Cc2
C3
Cc4
C5
C6
c7
Cc8
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Interiorizar os principios da xestién do patrimonio e o seu valor e repercusiéns sociais

Al
A2
A3
A4
A5
A6
A8
A10
All
Al13
Al4
Al18
A19
A22
A23
A24
A25
A26
A27
A28
A29
A30
A3l
A32
A33
A34
A35

Bl
B2
B3
B4
B5
B6
B7

C1
Cc2
C3
Cc4
C5
C6
c7
Cc8

Analizar textos e argumentar no &mbito do patrimonio

Al
A4
A6
A7
A10
Al2
Al4
A18
A19
A23
A25
A27
A28
A3l
A33
A34

B1
B3
B5
B6
B7

c1
c3
ca
c5
c7
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Identificar as bases da disciplina da Interpretaciéon do Patrimonio

Al
A2
A3
A4
A5
A6
A8
A10
All
Al2
Al4
Al8
Al9
A23
A24
A25
A27
A29
A3l
A32
A33
A34

Bl
B2
B4
BS
B6
B7

C1
C3
C5
Cc7
Cc8

Explicar o proceso da planificacion interpretativa

Al
A3
A4
A8
A10
All
Al2
Al3
Al8
Al9
A24
A25
A27
A28
A29
A30
A32

Bl
B3
B4
B5
B6
B7

C1
Cc2
C3
C4
C5
C6
c7
Cc8
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Determinar a presenza da Interpretacion do patrimonio e avaliar a sta efectividade

Al
A2
A4
A5
A6
A7
A8
A10
All
Al2
Al13
Al4
A15
Al18
A19
A24
A25
A27
A28
A29
A3l
A33
A34

Bl
B2
B3
BS
B6

C1
C3
C4
C5
C6
Cc7
Cc8

Interiorizar os principios da xestién do patrimonio e o seu valor e repercusions sociais

Al
A3
A4
A5
A6
A7
A10
All
Al2
Al13
Al4
A18
A19
A23
A24
A26
A27
A29
A30
A3l
A32
A33
A34
A35

Bl
B3
B4
B5
B6
B7

c1
c2
c3
ca
cs
c6
c7
cs
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Analizar textos e argumentar no ambito do patrimonio

Al
A3
A4
A5
A6
A7
A8
A10
All
Al3
Al8
Al9
A23
A24
A25
A26
A27
A28
A3l
A32
A33
A34
A35

Bl
B2
B3
B4
B5
B6
B7

C1
Cc2
C3
C5
C6
Cc7
Cc8

Identificar as bases da disciplina da Interpretacién do Patrimonio

Al
A2
A3
A4
A5
A7
A9
Al0
All
Al2
Al3
Al18
A19
A22
A23
A24
A25
A26
A27
A28
A29
A30
A3l
A32
A33
A34

Bl
B2
B4

c1
c2
c3
ca
cs
c6
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Cofiecer os principais axentes e instrumentos de organizacién e xestiéon do turismo no eido do patrimonio natural e cultural.

Analizar as stias competencias e as caracteristicas da xestion.

Al
A2
A4
A5
A7
A8
A10
All
Al4
Al8
Al9
A22
A24
A25
A26
A28
A29
A30
A3l
A33
A34
A35

Bl
B3
B4
BS
B6
B7

C1
Cc2
C4
C5
c7
Cc8

Estudar e comprender o marco legal no que se insire esta actividade

Al
A2
A3
A4
A5
A6
A7
A8
A10
All
Al13
Al4
A18
A19
A23
A25
A26
A27
A29
A30
A32
A33
A34
A35

Bl
B2
B3
B4
B5
B6

C1
C3
C5
C6
c7
Cc8
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Familiarizarse cos distintos tipos de productos turisticos relacionados co patrimonio e cofiecer as distintas fases na stia

creacion e comercializacion

Al
A2
A3
A5
A6
A7
A8
A10
Al2
Al3
Al8
Al9
A22
A24
A25
A27
A29
A30
A3l
A33
A35

Bl
B2
B3
BS
B6

C1
C3
C4
C5
C6
Cc7
Cc8

Aproximarse dun xeito real a algiins deses productos polo contacto directo cos axentes que os desenvolven

Al
A2
A3
A4
A5
A10
All
Al2
Al13
Al4
Al18
A19
A22
A24
A25
A27
A28
A29
A30
A32
A33
A34
A35

Bl
B2
B3
B4
B5
B6
B7

C1
Cc2
C3
C4
C5
C6
Cc7
Cc8
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Profundizar na difusion do patrimonio, tanto na sta vertente didactica como de promocién

Al
A2
A3
A5
A6
A7
A10
All
Al4
Al8
Al9
A22
A23
A26
A27
A28
A29
A30
A3l
A32
A33
A34
A35

Bl
B2
B3
B4
B5
B6
B7

C1
C3
C4
C5
C6
Cc7

Pofier en relacién a materia cos cofiecementos xa adquiridos ao longo dos estudios do Grao en Turismo

Al
A3
A4
A6
A7
A8
Al10
All
Al2
Al3
Al5
Al18
A19
A22
A23
A24
A25
A26
A28
A30
A3l
A32
A33
A34
A35

Bl
B2
B3
B4
B5
B6
B7

c1
c2
c3
ca
cs
c6
c7
cs
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Ser capaces de desenvolver un proxecto de investigacion e proposta de xestion a partires dun recurso real

Al Bl
A2 B2
A4 B5
A5 B6
A6
A7
A8
A10
All
Al2
Al4
Al18
A19
A22
A23
A25
A26
A28
A30
A3l
A32
A33
A34
A35

C1
Cc2
C3
Cc4
C5
Cc7
Cc8

Contidos

Temas

Subtemas

1. Cultura, natureza e patrimonio.

1.1. Conceptos béasicos

1.2. Recursos patrimoniais

1.3. Bens de interese cultural e natural
1.4. Patrimonio, turismo e xestion

1.5. Modelos de valor patrimonial

2. Do obxecto patrimonial ao produto turistico

2.2. Recursos e produtos en turismo cultural
2.3. O turismo cultural como fenémeno socioeconémico
2.4. Politicas do patrimonio e planificacion turistica

2.5 Planificacion, xestion e eficacia social

2.1. Memoria colectiva, cultura e patrimonio: tres eixes do cambio social.

3. A Interpretacion do Patrimonio

3.1. Historia e significado da interpretacion do patrimonio.
3.2 Os principios da interpretacion.

3.3. Interpretacion e turismo

3.4. Interpretaciéon como instrumento de xestion

3.5. Interpretacion e comunicacion

3.6. Medios interpretativos

3.7. Planificacion interpretativa

3.8. Avaliacion da interpretacion

Planificacion

Metodoloxias / probas

Competencias Horas presenciais Horas non

presenciais /

traballo auténomo

Horas totais
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Traballos tutelados

Lecturas

Sesion maxistral

Atencién personalizada

Traballos tutelados

Lecturas

Sesién maxistral
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A35 A34 A33 A32 12 33 45
A30 A26 A24 A23
A19 A18 Al4 Al12
A1l A10 A9 A7 A6 A5
A4 A3 A2 A1 B1 B2
B3 B4 B5B6 B7 C1
c2C3c4cCcs5cC6C7
C8
Al A2 A4 A7 A8 A1l 5 15 20
A13 Al4 A15 A18
A22 A23 A25 A27
A28 A29 A30 A31 B4
B6
Al A3 A4 A8 A19 A22 25 50 75
A23 A25 A30 A31
A33
10 0 10

Metodoloxia desefiada para promover a aprendizaxe autbnoma dos estudantes, baixo a tutela do profesor e en escenarios
variados (académicos e profesionais). Pédese realizar de xeito presencial ou utilizando as novas tecnoloxias da informacién e
as comunicacions.

Este sistema de ensino baséase en dous elementos basicos: a aprendizaxe independente dos estudantes e o seguimento
desa aprendizaxe polo profesor-titor.

Tanto os alumnos presenciais coma 0s no presenciais desenvolveran este tipo de traballo.

Lecturas que debe realizar o estudante a proposta dos textos sinalados polos profesores. Implica un incremento do
cofilecemento da materia e a formacion do espiritu critico preciso. Considérase imprescindible no contexto en que se

desenvolve esta formacion.

Establécense uhnas lecturas obrigatorias tanto para os alumnos presenciais como para 0s non presenciais, tal como se
especifica na avaliacién. Engadense moitos documentos de lectura na plataforma Moodle, para que estean a disposicion do
alumnado, pero a sta lectura non é obrigatoria

No MODO PRESENCIAL consta de clases tedricas para a presentacion dos contidos da materia; asi como, a discusion de
temas de interese actual relacionados coa materia e / ou a realizacién de pequenos exercicios / probas de cofiecementos
tedricos / practicos.

Na MODALIDADE ON-LINE tratase de diferentes materiais tedricos / practicos sobre os contidos de a materia a disposicion
dos estudantes para a lectura; asi como, a discusién de temas de interese actual relacionados co tema a través de foros /
debates en lifia e / ou a realizacién de pequenos exercicios / probas de cofiecemento tedrico / practico. Las clases maxistrais
sustitiense polas presentacions en power point detalladas sobre os contidos, con consultas a través do correo electrénico ou

explicaciéns con grabacions ou por skype.



Lecturas
Traballos tutelados

Sesién maxistral

Lecturas

Traballos tutelados
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Durante o curso académico, prestarase atencién personalizada e continua a todos os estudantes matriculados nesta materia,

tanto para responder preguntas sobre as clases presenciais /on-ine como para abordar temas relacionados co traballo.

paloma.more@udc.es

mario.crecente@udc.es

As clases impartiranse durante diias semanas de forma presencial e atenderase aos alumnos on line. Resolveranse dubidas

cando sexa preciso, mesmo despois desas datas.

O ensino desta materia combinara os seguintes métodos:
Modalidade presencial

- Clases expositivas por parte dos profesores nas que se tratara de fomentar a participacién do alumnado
- Exercicios précticos para desenvolver de xeito individual ou en grupo na clase

- Lectura e analise de textos

- Estudio de casos

- Saida de campo

- Incremento das horas de dedicacién ao alumno para asesoralo nos puntos anteriores.
Modalidade a distancia:

- Presentaciéns da materia en Power Point, acompafiados de arquivos de voz ou videos
- Lectura de textos recomendados. Estudo de casos

- Resolucién de dubidas on line

- Foros de discusion

- Contacto a través do correo electronico e Skype

As pautas para os traballos na modalidade on line daranse a través da plataforma moodle. A atencion ao alumnado farase a

través da plataforma ou do correo electronico dos profesores.

Cualificacion
Al A2 A4 A7 A8 A1l Lectura dos textos indicados polos profesores e, se é o caso, realizacion de 20
A13 A14 A15 A18 | comentarios criticos a partir das lecturas propostas polos profesores Paloma Moré e /
A22 A23 A25 A27 | ou Mario Crecente (en moodle e na aula).
A28 A29 A30 A31 B4
B6
A35 A34 A33 A32  Analise pormenorizada dun lugar no que se empregue a Interpretacion do Patrimonio 70
A30 A26 A24 A23 | como ferramenta de xestién. Seguiranse as pautas propostas polos Profesores
A19 A18 A14 A12 | Paloma Moré y/o Mario Crecente (plataforma Moodle). Extension maxima: 10 paxinas
A1l A10 A9 A7 A6 A5
A4 A3 A2 A1 B1 B2 | Este traballo sera correxido polos profesores Moré y/o Crecente
B3 B4 B5B6 B7 C1
C2C3C4C5C6C7
C8
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Sesién maxistral Al A3 A4 A8 A19 A22 | Asistencia e participacion obrigatoria que se valoraran tendo en conta a implicacion 10
A23 A25 A30 A31  dos estudantes en sesions presenciais (modalidade presencial) ou participacion
A33 activa e razoada en foros / debates, tarefas colaborativas, titorias virtuais, ... (modo

online).

Asistencia e patrticipacion obrigatoria que se valoraran tendo en conta a implicacién dos estudantes en sesiéns presenciais (modalidade presencial)
ou participacion activa e razoada en foros / debates, tarefas colaborativas, titorias virtuais, ... (modo on-line).

A data limite para a entrega dos traballos ou as

participacions no foro (1) é arredor dun mes despois da etapa de docencia (11 de abril). Especificarase dun xeito mais concreto 15 dias antes do
comezo da materia.

(1) Prégase que as intervencions se fagan dun xeito progresivo a medida que se van consultando os materiais.O alumnado presencial que non poda
asistir as clases por causa xustificada, tera que comunicarse cos profesores para tratar de substituir a docencia perdida, seguindo as pautas do
alumnado on line.O Alumnado con dedicacion a tempo parcial e exaccion de asistencia podera presentar os traballos obrigados e logo participar no

exameA non participacion no exame, independentemente da oportunidade equivale a non presentado

- LEZCANO GONZALEZ, M.E ((2011)). El Sanatorio Riazor, una auténtica experiencia interpretativa. .En: Boletin de
Interpretacion n° 25, AIP. &amp;amp;quot;http://www.interpretaciondelpatrimonio.com/
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