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Esta materia consta de dous médulos diferenciados. Na primeira parte da materia ou médulo I, preséntase ao estudante
as caracteristicas fisicas das infraestruturas de telecomunicaciéns, tanto para redes con fios coma sen fios. Explicanse os
conceptos fundamentais da transmisién de datos tales coma o ancho de banda, resposta en frecuencia, modulacién,

velocidade de transmisién entre outros.

Na segunda parte ou modulo Il, introduce ao estudante os conceptos basicos de desefio, despregue, operacion e
mantemento dun centro de proceso de datos (CPD). Inclie os fundamentos de desefio de espazos fisicos para a stia
localizacién, ferramentas e técnicas de desefio de cableado, sistemas de alimentacion eléctrica, climatizacién, control de
acceso e sistemas de vixilancia. Tamén se abordan os virtualizacion da infraestructua do CPD, tanto de servidores como
de clientes. Estudiase a organizacion e operacion tradicional dun CPD. Finalmente, abdérdase o estudo da normativa e
regramentos que afectan a este tipo de instalacions.

Se non é posible levar a cabo a docencia de xeito presencial ou hibrido, non se alteraran nin os contidos nin a bibliografia
recomendada. Para a atencién personalizada, seguiranse os métodos telematicos proporcionados no apartado

correspondente desta guia.

As sesions maxistrais previstas na seccion de metodoloxia docente cubriranse mediante a provision na ferramenta de
teleformacién de videos curtos. Durante o horario de clases expositivas o profesor permanecera conectado, a través de
Teams, para aclarar os conceptos expostos nos videos e aclarar as dubidas.

A realizacién das practicas levarase a cabo de forma remota mediante a titorizacién continua do profesor, que usara os
medios descritos no apartado de atencién personalizada para este fin. Habilitaranse medios telematicos para a sia
entrega e defensa.

O tipo de proba (presencial ou remota) dependera das recomendacions sanitarias.

Tampouco se modificara a avaliaciéon e as porcentaxes especificadas no apartado correspondente desta guia.
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Resultados da aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias /
Resultados do titulo
Coriecer e saber aplicar a normativa e lexislacion vixente relativa aos sistemas informaticos. Elaboracion de pregos A7 B1 C2
administrativos e técnicos para a adquisicion de equipamento informatico. A10 B3 C3
A24 C6
A37 C8
A38
A47
A48
A53
A55
Administracion, mantemento e operacion de sistemas e redes de comunicacions. A7 B1 Cc2
A10 B3 C3
All C6
A24 C8
A37
A38
A4T7
A48
A53
A55
Desefio e dimensionado do hardware e equipamento necesario nun centro de proceso de datos A7 B1 C2
Al0 B3 C3
All C6
A24 C8
A37
A38
AAT
A48
A53
A55
Contidos
Temas Subtemas
Representacion de sinais no dominio do tempo Concepto de sinal

Sinais basicas
Sinais senoidais
Operacions béasicas con sinais

Convolucién

Representacion de sinais no dominio da frecuencia Concepto de Transformada de Fourier
Propiedades da Transformada de Fourier
Modulacién e multiplexacion

Filtrado

Sistemas de comunicacion Dixitalizacion

Sistemas de comunicacion dixital

Sistema de Xestion de Seguridad da Informacion Auditoria de seguridade da informacién

Sistema de Xestion da Seguridade da Informacion (SXSI)
ISO 27001

ISO 27002

2/5




== UNIVERSIDADE DA CORURA

Xestién de infraestructura de cliente

Administracion de equipos cliente: centralizado/distribuido
Arranque remoto: estandares e métodos de transmision

Técnicas de clonacion a través da rede de datos

Organizacion e operaciéon do CPD

Organigrama dun CPD

Funciéns e competencias do persoal

Xestion de incidencias internas i externas (ITIL)
Documentacion

Tratamento de residuos informaticos

Desefio e implantacion dun centro de proceso de datos

Desefio de un CDP (ANSI/TIA 942).
Tecnoloxias de redes de area local (LAN)
Redes de almacenamento (SAN)

Planificacion

Metodoloxias / probas

Competencias / Horas lectivas Horas traballo Horas totais

Resultados (presenciais e auténomo

virtuais)

Practicas a través de TIC

A7 A10 A1l A24 A37 30 40 70
A38 A47 A48 A53
A55B1 B3 C2C3C6
Cc8

Proba obxectiva

A7 A10 A1l A24 A37 3 0 3
A38 A47 A48 A53
A55B1 B3 C2C3C6
Cc8

Sesién maxistral

A7 A10 A1l A24 A37 30 40 70
A38 A47 A48 A53
A55B1 B3 C2C3C6
C8

Atencion personalizada

7 0 7

*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de caracter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

Metodoloxias

Metodoloxias

Descricion

Practicas a través de
TIC

Nas que o alumno vera o funcionamento na préctica dalgins dos contidos tedricos vistos nas clases maxistrais. Nestas
practicas o alumno utilizara diferentes ferramentas propostas polo profesor que lle permitiran profundar e afianzar os seus
cofiecementos sobre diferentes aspectos da xestion de infraestruturas. As practicas estaran prantexadas de maneira que
faciliten a sua realizacion semi-presencial a aqueles alumnos que non poidan acudir &s sesiéns presenciais. Ademais das
practicas basicas que todos os alumnos teran que facer, propofieranse practicas adicionais que os alumnos interesados

poderan realizar de maneira opcional.

Proba obxectiva

Proba ao final do cuadrimestre.

Sesién maxistral

Nas que se expora o contido tedrico do temario incluindo exemplos ilustrativos e co soporte de medios audiovisuais. O
alumno dispora do material de apoio (apuntamentos, copias das transparencias, artigos, etc.) con anterioridade e o profesor
promoverda unha actitude activa, recomendando a lectura previa dos puntos do temario a tratar en cada clase, asi como
realizando preguntas que permitan aclarar aspectos concretos e deixando cuestiéns abertas para a reflexién do alumno.

Atencion personalizada

Metodoloxias

Descricion
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Sesién maxistral Recomendarase aos estudantes que asistan & titoria como parte fundamental do apoio & aprendizaxe.
Précticas a través de
TIC A atencién personalizada durante as practicas servira para orientar e verificar o traballo que os estudantes estan a realizar

segundo as indicaciéns que se prestan, dependendo da practica especifica de que se trate.
Como ferramentas telematicas para a atencion en lifia personalizada utilizaranse as facilitadas pola Universidade da Corufia.

Ferramenta de correo electronico, ferramenta de teleformacion (moodle) e videoconferencia e ferramenta de traballo en

equipo (equipos).

Cualificacion

Practicas a través de = A7 A10 A1l A24 A37 [Médulo I] As précticas TIC dos temas 1 a 3 seran avaliada cunha proba escrita que 20
TIC A38 A47 A48 A53  terd un peso de 1 punto. Na primeira oportunidade, a proba farase durante a Gltima
A55 B1 B3 C2 C3 C6 | clase de teoria. Na segunda oportunidade, a data sera a fixada no calendario.
C8

[Médulo 11] As préacticas obrigatorias do médulo 1l engadiran 1 punto e seran avaliadas

antes do exame tedrico, defendendo o traballo realizado diante do profesor, xa sexa

de forma presencial ou teleméaticamente. Na segunda oportunidade, a data de

defensa non podera ser posterior a proba de teoria e a forma de defensa sera a

mesma que para a primeira oportunidade.
Proba obxectiva A7 A10 A1l A24 A37 Proba escrita, que se celebrara na data fixada no calendario. Ademais dos contidos 80

A38 A47 A48 A53  levados a cabo nas sesions maxistrais, dentro de esta proba poderanse incluir
A55 B1 B3 C2 C3 C6 | cuestidns sobre as practicas.
C8
Esta proba tera un peso de 4 puntos para cada médulo.

A nota de cada modulo é o resultado da suma das notas de todas as avaliacions (non existindo un minimo do apartado de practicas a través das TIC
ou na proba obxectiva).

Para superar a materia é necesario ter unha cualificacion superior ou igual a 2 puntos (sobre 5 puntos) en cada maédulo e superior ou igual a 5 puntos
(sobre 10 puntos) na materia. En caso de non superar 2 puntos en algins dos mddulos, a nota maxima que sera reflexada nas actas é 4.0 puntos.
Tanto na primeira oportunidade como na segunda, o estudante podera examinarse nas practicas a través das TIC ou na proba obxectiva.

Na segunda oportunidade, poderan presentarse os estudantes que obtiveron a cualificacion de SUSPENSO na primera oportunidade.

Convocatorias extraordinarias:

Examen de contidos teéricos, practicos e problemas: 10 puntos

Estudantes con matricula a tempo parcial:

Os estudantes con matricula a tempo parcial non require presencialidade e a avaliacién dos contidos teéricos pode realizarse cunha Unica asistencia

para realizar a proba obxectiva na data indicada no calendario de exames.
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Bibliografia basica - A. V. Oppenheim, A. S. Willsky (1997). Signals and Systems. Prentice-Hall

- J. Kurose, K. Ross (2017). Computer Networking: A Top-Down Approach. Pearson Education Limited

- Maurizio Portolani (2003). Data Center Fundamentals. CiscoPress

- Charles E. Spurgeon (2000). Ethernet: The Definitive Guide. O'Reilly

- Christian F Nissen (2012). Passing Your ITIL Foundation Exam. The Stationery Office

- Brady Orand (2009). Foundations of IT Service management with ITIL 2011. CreateSpace Independent Publishing
Platform

- Varios (2011). IT Infrastructure Library (serie de 5 libros). The Stationery Office

- Luis Gmez, Ana Andrés (2012). Guia de aplicacion de la Norma UNE-ISO/IEC 27001 sobre seguridad en sistemas
de informacion para pymes. AENOR

- C. M. Fernandez, M. Piattini (2012). Modelo para el gobierno de las TIC basado en las normas ISO. AENOR

- Nextel S.A. (2012). ISO/IEC 20000 para pymes. Cémo implantar un sistema de gestion de los servicios de
tecnologias de la informacion. AENOR

<br />

Bibliografia complementaria

Recomendacions

Materias que se recomenda ter cursado previamente

Tecnoloxia Electrénica/614G01005
Bases de Datos/614G01013
Sistemas Operativos/614G01016
Redes/614G01017

Materias que se recomenda cursar simultaneamente

Internet e sistemas distribuidos/614G01023
Lexislacion e Seguridade Informéatica/614G01024

Materias que contintdan o temario

Dispositivos Hardware e Interfaces/614G01032
Software de Comunicaciéns/614G01034
Procesamento Dixital da Informacion/614G01035
Redes Mobiles e Sen Fios/614G01061
Administracion de Redes/614G01213

Observacions

(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento € publico e non se pode modificar,
salvo casos excepcionais baixo a revisién do 6rgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias
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