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Official Master's Degree Yearly First Obligatory 6

A5
All
A15
Al6
Al7

B1

B2

B3

B4

BS

B6
B7
B8
B9
B10
B11
B12
C1

Spanish
Face-to-face

Empresa

Juanatey Boga, Oscar oscar.juanatey.boga@udc.es
Juanatey Boga, Oscar oscar.juanatey.boga@udc.es
Lopez Rodriguez, Jose jose.lopez.rodriguez@udc.es
Losada Lopez, José Maria jose.maria.losada@udc.es

O obxectivo deste curso é promover e desenvolver nos alumnos unha serie de habilidades e competencias, como busca,
avaliacion e andlise da informacion, traballo en equipo, pensamento pro-activo e de toma de decisiéns, necesaria e
esencial para a xestién empresarial a través dun sistema de "learning by doing", ou aprender facendo. Neste sentido, o
contido do curso é eminentemente practico. Os estudantes teran que facer fronte a unha serie de retos e problemas
empresariais a través dun xogo de empresa e mediante un proceso de debate e de reflexion sistematica buscar as

mellores soluciéns para estes problemas.

CEO5 - Saber realizar un diagnéstico estratéxico do sector no que se atopa situado a empresa ou organizacion.

CE11 - Desenfiar estratexias corporativas, competitivas e politicas de empresas.

CE15 - Aprender os principios basicos de dinamica de sistemas e as técnicas de simulacion dinamica.

CE16 - Desefiar e simular escenarios competitivos utilizando a dindmica de sistemas.

CE17 - Utilizar a dinamica de sistemas para analizar a sensibilidade das politicas de empresa, analizar causalmente o comportamento
dos resultados da empresa, e tomar decisidns en competencia directa con outras empresas.

CB6 - Posuir e comprender cofiecementos que acheguen unha base ou oportunidade de ser orixinais no desenvolvemento e/ou
aplicacion de ideas, a mitdo nun contexto de investigacion

CBY7 - Que os estudantes saiban aplicar os cofiecementos adquiridos e a sua capacidade de resolucion de problemas en contornas novas
ou pouco cofiecidos dentro de contextos mais amplos (ou multidisciplinares) relacionados coa sua area de estudo

CB8 - Que os estudantes sexan capaces de integrar cofiecementos e enfrontarse & complexidade de formular xuizos a partir dunha
informacion que, sendo incompleta ou limitada, inclta reflexiéns sobre as responsabilidades sociais e éticas vinculadas & aplicacion dos
seus cofiecementos e xuizos

CB9 - Que os estudantes saiban comunicar as suas conclusiéns e os cofiecementos e razéns Ultimas que as sustentan a publicos
especializados e non especializados dun modo claro e sen ambiguidades

CB10 - Que os estudantes postan as habilidades de aprendizaxe que lles permitan continuar estudando dun modo que habera de ser en
gran medida autodirixido ou auténomo.

CG1 - Organizar e planificar a xestion empresarial.

CG2 - Resolver problemas empresariais.

CG3 - Tomar decisions na empresa de forma efectiva.

CG4 - Compromiso ético na direccion empresarial.

CGS5 - Aplicar cofiecementos & xestién empresarial

CG6 - Aprender novas técnicas de direccion de empresas.

CG7 - Adaptarse a novas situacions e xerar novas ideas no mundo empresarial.

CTO1 - Saber manexar as fontes de informacion relevante e o seu contido
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Cc2 CTO02 - Valorar criticamente o cofiecemento e a tecnoloxia.

C3 CTO03 - Valorar a importancia da aprendizaxe ao longo de toda a carreira profesional.
C4 CTO04 - Traballar en equipo e desenvolver un espirito I6xico e creativo.

C5 CTO05 - Capacidade de andlise e sintese

C6 CTO06 - Comunicacion oral e escrita.

C7 CTO7 - Capacidade critica.

Cc8 CTO08 - Capacidade de liderado

C9 CTO09 - Habilidade para traballar de forma auténoma.

C10 CT10 - Capacidade para comunicarse con expertos doutras areas.

Ci1

profesion e para a aprendizaxe ao longo da sUa vida.

CT11 - Utilizar as ferramentas basicas das tecnoloxias da informacién e as comunicacions (TIC) necesarias para o exercicio da sta

Learning outcomes

Learning outcomes

Study programme

competences
Capacidade para contextualizar/enmarcar os problemas dentro dun determinado enfoque tedrico/analitico adquirido polo AJ5 BJ1 | CJ1
alumno ao longo da sta formacién AJ11l | BJ2 | CJ2
Comprender de forma global o funcionamento dunha empresa AJ15 | BJ3 | CJ3
Comprender a interdependencia entre as distintas politicas de empresa AJ16 | BJ4 | Cl
Capacidade para definir as necesidades informativas para a resolucién de problemas e a procura de informacién nas fontes | AJ17 | BJ5 | CJ5
mais relevantes BJ6 | CJ6
Capacidade de analise e valoracién da informacién BJ7 | CJ7
Familiarizarse coa simulacién como instrumento de apoio na toma de decisiéons BJ8 CJ8
Desenvolvo dun pensamento sistémico dos problemas empresariais BJ9 CJ9
Comunicacién oral e escrita BJ10 | CJ10
Traballo en equipo BJ11  CJ11
Desenvolvemento dunha mentalidade proactiva BJ12
Contents
Topic Sub-topic
XOGO DE EMPRESA Fundamentos bésicos do desenrolo do xogo
Instruccions sobre o funcionamiento do software de simulacion
Andlise e toma de decisions
Planning
Methodologies / tests Competencies Ordinary class Student?s personal Total hours
hours work hours

Simulation A5 All Al15 Al6 Al7 42 100 142

B1 B2 B3 B4 B5 B6

B7 B8 B9 B10 B11

B12C1C2C3C4C5
C6 C7 C8C9C10
Cl1

Personalized attention 8 0 8

(*)The information in the planning table is for guidance only and does not take into account the heterogeneity of the students.

Methodologies

Methodologies Description
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Simulation

Simulation

Simulation
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Técnica que sirve para verificar o comportamento dun sistema ante un conxunto de acciéns. Levarase a cabo por medio do
chamado &quot;xogo de empresa&quot; que consiste na simulacién, por medio dun software informatico, do comportamento
de varias empresas de caracteristicas similares que compiten entre sin nun mercado.

A sla realizacién aconsella seguir unha serie de etapas:

1. Identificacién do contexto e situacion do mercado e entorno

2. Andlise de posibles escenarios

3. Establecemento dunha estratexia de partida

4. Toma das decisions e evaluacion dos resultados das mesmas

Tras un proceso de formacién sobre o xogo, a fase competitiva enfrontara 6s distintos grupos de alumnos establecidos a
escenarios descofiecidos para eles e a competidores dos que descofiece as sUas correspondentes politicas.

O profesor ademais de atender as cuestions expostas polos alumnos nas sesidéns maxistrais, atenderaos de forma mais
ampla e personalizada nas sesions de tutorias.

Nos horarios de tutoria o alumno sera atendido para aclarar aquelas dibidas que lle xurdan para a preparacion da materia.
Sen citar & persoa que realizou a consulta en horario de tutoria, esta pode ser publicada en Moodle, xunto coa sUa resposta,
coa finalidade de que outros alumnos poidan sacar proveito da mesma. Todo iso se o profesor considera oportuna e de
interese xeral a consulta exposta.

Aqueles alumnos con recofiecemento de dedicacién a tempo parcial ou dispensa académica de exencién de asistencia
dirixiranse o profesorado ao inicio do curso para establecer un calendario especifico de titorias compatible coa sta
dedicacion. Ademais empregarase a plataforma Moodle e o correo electrénico como vehiculo de comunicacién principal para

poder axilizar a xestion de dubidas e problemas relacionados coa materia.

Qualification
A5 A1l A15 A16 A17 |Valorarase a capacidade do alumno para comprender o funcionamento da empresa 100
B1 B2 B3 B4 B5B6 | do xogo en funcion das suas interdependencia fisicas, econdémicas, financeiras, de
B7 B8 B9 B10 B11 | recursos humanos e competitivas.
B12 C1 C2 C3 C4 C5 | Igualmente é necesario que o estudante comprenda a dindmica do mercado no que
C6 C7 C8C9 C10  esta a competir
Ci11 Valoraranse os resultados obtidos pola empresa dirixida por cada estudante ao longo
do xogo tendo en conta tanto os resultados finais obtidos como a capacidade
demostrada para ir corrixindo os erros cometidos ao longo do xogo.
Valorarase o grao no que o estudante fose capaz de formular explicitamente as stas
politicas de empresa e demostrar o seu grao de coherencia & hora de aplicar as
politicas polo desefiadas.
O finalizar o primeiro cuatrimestre (Xaneiro) e unha vez realizadas as 3 xogadas de
ensaio, 0s grupos emitiran un informe razonao -non mais de dlas paxinas-nas que
deberan: 1°) xustificar a eleccion da estratexia xeral da empresa; 2°) xustificar as
distintas decisions adoptadas a nivel operativo 3°) Valorar criticamente os resultados
acadados. Este informe formara parte da nota final da asignatura (12 oportunidade)
cun peso do 20%.
O 80% restante correspondera a avaliacion dos resultados finais do xogo de empresa
(40%) e a avaliacién continua e individual do alumnado 6 longo de todo o xogo (40%).
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No que atinxe & segunda oportunidade e convocatoria adiantada do xogo de empresa e debido & imposibilidade de repetir o xogo

nas mesmas condiciéns que na primeira oportunidade -xogadas e nivel de

competencia- a evaluacion efectuarase coa entrega dun traballo/informe mediante o cal se avaliara a capacidade de toma de decisiéns de acordo cos
contidos e ideas

traballadas durante o xogo. Dito informe contera unha andlise estratéxica de cada

unha das decisiéns tomadas nas distintas rondas do xogo de empresa, comentando

a partires da situacion de partida en cada ronda porqué se toman ditas decisions, adoptando polo tanto unha vision reflexiva e critica de cada unha
das decisions tomadas, ronda a ronda, e tamén se ha de ofrecer unha valoracion final de conxunto tanto en térmos da estratexia global adoptada
como dos resultados acadados.

Para a segunda oportunidade a entrega do traballo centrado na parte da simulacion debera ser enviado por

correo electrénico 6s profesores da materia José Lépez Rodriguez (jose.lopez.rodriguez@udc.es) e Oscar Juanatey Boga
(oscar.juanatey.boga@udc.es) antes da finalizaciéon do periodo de exames da segunda oportunidade. Ademais no seu momento habilitarase o
espazo correspondente a

través de Moodle para subir dito documento.

Agueles alumnos con recofiecemento de dedicacion a tempo parcial ou dispensa académica de exencion de asistencia dirixiranse o profesorado ao
inicio do curso para establecer un calendario especifico de titorias compatible coa sta dedicacion. Ademais empregarase a plataforma Moodle e o
correo electronico como vehiculo de comunicacion principal para poder axilizar a xestién de dubidas e problemas relacionados coa materia.
Cualificacién

de non presentado Corresponde ao alumno, cando s6 participe de actividades de

avaliacion que tefian unha ponderacion inferior ao 20% sobre a cualificacion

final, con independencia da cualificacién alcanzada.

"A realizacion fraudulenta

das probas ou actividades de avaliacién implicara directamente a cualificacién

de suspenso '0' na materia na convocatoriacorrespondente, invalidando asi

calquera cualificacion obtida en todas as actividades de avaliacion de cara a

convocatoria extraordinaria?

Dada a natureza da materia e das metodoloxias desenvolvidas durante o curso, sera o propio alumno (orientado polo
profesor) quen en funcion dos problemas que tefia que abordar buscara as referencias documentais mais
apropiadas.No entanto, ao longo do desenvolvemento do curso, os profesores do xogo de empresa suxeriran o

material que consideren mais conveniente en cada momento.

&lt;p&gt;No xogo de empresa é absolutamente fundamental comprender a empresa como un sistema integrado por diferentes areas funcionais
fortemente interrelacionadas, sendo precisamente fundamental comprender as interdependencias entre as propias areas funcionais ademais da

propia area funcional de cara a ter unha comprension cabal da natureza da estratexia empresarial. &lt;/p&gt;
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(*)The teaching guide is the document in which the URV publishes the information about all its courses. It is a public document and cannot

be modified. Only in exceptional cases can it be revised by the competent agent or duly revised so that it is in line with current legislation.
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