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Web

Descricion xeral

Materia na que se estudian as necesidades de informacion dos usuarios e o xeito en que procuran e fan uso da mesma en
diferentes contextos. Veremos o comportamento human tanto individual como colaborativo- frente &s fontes e canles de

informacién, incluindo a bisqueda tanto de forma activa, como pasiva e o uso da informacion.

Competencias do titulo

Caodigo Competencias do titulo

Al CEL1 - Cofiecer e comprender os principios teéricos e metodoléxicos da xestiéon e documentacion da informacién para aplicalos na sta
actividade profesional

A3 CE3 - Coriecer a realidade e os condicionantes sociais que inflien na xestién da informacién

A4 CE4 - Dominar os fundamentos do comportamento dos individuos na busca, recuperacién e uso da informacién, tomando como punto de
referencia os aspectos de motivacion, contorna e contexto

B2 CB2 - Aplicar os cofiecementos adquiridos e a sUa capacidade para resolver problemas en ambientes novos ou descofiecidos dentro de
contextos mais amplos (ou multidisciplinares) relacionados coa sta area de estudo

B3 CB3 - Ser capaz de integrar coflecementos e afrontar a complexidade de facer xuizos a partir de informacion que, estando incompleta ou
limitada, inclda reflexions sobre responsabilidades sociais e éticas relacionadas coa aplicacion dos seus cofiecementos e xuizos

B4 CB4 - Saber comunicar as stias conclusions -e os cofiecementos e os motivos finais que os sustentan- a publicos especializados e non
especializados dun xeito claro e sen ambigulidades

B5 CBS5 - Posuir as habilidades de aprendizaxe que lles permitan seguir estudando dun xeito que sexa en gran parte autodirixido ou
auténomo

B6 CG1 - Capacidade de cooperacion, traballo en equipo e aprendizaxe colaborativa

B7 CG2 - Capacidade de reflexion e razoamento critico

B8 CG3 - Capacidade de planificacién, organizacion e xestién de recursos, informacion e operacions

B9 CG4 - Capacidade de andlise, diagndstico e toma de decisions

B10 CG5 - Capacidade para traballar nun contexto global e internacional

C3 CT3 - Desenvolverse para o exercicio dunha cidadania que respecta a cultura democratica, os dereitos humanos e a perspectiva de
xénero

C6 CT6 - Desenvolver a capacidade para traballar en equipos interdisciplinares ou transdisciplinares, para ofrecer propostas que contriblian

a un desenvolvemento ambiental, econémico, politico e social sostible

Resultados da aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias do

titulo
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Coriecer e comprender para xestionar Al B2 C3
A3 B3 C6

A4 B4

B5

B6

B7

B8

B9

B10

Capacidade de reflexion, planificacion e analise Al B2

A3 B5

A4 B6

B7
Integrar o cofiecemento Al B4 C3
A3 B9 C6

A4 B10

Contidos

Temas

Subtemas

1. Introducion

Os humans e a informacién

¢ Quén estudia a interacion dos humans coa informacion?
¢, Qué é o comportamento informacional?

Resumo

Bibliografia

3. Paradigmas, teorias e modelos teéricos para estudiar o

comportamento informacional

Paradigmas, teorias e modelos

Estudos sobre comportamento informacional
A evolucion dos paradigmas

O paradigma tradicional

O paradigma alternativo

O paradigma social

As novas teorias

Tecnoloxia e comportamento informacional

2. Bases tedricas para estudiar o comportamento

informacional

Posturas tedricas que influen no ClI

Analisis de modelos sobre CI

Planificacién

Metodoloxias / probas Competencias Horas presenciais Horas non Horas totais
presenciais /
traballo auténomo
Proba obxectiva A3 B4 B5 B7 B8 B9 1 20 21
Sesion maxistral Al A3 A4 B2 B3 B4 21 21 42
B5 B6 B7 B8 B9 B10
C3C6
Traballos tutelados Al A3 A4 B2 B3 B6 8 20 28
B7 B8 B9 B10 C3 C6
Portafolios do alumno Al A3 A4 B2 B3 B7 12 37 49
B9 B10 C3 C6
Atencién personalizada 10 0 10

*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de caracter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado
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Proba obxectiva
Sesién maxistral
Traballos tutelados

Portafolios do alumno

Portafolios do alumno
Traballos tutelados

Proba obxectiva

Portafolios do alumno

Traballos tutelados
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Examen tedrico-practico sobre os contidos da materia
Sesibs explicativas dos contidos da materia
Os traballos tutelados son individuais e deben seguir as pautas fixadas pola profesora na plataforma Moodle e na clase.
Oslas alumnos/as deben entregar un dossier con portada, indice e paxinado; debidamente ordenado. Debe incluir as
practicas realizadas ao longo do curso asi como un un esquema-resumen de cada tema de non mas de 2 folios por resumen.

As resefias das lecturas de clase deben ir incluidas en este portafolio.

Se fixara un horario de titorias que, seguindo as directrices da UDC para este curso académico, seran online. Nas titorias se
atenderan asuntos relativos as metodoloxias empregadas nesta materia.

Se realizaran titorias individualizadas nas que se abordaran dudas, interpretacions e outras cuestions vinculadas cos contidos
da materia e os traballos.

Este tipo de atencion tera especial peso nos traballos tutelados, para os cales a docente ird marcando as pautas a seguir en
cada caso, podendo propor as variacions ou modificacidons necesarias.

Apoio directo as cuestions plantexadas no desenvolvemento das diferentes practicas.

Con caracter xeral, e en todas as metodoloxias aplicadas, e si a situacion o permite, se utilizaran as titorias presenciais ou on
line, o correo electrénico, Teams e Moodle.

De maneira especifica, as medidas de dedicacién para o ?Alumnado con recofiecemento de dedicacion a tempo parcial e

dispensa académica de exencion de asistencia? son as que seguen:

-Os/as alumnos/as deben pofierse de acordo coa profesora para fixar varias tutorias coa fin de seguir a materia con

efectividade.
-Deben asistir a clase o minimo de horas fixadas no reglamento.
-Deben realizar tanto o examen como as practicas, as lecturas, portafolios e traballo.

-As datas de entregas oficiais fixadas para os/as alumnos/as que asisten a clase non aplican para estos/as alumnos/as

guenes entregaran todo o que haia que entregar como muy tarde 15 dias antes do exame oficial.
Agueles alumnos/as que dispofian de algun tipo de dispensa oficial para asistir a clase deben comunicarllo & profesora ao
inicio do curso e asistir a titorias previamente acordadas para que poidan facer un bon seguimento da materia. E

imprescindibel que estos/as alumnos/as asistan ao minimo de clases oficialmente fixado e que realicen as tareas de clase.

Este tipo de atencion tera especial peso nos traballos tutelados, para os cales a docente ird marcando as pautas a seguir en

cada caso, podendo propofier as variacions ou modificaciéons necesarias.

Cualificacion

Al A3 A4 B2 B3 B7 | O/A alumno/a entregara un dosier debidamente presentado con todas as practicas do 30
B9 B10 C3 C6 curso e un esquema-resumo de cada tema que non excedera os dous folios por
resumo.
Al A3 A4 B2 B3 B6 | Traballo tutelado pola profesora. E necesario seguir as pautas de clase para o0 mesmo 30

B7 B8 B9 B10 C3 C6 | e axustarse ao tema.
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Proba obxectiva ‘ A3 B4 B5 B7 B8 B9 ‘ Examen tedrico-practico sobre os contidos da materia 40

Observaciéns avaliacion

Fontes de informacion

Bibliografia basica

Abadal Falgueras, Ernest. Sistemas y servicios de informacién digital. Gijén : Trea, 2001Martin Vega, Arturo. Fuentes
de informacioén general. Gijon : Trea, 2005Martinez de Sousa, José. Diccionario de bibliologiaMAXYMUK, John, (ed).
Finding Government Information on the Internet: a howto-do-it Manual. New York: Neal Schuman, 1995.MICHEL,
Pepa. Cooperaciéon comunitaria en el campo de las bibliotecas. En: VI Jornadas Bibliotecarias de San Sebastian,
1992, 1-3 de noviembre, p. 77-88.0SUNA ALARCON, Rosario M. Los Sistemas de Informacion de la Organizaciones
Internacionales. Salamanca: Ediciones Universidad de Salamanca, 2000.Sistemas de Informacion. Tendencias,
evolucion y repercusiones. Ciencias de la Informacién. 1992, 23, 2, p. 83-96.? y FERNANDEZ GARCIA, Manuel,
AGUILAR NOGUERAS, Socorro. Gestion de la informacion y documentacion en las organizaciones: una aportacion
bibliografica. Revista General de Informacién y Documentacién. 1992, vol. 2, n.° 1, p. 33-69.? y LOPEZ YEPES, José.
Politicas de Informacién y Documentacién. Madrid:Sintesis, 1994.ROZSA, Gyoérgy. L?echange international de
publications. Bulletin de 1?Unesco a I?intention des bibliotheques. 1962, vol. 16, p. 15-22. United Nations Library at
Geneva: an International Relations Research Centre. International Library Review. 1976, n.° 8, p. 119-126.Sanchez,
A. (2012) Comportamiento Informacional y estudios de usuarios. Disponible en: http://t.co/hfK3npdcZayas Caballero,
Irisleydis. Comportamiento Informacional: Aproximaciones teoéricas. Tesis para obtener el titulo de Licenciada en

Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién. Tutor: Israel A. NUfiez Paula. Universidad de La Habana. Dic. 2012. 99 p.

Bibliografia complementaria

Recomendaciéns

Materias que se recomenda ter cursado previamente

Materias que se recomenda cursar simultaneamente

Materias que contintian o temario

Observacions

(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento € publico e non se pode modificar,

salvo casos excepcionais baixo a revisién do 6rgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias
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