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Descricion xeral O desefio e construcion dos Sistemas de Informacién esixe un cofiecemento profundo e unha correcta conceptualizacion

Organizacions para cumprir os seus obxectivos.

implementar sobre unha plataforma de execucion en practicas.

Faise fincapé na utilizacion de patrons e como as diferentes alternativas de desefio resélvenos.

posibilidades de optimizacion de procesos sobre a base de monitorizacion e simulacion.

tanto da informacion necesaria (modelos de datos) coma dos procesos que necesitan realizar as Empresas e

Esta materia céntrase na vertente proceso, analizando as técnicas e estandares mais importantes para o desefio destes.

Aféndase na linguaxe grafica BPMN de modelizacién sobre a que se desenvolven os exercicios que finalmente se

Estldase a arquitectura dos sistemas de xestion de fluxos de traballo (workflow) de acordo cos estandares do Wfmc.

Como base para estes faise unha introducion as redes de Petri sobre as que tamén se realizan exercicios.

Unha parte fundamental dos procesos de negocio é a sta imbricacion coa Estrutura Organizativa, asi como as

Competencias / Resultados do titulo

Cédigo Competencias / Resultados do titulo

Resultados da aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe

Competencias /

Resultados do titulo

- Analizar procedementos e xustificar no seu caso a racionalizacién destes.

- Representar procesos de negocio utilizando Business Modelling Technology (BMT).
- Comprender o concepto e alcance de Sistema de informacién Empresarial, e
entender o papel dos sistemas de informacién na estratexia empresarial.

- Comprender e identificar as novas tendencias en software empresarial e 0s seus
compofientes.

- Comprender e recofiecer a innovacion nos procesos de negocio mediante o uso de

Tecnoloxias da informacion.

A46 Bl Cc2
A49 B2 C6

B3 C7
B4 c8
B5
B6

Contidos

Temas Subtemas
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I. Modelado de procesos

- Conceptos basicos sobre procesos.
- Introduccién ao modelado de procesos.
- Redes de Petri.

- Modelado de procesos con BPMN.

Il. Automatizacién de procesos

- Conceptos basicos sobre automatizacion de procesos.
- Motores de automatizacién de procesos.

- Arquitectura dun sistema BPM.

- Xesti6n de datos.

- Tarefas.

- Portas.

- Paxinas e formularios.

- Actores.

- APls.

IIl. Arquitectura orientada a servizos e BPM

- Introduccién a SOA.

- Tecnoloxias de integracion.
- SOA e BPM.

- A linguaxe BPEL.

IV. Os procesos de negocio nas organizacions

- Os sistemas de informacion nas organizacions.
- Xestion baseada en procesos.

- Xestién da calidade e procesos.

- Mellora continua e re-enxefiaria de procesos.

- Procesos e sistemas de informacion.

Planificacion

Metodoloxias / probas Competencias / Horas lectivas Horas traballo Horas totais
Resultados (presenciais e auténomo
virtuais)
Sesion maxistral A49 B2 B3 C2C6 C7 21 0 21
C8
Proba obxectiva A46 B1 B3 B4 B6 0 4
Traballos tutelados A46 B3 32 36
Précticas de laboratorio B1 B4 B5 14 45 59
Atencién personalizada 30 0 30

*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de caracter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

Metodoloxias

Metodoloxias Descricion
Sesién maxistral Exposicion do profesor en clase
Proba obxectiva Exame tedrici/practico
Traballos tutelados Os alumnos deben de realizar e defender os traballos
Préacticas de Resolucién de casos practicos con emprego de ferramentas
laboratorio

Atencion personalizada

Metodoloxias

Descricion

Practicas de Se resolven a dubidas dos alumnos

laboratorio

Avaliacion
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Cualificacién

Practicas de B1 B4 B5 O alumno debera demostrar a capacidade de aplicar os cofiecementos explicados na 25
laboratorio clase de teoria en exercicios practicos

Proba obxectiva A46 B1 B3 B4 B6 Exame que xulgara o cofiecemento adquirido polo alumno acerca da materia 50
Traballos tutelados A46 B3 Realizacién dun ou mais traballos relacionados coa materia. Defenderase ante o 25

profesor ou en clase.

Na realizacion de traballos, o plaxio e a utilizacion de material non orixinal, incluido aquel

obtido a través da internet, sen indicacion expresa da sUa procedencia e, se é 0 caso, 0

permiso do seu autor/a, podera ser considerada causa de cualificacion de suspenso na

actividade. Todo iso sen prexuizo das responsabilidades disciplinarias as que puidese haber

lugar tras o correspondente procedemento.

Para superar a materia e preciso aprobar cada unha das tres partes.

Na primeira oportunidade tera cualificacion de non presentado aquel estudante que non realice a proba obxectiva. De acordo coa normativa da UDC,
se se supera a materia na primeira oportunidade, o/a estudante non podera volver presentarse na segunda oportunidade para tentar mellorar a stia
nota.

Se o/a estudante non supera a materia na primeira oportunidade e desexa presentarse & segunda oportunidade, debera realizar de novo a proba
obxectiva. Se se suspende a materia na primeira oportunidade, manterase a nota obtida nos traballos practicos para a segunda oportunidade. En
caso de suspender devanditos traballos practicos na primeira oportunidade, o/a estudante podera optar entre manter a nota obtida ou recuperalos na
segunda oportunidade. Neste caso, a nota aplicada nos traballos practicos na segunda oportunidade sera a obtida na segunda oportunidade, sexa
maior ou menor & obtida na primeira.

Os alumnos que tefian concedida a dispensa de asistencia a clase ("tempo parcial") seran avaliados en horario féra de clases convido entre profesor

e alumno.

- Michael Havey (2005). Essential Bisiness Process Modeling. O"Reilly

- Stephen A. White y Derek Miers (2010). BPMN - Guia de referencia y modelado. Future Strategies Inc.

- B. Manouvrier y L. Menard (2007). Application Integration EAI,B2B,BPM and SOA. iSTE

- Alberto R. Lardent (2001). Sistemas de Informacién para la Gestion Empresarial. Prentice Hall

- International Institute of Business Analysis (2009). Business Analysis Body of Knowledge (BABOK Guide). IIBA

- Software AG (2012). Guia inteligente para BPM Empresarial. Software AG (Serir Get There Faster)

- Thomas Allweyer (2010). BPMN 2.0 Introduction to the Standard for Business Process Modeling. Herstellung und
Verlag: Books, Norderstedt

- Bruce Silver (2009). BPMN Method &amp; Style. Code-Cassidi Press
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(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento é plblico e non se pode modificar,
salvo casos excepcionais baixo a revision do érgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias
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