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Os obxectivos que se propofien, en relacion cos sistemas de informacion empresarial ou SIE, son os seguintes:

1. Coriecer o papel que desempefian os SIE, o seu ciclo de vida e os seus compofientes.

2. Cofiecer o marco legal dos SIE con especial énfase na proteccion de datos, na sinatura electrénica, nos servizos da
sociedade da informacién, na propiedade intelectual e nos medios de pagamento.

3. Cofiecer ferramentas TIC para a auditoria de SIEs.

4. Cofiecer ferramentas TIC utilizadas como soporte nos procesos de contabilidade e auditoria.

A5 Saber obter unha adecuada comprensién do negocio da entidad auditada, do sector no que ésta opera e a natureza das suas
transaccions.

A6 Saber medir e analizar a orixe dos custos e os rendementos obtidos pola entidade auditada.
A8 Saber identificar os riscos de auditoria asociados & probabilidade de erro de cada compofiente importante da informacion financeira.
A9 Saber documentar os procedementos e principios contables que sigue a entidade asi como os sistemas contables utilizados para

registrar as suas transaccions.

All Saber obter evidencia suficiente e adecuada mediante a realizacion e avaliacion das probas de auditoria que se consideren necesarias.

B3 Utilizar as ferramentas basicas das tecnoloxias da informacion e as comunicacions (TIC) necesarias para o exercicio da sua profesién e
para a aprendizaxe ao longo da sua vida.

B4 Desenvolverse para o exercicio dunha cidadania respectuosa coa cultura democratica, os dereitos humanos e a perspectiva de xénero.

B10 Valorar criticamente o cofiecemento, a tecnoloxia e a informacion dispofiible para resolver os problemas cos que deben enfrentarse.

B12

Cc2 Que os alumnos saiban aplicar os cofiecementos adquiridos ea slia capacidade de resolver problemas en ambientes novos ou
descofiecidos en contextos mais amplos (ou multidisciplinares) relacionados coa sua area de estudo.

C3 Que os alumnos sexan capaces de integrar o cofiecemento e afrontar a complexidade de facer xuizos a partir de informacién que,
incompleta ou limitada, inclGe reflexiéns sobre responsabilidades sociais e éticas vinculadas & aplicacién dos seus cofiecementos e
Xuizos.

C4 Que os alumnos saiban comunicar as stas conclusions e os cofiecementos e os motivos fundamentais que os sustentan a un publico

especializado e non especializado de forma clara e inequivoca.

C5 Que os estudantes tefian as destrezas de aprendizaxe que lles permitan continuar estudando de maneira que sexa autodirigida ou
auténoma.

C6 Capacidade de traballo en equipo.

Cc8 Compromiso ético e moral coa sociedade analizados, ademais, desde unja perspectiva solidaria.

C9 Capacidade de resolucion de problemas.

C10 Desenvolvemento dos principios de lealdade e confidencialidade.
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Ci11 Desenvolvemento dun espirito critico I6xico e creativo.

C12 Capacidade para xestionar as tecnoloxias da informacién e as comunicaciéns no exercicio da sta actividade profesional.

Resultados da aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe

Competencias do

titulo
Conocer el papel que desempefian, el el ciclo de vida y los componentes de los sistemas de informacién en el entorno AP6 | BP3 | CP8
empresarial. BP12 CP12
Conocer su entorno juridico con especial énfasis en la Proteccion de Datos, la Ley de Firma electronica, los Servicios de la AP5 | BP4 | CP8
Sociedad de la Informacion, la Propiedad Intelectual y los Medios de Pago. AP6 | BP10 | CP10
AP8 | BP12

AP9
Conocer en qué consiste la auditoria de los Sistemas de Informacion Empresarial con soporte TIC. AP8 | BP3 | CP12

AP9

AP11
Saber analizar y valorar, desde el punto de vista de su auditoria y control, los sistemas de informacién empresarial en AP5 | BP3 | CP2
funcionamiento. AP8 | BP10 @ CP3
AP11 CP4
CP5
CP6
CP9
CP11
CP12
Saber manejar herramientas de automatizacién de oficinas y analisis de datos. BP3 | CP2
CP3
CP4
CP5
CP6
CP9
CP12
Saber valorar un Sistema de Informacion Empresarial desde el punto de vista de su contribucién al desarrollo de la actividad AP8 | BP4 | CP8
empresarial asi como saber analizar sus riesgos. BP10 CP11
Saber detectar y proponer mejoras a los sistemas de informacion empresarial soportados por TIC. BP10 @ CP5
BP12 | CP8
CP11

Contidos
Temas Subtemas

1. Teoria de Sistemas de Informacion . O modelo DIKW
. Concepto de Sistema de Informacion

. Actividades e compofientes dun Sistema de Informacion.

. O ciclo de vida dun Sistema de Informacion.
. Xestién do ciclo de vida dun Sistema de Informacién.

. Sistemas de Informacion e niveis de decision empresariais.

2. Ferramentas de apoio a procesos empresariais . A folla de célculo.
O cadro de mandos e o control de xestion.

. Linguaxes de consulta e programacion.

. Ferramentas especificas para auditoria.
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3. Entorno xuridico.

LOPD
LSSI
. Sinatura electrénica. Factura electrénica.

. Proteccién xuridica do software e das bases de datos.

4. Auditoria dos Sistemas de Informacién Empresarial

. Auditoria de Sistemas.
. Auditoria de seguridad: fisica e I6xica.

5. Tendencias en Sistemas de Informacién

. Dixitalizacion

. Business Intelligence.
A nube.

. Big Data.

G A W NP NP A ®N P

. Intelixencia artificial.

Planificacion

Metodoloxias / probas Competencias Horas presenciais Horas non Horas totais
presenciais /
traballo auténomo

Sesion maxistral A5 A6 A8 A9 A1l B4 17 34 51
B10 C2 C3 C8 C11

Seminario A5 A6 A8 A9 B3 B10 20 0 20
B12 C2 C5 C6 C9

Cl0C11Ca2

Proba obxectiva A5 A6 A8 A9 A1l 2 0 2

Solucién de problemas A5 A6 A8 A9 All C2 25 50 75
C3C4C6C9C11

C12
Atencidn personalizada 2 0 2

*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de caracter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

Metodoloxias

Metodoloxias

Descricion

Sesién maxistral

1. Exposicion nas clases presenciais dos contidos tedricos e practicos da materia co obxeto de orientar ao alumnado na sua

preparacion.

2. O tempo adicado a cada un dos capitulos nos que esta dividida a materia sera proporcional ao grao de dificultade na
preparacion dos mesmos e & sUa extension, de xeito tal que non se adicard o0 mesmo tempo a cada un dos capitulos, senén

gue se afondara mais nuns ca noutros. Todo elo, a xuizo do equipo docente que imparte a materia.

3. Para a preparacién dos capitulos de menor dificultade de comprension remitese ao alumnado & bibliografia, se ben nas
clases presenciais orientarase ao alumnado acerca de:

a) que fontes concretas se recomenda utilizar

b) que aspectos son os mais relevantes e de maior interese para alcanzar os resultados da aprendizaxe establecidos para a

asignatura.

4. Discusion, conxunta para todos os grupos de traballo, do desenvolvemento encomendado a cada un dos grupos. O
alumnado pode intervir:

a) a iniciativa propia, tras pedir quenda de palabra;

b) a iniciativa do profesorado, que solicitard expresamente a intervencion do alumnado.
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Seminario

Proba obxectiva

Solucion de
problemas

Seminario
Sesién maxistral
Solucién de

problemas
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Discusion en grupos reducidos verbo dos contidos da materia, particularmente dos traballos 6s que se fai referencia no

apartado &quot;Solucién de problemas&quot;.

O alumnado pode intervir:

a) a iniciativa propia, tras pedir quenda de palabra;

b) a iniciativa do profesorado, que solicitard expresamente a intervencién do alumnado.

Proba de resposta tipo test, de resposta curta, de resposta a desenvolver, exercicios a resolver ou calquera combinacion das
anteriores sobre os contidos da materia e os exercicios resolvidos no aula

1. Elaboracion, exposicion e solucion de exemplos practicos.

2. Proporanse exercicios e/ou lecturas a realizar polo alumnado en horas non presenciais ou de traballo autobnomo. Nas horas
presenciais posteriores farase:

a) unha revision dos exercicios nos que o alumnado pode intervenir nos termos descritos no punto 3

b) sobre as lecturas abrirase a correspondente quenda de preguntas a fin de aclarar aqueles aspectos que o alumnado

plantexe sobre o contido das mesmas.

3. O alumnado pode intervir:
a) a iniciativa propia, tras pedir a quenda de palabra;

b) a iniciativa do profesorado, que solicitard expresamente a intervencién do alumnado.

1. Na sesi6n maxistral o alumnado pode intervir, logo de peticién da palabra, para preguntar, aclarar ou expofier o seu punto

de vista sobre o tema que no momento da sla intervencion se estea a tratar.

2. Na solucion de problemas e no seminario o alumnado pode intervir tal e como se expdn no apartado de metodoloxias.

3. As titorias individualizadas para todo o alumnado (incluido o alumnado con recofiecemento de dedicacion a tempo parcial e
dispensa académica de exencién de asistencia) celebraranse nos horarios anunciados ao inicio do cuadrimestre no que se
imparte a materia. Neses horarios, 0 alumnado sera atendido para aclarar aquelas dubidas que lle xurdan para a preparacion
da materia. Ainda que non é obrigatorio, se a través do correo electronico do profesorado que imparte o grupo ao que
pertence o alumnado, expon as suas dubidas e data e hora (dentro das de titorias) en que estéa interesado en ser atendido,

facilitarase a xestion e efectividade destas.

4. Sin citar & persoa que evacuou a consulta, ésta pode ser publicada en Moodle xunto coa resposta, coa finalidade de que o

restante alumnado poida sacar proveito da mesma. Todo elo se o profesorado a considera oportuna e de interese xeral.

Cualificacion
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Soluciéon de

problemas

Proba obxectiva
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A5 A6 A8 A9 A11 C2 Solucién de problemas A8 A9 A10 A11 B1 B7 B8 B9 B10 C3 C5 Forma parte da

C3C4C6CoC11
C12

A5 A6 A8 A9 All

avaliacién continua a elaboracion dun ou mais casos practicos plantexados polo
equipo docente, nos que se desenvolvera alguin ou algins dos aspectos relativos ao

contido da materia coas seguintes precisions:

1. Para a resolucion destes casos pode ser necesario o manexo de tecnoloxias da
informacién e as comunicacions (TIC), e de requirirse entregables seran en formato

electrénico.

2. Os traballos desenvolveranse de forma individual ou en grupos de 4 a 6
estudantes. Excepcionalmente e previa aprobacién por parte do equipo docente da

materia, permitirase outro nimero de estudantes por grupo.

3. Forma parte esencial da avaliacién continua a discusion durante a clase do
desenvolvemento dos traballos co equipo docente da materia, polo que é necesaria a

asistencia a clase.

4. Cualquera dibida acerca deste apartado solventarase sustentandose a solucion na
idea de &quot;avaliacion continua&quot;. 40

Proba de resposta tipo test, de resposta curta, de resposta a desenvolver, exercicios
a resolver ou calquera combinacién das anteriores sobre os contidos da materia e 0s

exercios resoltos no aula.

A proba non realizada puntdia como cero.
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A) NORMATIVA DE AVALIACION:

1. Condiciéns

de avaliacién: Queda prohibido o acceso & aula de exames con calquera
dispositivo que permita a comunicacién co exterior e/ou o0 almacenamento de
informacién. A realizacién fraudulenta das probas ou actividades de avaliacion,
unha vez comprobada, implicara directamente a cualificacién de suspenso na
convocatoria en que se cometa: correspondera unha cualificaciéon de

"suspenso” (nota numérica 0) na convocatoria correspondente do curso
académico, tanto se a comision da falta se produce na primeira oportunidade
como na segunda. Para isto, procederase a maodificar a cualificacion na acta de
primeira oportunidade, se fose necesario.

2.

Identificacion do

alumnado: O alumnado debera acreditar a sta personalidade segundo a normativa
vixente.

B) TIPOS DE CUALIFICACION:

1. Cualificacion

de non presentado: Corresponde ao alumnado, cando s6 participe en actividades
de avaliacién que tefian unha ponderacién inferior ao 20% da nota final,
independentemente da cualificacién acadada.

2. Alumnado con recofiecemento

de dedicacion a tempo parcial e exencion académica de exencion de asistencia:
agas para o exame final, para o resto de actividades acordarase un calendario
especifico de datas compatible coa stia dedicacién ao comezo do cuadrimestre.
Por este motivo, este alumnado deberéan pofierse en contacto co profesorado da
materia nos dez primeiros dias do cuadrimestre no que se imparte. As
actividades teran o mesmo formato que para o alumnado a tempo completo

C) OPORTUNIDADES DE AVALIACION:

1. Primeira

oportunidade: Aplicaranse os criterios de avaliacion anteriormente sinalados
neste apartado.

2. Segunda

oportunidade: Os criterios de avaliacion son 0s mesmos que na primeira
oportunidade.

3. Oportunidade

adiantada: Avaliarase mediante unha proba mixta que supora o 100% da nota
final.

D) OUTRAS OBSERVACIONS DA AVALIACION:

1. Con

caracter xeral, sen perxuizo do sinalado para o alumnado con recofiecemento de
dedicacion a tempo parcial e dispensa académica da exencién de asistencia, é
necesaria a asistencia a clase para optar & parte da nota correspondente a
avaliacion continua, tanto de primeira como de segunda oportunidade. Rematado o
periodo de avaliacion correspondente & primeira oportunidade, ao alumnado que
ainda tefia que superar a materia poderaselle propofier actividades que lle
permitan recuperar a parte da cualificacion correspondente a avaliacion

continua para a segunda oportunidade, o que debera solicitar ao profesorado da
materia cunha antelacion minima de dez dias a data do exame de segunda oportunidade.
2. Os

criterios de cualificacion de cada unha das probas anunciaranse no momento da
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realizacion da proba e achegaranse co enunciado da mesma.
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Fontes de informacién

Bibliografia basica - Piattini, M. G.; Calvo-Manzano, J. A.; Cervera, J. y Fernandez, L. (). Andlisis y disefio detallado de Aplicaciones
Informéticas de Gestion. Madrid: Rama

- Arjonilla Dominguez, S. J. y Medina Garrido. J. A (). La gestion de los sistemas de informacién en la empresa.
Madrid: Piramide

- Gémez Vieites, Ay Suérez Rey, C. (). Sistemas de informacion. Madrid: Rama

- Links en Moodle (). Legislacién relacionada con los Sistemas de Informacién empresarial. .

- Davara Rodriguez, M. A. (). Manual de Derecho Informatico. Madrid: Ed. THOMSON ? ARANZADI

- Teaching Soft Group (). Excel 2010 : curso practico. Madrid: Rama

- O'Brien, J.A.; J.M. Marakas (). Sistemas de Informacion gerencial. Mexico: McGraw-Hill

- Piattini Velthuis, M. y otros (). Calidad de los Sistemas de Informacion. Madrid: Rama

- Areito, J. (). Seguridad de la Informacién. Redes, informatica y sistemas de informacion. Madrid: Paraninfo

- Piattini Velthuis, M.; Peso Navarro, E. del; y Peso Ruis, M del (). Auditoria de Tecnologias y Sistemas de
Informacion. Madrid: Rama

Bibliografia complementaria

Recomendacions

Materias que se recomenda ter cursado previamente

Materias que se recomenda cursar simultaneamente

Materias que contintian o temario

Observacions

1. A entrega dos traballos documentais gque se realicen nesta
materia:
Solicitarase en formato virtual e/ou soporte

informético
Realizarase a través de Moodle, en formato dixital sen

necesidade de imprimilos
2. Débese ter en conta a importancia dos principios éticos
relacionados cos valores de sustentabilidade nos comportamentos persoais e
profesionais.3. Segundo se recolle nas distintas normativas de aplicacion para
a docencia universitaria deberase incorporar a perspectiva de xénero nesta
materia. Traballarase para identificar e modificar prexuizos e actitudes
sexistas e influirase na contorna para modificalos e fomentar valores de
respecto e igualdade. Deberanse detectar situacions de discriminacién por razén
de xénero e proporanse accions e medidas para corrixilas.4. Facilitarase a plena integracion do alumnado que por razén
fisicas, sensoriais, psiquicas ou socioculturais, experimente dificultades para

un acceso axeitado, igualitario e proveitoso & vida universitaria.

(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento é publico e non se pode modificar,
salvo casos excepcionais baixo a revision do érgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias
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