——a—= UNIVERSIDADE DA CORUNA

Guia docente
Nuevas tecnologias aplicadas a destinos y productos turisticos 615524105

Mestrado Universitario en Planificacién e Xestién de Destinos e Produtos Turisticos(plan 2016)

Master Oficial 1° cuatrimestre Primero Obligatoria 6

Castellano
Presencial

Ciencias da Computacion e Tecnoloxias da InformacionComputacion

Parama Gabia, Jose Ramon jose.parama@udc.es
Parama Gabia, Jose Ramon jose.parama@udc.es
Ramos Montes, Oscar oscar.ramos@udc.es

Hoy en dias las nuevas tecnologias estan presentes en todos los ambitos de nuestra vida, el turismo no es un excepcion.
En esta asignatura se exploran varios aspectos de estas tecnologias aplicadas al turismo. En primer lugar, se estudia qué
caracteristicas debe tener un sitio web de turismo segin la OMT (Organizacién Mundial del Turismo). El objetivo es ser
capaz de evaluar la conveniencia del disefio e estructuracion de un sitio web sobre turismo. Dentro de esta misma linea,
se aprenderda a desarrollar blogs con herramientas sencillas. Otra tecnologia de evidente interés para el mundo del turismo
son los Sistemas de Informacién Geografica (SIG), que permiten asociar informacién multimedia a puntos en un mapa.
Después de una pequefia introduccion a los SIG, se aprendera a desarrollar sencillos SIG con herramientas de facil uso.
Finalmente, se hara un repaso a las tecnologias mas modernas con aplicabilidad al mundo del turismo, con el fin de
motivar la necesidad de la innovacién tecnologica también dentro del marco del turismo, como aspecto fundamental para

la mejora y diferenciacion de nuestros productos turisticos.

A6 CES8 - Planificar nuevos destinos y productos turisticos
A7 CE9 - Remodelar destinos turisticos maduros para adaptarlos a las nuevas exigencias de la demanda y al desarrollo sostenible de las
comunidades receptoras
A10 CE10 - Manejar las TIC para la comunicacion, promocion y la comercializacion
B1 CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacién de ideas,
a menudo en un contexto de investigacion
B7 CG2 - Utilizar las herramientas basicas de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) necesarias para el ejercicio de su
profesion y para el aprendizaje a lo largo de su vida
B9 CG4 - Entender la importancia de la cultura emprendedora y conocer los medios al alcance de las personas emprendedoras
C3 CT3 - Trabajar de forma auténoma con iniciativa
C7 CT7 - Capacidad para el aprendizaje de nuevos métodos y teorias, que doten de una gran versatilidad para adaptarse a nuevas
situaciones
Que los estudiantes conozcan la utilidad de los sistemas de informacion xeografica para el sector turistico AP6 | BM1 = CM3
AP7 | BM7 | CM7
AM1 | BM9
Que los estudiantes sean capaces de usar sistemas de informacién geografica sencillos (tipo google maps y google earth) AP7 | BM1 | CM3

AM1 | BM7 | CM7
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Ser capaz de utilizar herramientas de la web 2.0

AP6 | BM7 | CM3
AP7 CM7
AM1

Tener conocimientos basicos de otras herramientas informaticas Utiles para el sector turistico

AP6 | BM1 = CM3
AP7 | BM7 | CM7
AM1 | BM9

Ser capaz de analizar un sitio web de destinos turisticos

AP6 | BM1 | CM3
AP7 | BM7 | CM7
AM1

Contenidos

Tema

Subtema

Evaluacién y optimizacion de sitios web

Métodos de evaluacion y andlisis de un sitio web de destinos

Criterios de calidad y factores de éxito esenciales para sitios web de destinos.

Xestores de Contido (CMS)

Creacion e xestion de Blogs con Wordpress.

Desenvolvemento dun blog de informacién turistica.

Sistemas de Informacion geografica

Google maps

Google earth

Definicion y conceptos béasicos

Otras tecnologias

Smart Cities

Mineria de datos

Microsoft Power Automate

Realidad Aumentada

Aplicaciones para el turismo

Planificacion

Metodologias / pruebas Competéncias Horas presenciales Horas no Horas totales
presenciales /
trabajo autbnomo
Sesion magistral A6 A7 A10 A7 A10 B1 20 50 70
B7 B10 C3C7 C3C7

Presentacion oral A6 A7 B1 B9 B7 C3 0.5 4 4.5

C7
Précticas de laboratorio A6 A7 A10 B1 B7 C7 215 53.75 75.25

C3
Atencién personalizada 0.25 0 0.25

(*)Los datos que aparecen en la tabla de planificacion sén de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de los alumnos

Metodologias

Metodologias

Descripcion

Sesion magistral

objetivos, motivacion, desarrollo conceptual, utilidad y resumen.

Clases tedricas de aula. En ellas se expondran los contenidos fundamentales de la materia. Constan de exposicién de

Presentacion oral

TIC dentro del campo del turismo

Los alumnos de la modalidad presencial presentaran delante del profesor y compafieros una tecnologia o proyecto innovador

Practicas de
laboratorio

En el propio aula, intercaladas con las explicaciones, los alumnos iran desarrollando un ejemplo del material explicado.

Los alumnos disponen en el curso virtual distintos materiales de apoyo: powerpoints, enlaces a tutoriales, etc.
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Atencioén personalizada

Metodologias Descripcion
Presentacion oral Durante las practicas de laboratorio el profesor realizara ejercicios que los alumnos realizaran al mismo tiempo, se
Préacticas de necesitaran ayuda el profesor los asistira.
laboratorio

El profesor también propondra ejercicios para que los alumnos los hagan semi-autbnomamente, ya que tendran la ayuda del

profesor para sus dudas.

Durante las presentaciones el profesor puede apoyar la presentaciéon del alumno con explicaciones u otros ejemplos

pertinentes.

Evaluacién

Metodologias Competéncias Descripcion Calificacion
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Practicas de

laboratorio
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A6 A7 A10 B1 B7 C7 PRIMEIRA OPORTUNIDADE:

C3

Un alumno/a se considera NO
PRESENTADO si no entrega NINGUNA de las practicas.

FRAUDE ACADEMICO

La comision de fraude académico sera

El alumnado debera entregar cuatro trabajos.
- Evaluacion de un sitio web (AW)

- Desarrollo de un blog (BLG)

- Desarrollo de un mapa (MAP)

- Exposicion de una tecnologia o proyecto innovador TIC en el sector turistico (TIC)

Los porcentajes en las que cada trabajo puntla en la nota global son los siguientes:

-AW: 0.3
-BLG: 0.2
- MAP: 0.4
-TIC: 0.1

Para aprobar la asignatura hay que cumplir estas tres condiciones:

- La nota =(AWx0.3) + (BLGx0.2) + (MAPx0.4) + (TICx0.1) debe ser al menos un 5.
- Se deben entregar los 4 trabajos.

- La nota en cada uno de los trabajos debe ser al menos un 4 (sobre 10). Si esta
condicién no se cumple, la nota maxima global sera, como maximo, un 4.5.

SEGUNDA OPORTUNIDAD:

Para superar la materia en segunda oportunidad, se deberan entregar los mismos

cuatro trabajos, con los mismos porcentajes en la nota global.

La exposicion de una tecnologia o proyecto innovador TIC se sustituye por un trabajo

escrito.

Las partes aprobadas en la primera oportunidad quedan liberadas y por tanto se

deben entregar las no superadas.

Si en la primera oportunidad se obtuvo entre un 4 y un 4.9 en una practica, se puede
optar por entregar una nueva version de la practica o no hacerlo. Si se entrega una

nueva version, la nota que se tendra en cuenta sera la de la nueva version.

penalizada de acuerdo con lo establecido en las "NORMAS DE EVALUACION,

REVISION Y RECLAMACION DE LAS CUALIFICACIONES DE LOS ESTUDIOS DE GRADO Y
MASTER UNIVERSITARIO" y en el "REGLAMENTO DISCIPLINAR DEL

ESTUDIANTADO" de la UDC.
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Fuentes de informacion

Basica - José R. Parama (). Explicacién Tema 4.

- José R. Parama (). Explicacién Tema 3.

- Oscar Ramos (). Explicacion Tema 2.

- Oscar Ramos (). Explicaciéon Tema 1.

- Google (). Ayuda google earth. https://support.google.com/earth/?hl=es

- Google (). Ayuda google maps. https://support.google.com/maps/?hl=es

- OMT (2005). Evaluacién y optimizacién de sitios web. Consejo Empresarial CEOMT
- OMT (2001). Comercio Electrénico y Turismo. . Consejo Empresarial CEOMT

- Aaron Guilmette (2020). Workflow Automation with Microsoft Power Automate. Packt

Complementaria

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente

Asignaturas que contindan el temario

Otros comentarios

Perspectiva de género:&nbsp;Segun se

recoge en las distintas normativas de aplicacién para la docencia
universitaria se deberd incorporar la perspectiva de género en esta
materia (uso de lenguaje no sexista...) Se trabajara para identificar y
modificar prejuicios y actitudes sexistas e influir en el entorno para
modificalos y fomentar valores de respeto e igualdad. Se tratara de
detectar situaciones de discriminacion por razén de género y de proponer

acciones y medidas para corregirlas.

(*) La Guia Docente es el documento donde se visualiza la propuesta académica de la UDC. Este documento es publico y no se puede
modificar, salvo cosas excepcionales bajo la revision del 6rgano competente de acuerdo a la normativa vigente que establece el proceso

de elaboracién de guias
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